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I. CONCEPTO DE GOBIERNO SOCIETARIO

Se define al gobierno societario como la forma en que las sociedades son
administradas, es decir, la manera en la cual el érgano directivo y la alta gerencia

dirigen las actividades y negocios de la entidad.

Las practicas de gobierno societario se vinculan con el ejercicio de acciones
relacionadas con la transparencia en la gestién, la interaccién con accionistas e
inversores y la responsabilidad social corporativa y un marco adecuado de gestién

de riesgos.

Estas acciones estan orientadas a transparentar la relaciéon de la emisora con sus
accionistas y partes relacionadas, sentar bases sélidas para su administracién y la
supervisién de sus actividades, en el marco de su competencia, fomentando la ética

empresarial en cada una de sus operaciones.

La adopcion de estas practicas proporciona un incentivo para los administradores a
fin de que sus decisiones atiendan los intereses de los accionistas, empleados,

clientes y proveedores.

En el ambito del ejercicio de la actividad bancaria, resulta primordial establecer

estas acciones, con el objetivo de brindar proteccion al depositante.

De esta forma y procurando integrar los aspectos economico-financieros con los
socio-ambientales, se construye y consolida la percepcion positiva de la empresa en
el mercado, dando como resultado la creacion de valor para sus accionistas e

inversores en general.

I.AMBITO DE APLICACION, OBJETIVO Y RESPONSABILIDAD

Ambito de Aplicacién
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Es responsabilidad del Directorio y de la Alta Gerencia® velar por el cumplimiento de
la Politica de Gobierno Societario y de las politicas, cdédigos, procedimientos y

reglamentos que de la misma se deriven.

El Codigo contempla aspectos de Gobierno, las responsabilidades y la actuacion de
los Directores, la Gerencia General y los Gerentes que conforman la primera linea
de reporte, como responsables de la asuncién de riesgos. Su comportamiento ético

y profesional.

Asimismo, las responsabilidades y lineamientos éticos y de conducta para todos los
empleados del Banco, y sus subsidiarias, la interaccién de éstos con los clientes,
proveedores, organismos de control y terceros en general se encuentra enmarcada

dentro de las disposiciones del presente Cddigo.
Objetivo

El objetivo de esta Politica es formalizar las practicas de negocios de Banco Macro
en el marco de un adecuado proceso de gestion integral de riesgos. Estas practicas
promueven la transparencia y la proteccién de los derechos de los inversores y el

publico en general.

Las practicas de negocios se encuentran apoyadas en estrictos estandares de
control, ética y transparencia empresarial, a fin de asegurar que las actividades de
la entidad cumplan con los niveles de seguridad y solvencia necesarios a los efectos
de crear y conservar valor para la entidad, sus accionistas y colaboradores y

proteger al depositante.

Esta Politica es de aplicacién a las subsidiarias del Banco, por lo que los respectivos

Directorios tomaran conocimiento de la misma y manifestaran su adhesién.
Politica de Gobierno Societario

A los efectos de la aplicacion de la presente Politica, se describen a continuacion las

responsabilidades que le corresponden al Directorio y la Alta Gerencia.

! La definicion Alta Gerencia comprende al Gerente General y a los Gerentes que conforman la primera
linea de reporte del Gerente General.
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El Directorio es responsable de:

e Promover practicas de gobierno societario, supervisar la implementacion del
Cdédigo de Gobierno Societario y de los principios y valores societarios,
difundiendo estos principios, reafirmando el compromiso de la Direccidn.

e Promover la adopcién y revisar en forma periddica las estrategias generales
de negocios y las politicas de la entidad financiera.

e Establecer niveles aceptables de apetito y tolerancia al riesgo.

e FEvaluar el desempefio de la Alta Gerencia y controlar la ejecucion de las
acciones requeridas a los efectos de identificar, evaluar, monitorear, controlar

y mitigar los riesgos asumidos.

La Alta Gerencia, es responsable de:

e Implementar las estrategias y politicas aprobadas por el Directorio.

e Desarrollar procesos para identificar, evaluar, monitorear, controlar y mitigar
o gestionar los riesgos en que incurre la entidad.

e Implementar sistemas apropiados de control interno y monitorear su
efectividad, reportando periédicamente al Directorio sobre el cumplimiento
de los objetivos.

e Gestionar las capacidades de los colaboradores y establecer planes de
capacitacién y carrera, que aseguren la identificacién, desarrollo y retencion
de talentos, como asimismo la construccion de segundas lineas o la

busqueda de potenciales reemplazos, ante imprevistos.

El Directorio delega en el Comité de Nombramientos y Gobierno Societario, la
responsabilidad sobre la implementacion, seguimiento y evaluacion de las buenas
practicas que en materia de gobierno societario, se describen en el presente

documento.

III. NORMATIVA APLICABLE

Banco Macro S.A. ("Banco Macro” o “Banco”) es una sociedad andénima constituida
conforme las Leyes de la Republica Argentina. Asimismo, como entidad financiera,

encuentra regulada su actividad por la Ley de Entidades Financieras N° 21.526 y
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complementarias y por las normas emitidas por el Banco Central de la Republica
Argentina ("BCRA").

Banco Macro goza de autorizacién para hacer oferta publica de sus acciones
otorgada por la Comisién Nacional de Valores ("CNV”) y por la Securities Exchange
Commission ("SEC”). Ademas, obtuvo autorizacién de cotizacidon y negociacion en la
Bolsa de Comercio de Buenos Aires ("BCBA"), en la Bolsa de Nueva York ("NYSE") y

en el Mercado Abierto Electronico ("MAE”), respectivamente.

Las politicas de gobierno corporativo del Banco se rigen por la legislacién argentina
y sus estatutos. La Ley N° 19.550 y sus modificatorias, el T.O de la Norma del BCRA
- Lineamientos para el Gobierno Societario en Entidades Financieras, las Normas de

la CNV y las Normas de NYSE contienen lineamientos que son aplicables al Banco.

La CNV mediante las Normas aprobadas por la Resolucion General N° 622/13 que
reglamenta la Ley N° 26.831, modificatorias y complementarias, en particular la RG
797/2019, difunde los contenidos minimos del Coédigo de Gobierno Societario
(“Cédigo”), incorporando conceptos de buen gobierno corporativo a la gestion
empresarial, bajo la forma de lineamientos o recomendaciones que buscan darle

transparencia.
CNV requiere al érgano de administracién de cada emisora que:
i) Informe si aplica los principios y practicas recomendadas del Cdédigo de
Gobierno Societario y explicar de qué modo lo hace, o ii) de no aplicar tales
practicas, explicar:
a) Como cumple con el principio a través de la aplicacién de otra
practica, o b) cdmo considera incorporar a futuro la practica
recomendada u otra que cumpla con el principio.
- En caso de que una emisora indique la aplicacion de una
practica recomendada, incluir la informacion relativa a como la

aplica.

- En caso de que una emisora no aplique una practica
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recomendada, debera justificar cdmo cumple con el principio
gue la inspira a la aplicacion de otra practica. De no existir una
practica que cumpla con el principio, debera justificar el
motivo de dicha situacion e indicar las acciones previstas por
el Directorio y el tiempo estimado para la aplicacién de una
practica que cumpla con el principio. De no existir acciones
previstas en este sentido, el Directorio indicara los motivos por
los que no se considera apropiada o aplicable la practica del

Codigo de Gobierno Societario para la emisora en cuestion.

A su vez, Banco Macro debe cumplir ciertos requisitos impuestos por NYSE, por
calificar como emisor extranjero privado, entre los que se encuentran los

siguientes:

- Satisfacer los requerimientos respecto del comité de auditoria de la Regla
10A-3 de la Securities Exchange Act de 1934 (Articulo 303A.06).

- Describir brevemente cualquier diferencia significativa entre las practicas de
gobierno corporativo de Banco Macro y aquellas seguidas por las compafias

estadounidenses bajo los estandares de la NYSE (articulo 303A.11).

- El ejecutivo principal (CEO) debe notificar sin demora a la NYSE por escrito
en caso de que algun funcionario ejecutivo del Banco tome conocimiento de
cualquier material de las normas de gobierno corporativo de la NYSE (seccién
303A.12b).

- Anualmente se debe presentar una afirmacion escrita firmada a la NYSE
(articulo 303A.12c), y asimismo, cada vez que ocurra un cambio en el
directorio o en cualquiera de los comités a los que hace referencia el Articulo
303A.

La informacién correspondiente a las presentaciones efectuadas, se encuentra

disponible en la Autopista de Informacidén Financiera (www.cnv.gob.ar), en la base

de informacion publica de NYSE (www.nyse.com) y en la pagina web del Banco

(www.macro.com.ar), en el link Condcenos - Relacion con Inversores, informacion

financiera (h ://www.macro.com.ar/relaciones-inversores/home).
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IV. TRANSPARENCIA E INFORMACION PUBLICA

A. Transparencia de la Informacion

Banco Macro promueve la transparencia de su informacion, brindando amplia e
inmediata difusion de la informacidn societaria y financiera a los inversores,
accionistas, clientes y publico en general, nuestras partes interesadas, de acuerdo

con normas aplicables y las mejores practicas en la materia.

Esta exteriorizacion es complementaria de las publicaciones que con caracter
obligatorio se deben efectuar al BCRA y CNV, en cumplimiento de los Regimenes
Informativos establecidos y que son exteriorizados en los sitios web de dichos

Organismos en los casos que ello corresponda.

Asimismo, estos requerimientos integran las practicas de Gobierno Societario
difundidas por el BCRA, que sugieren la inclusion de informacién en los sitios de
Internet de las entidades financieras, como, por ejemplo, el documento Disciplina
de Mercado. Ademas, existen otras normas de dicho Organismo que propenden a la
exteriorizacion publica de informacion, como por ejemplo el Régimen Informativo

de Transparencia, relacionado con los costos y servicios de determinados productos.

Adicionalmente, como sociedad cotizante, se expone en el sitio web de la CNV la
totalidad de la informacion que dicho organismo requiere que se publique en el
marco de las normas sobre Transparencia de la Informacién Publica (Ley N° 26.831,
decreto reglamentario N° 1203/13 y en el Titulo “Transparencia en el ambito de la
oferta publica” de las Normas de la Comisiéon Nacional de Valores (N.T. 2013 y

mod.).

Banco Macro cuenta con procedimientos detallados para la generacion, control y
aprobacion de la informacion generada sobre el Banco y sus subsidiarias. El
objetivo de dichos procedimientos es contar en todo momento con informacion

clara, completa, relevante, fiable, comparable, oportuna y accesible.

Por otra parte, se cuenta con un proceso continuo para evaluar si la informacién

publicada, su validaciéon y frecuencia son adecuadas y transmite a los usuarios una
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imagen completa de su perfil de riesgo y su consistencia con otras informaciones
remitidas al BCRA y suministrada a terceros, en particular con los estados contables

auditados.
B. Relacion con Inversores

El Banco ha designado un Responsable de Relacidon con Inversores cuyo objetivo es
crear y mantener vinculos con inversores institucionales, analistas y otros agentes

del sistema financiero local e internacional.

El principio de transparencia en la exposicion de la informacion, se complementa
con la disposicion a atender las inquietudes y consultas de aquellas personas

interesadas (accionistas, inversores, etc.).

Entre sus funciones, se encuentra organizar peridodicamente conferencias
telefénicas o por medios electrénicos de comunicaciéon con los inversores, en las
cuales se presentan los informes trimestrales de resultados, que asimismo se

encuentran disponibles en el sitio Web, en el apartado de informacion publica.
B. Disciplina de Mercado

El objetivo de la informacion a divulgar por las entidades financieras es permitir a
los participantes del mercado evaluar la informacién referida al capital, las
exposiciones al riesgo, los procesos de evaluacion del riesgo y la suficiencia del

capital de una institucion.

Mas alld de los requisitos de informacién establecidos en esta norma, es el
Directorio quien asume el compromiso de revelar el perfil de riesgo de la entidad.
Por tanto, se divulgara la informacion adicional que la entidad juzgue relevante para
asegurar una apropiada transparencia de su gestion y medicién de riesgos, asi

como de la adecuacién de su capital.

No obstante, en aquellos casos en que la divulgacién de cierta informacidon exigida
provoque una indebida exposicion de la entidad al hacer publica informacion que es
reservada o confidencial, el Banco Macro no estara obligado a hacer publicos dichos

datos especificos. En esos casos, se divulgara informacion mas general sobre tal
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requisito y se explicara la razén por la que no provee los datos especificos, a menos

que esa informacion general tenga también cardcter reservado? o confidencial.

El Comité de Nombramientos y Gobierno Societario, como responsable de la
aplicacion de la Politica de Gobierno Societario, sera el responsable de asegurar la
existencia de un procedimiento adecuado, para la elaboracién, adecuacion,
exactitud y consistencia y significatividad de la informacién a publicar sobre la base

de estos lineamientos generales.

C. Atencién al Cliente

Con el objetivo de atender y mantener el contacto con una de las principales partes
interesadas en el negocio financiero, los clientes, el Banco dispone de un servicio de
Atencion al Cliente que cuenta con diversos canales para ingresar inquietudes vy

reclamos.

El Banco ha designado un Responsable de este servicio, que cuenta con politicas y
procedimientos y asimismo estd sujeto a auditorias periddicas internas y

supervision de los organismos de control, asegurando el adecuado tratamiento.

Se ha establecido el Comité de Proteccidon al Usuario de Servicios Financieros, del
gue participan un Director, y el Responsable de Atencién al Cliente, entre otros,
cuya funcion es asegurar la implementacién y el cumplimiento de las buenas
practicas de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros, difundir en la
organizacion la Politica, con el objetivo de contribuir a su conocimiento por parte de
los colaboradores, como medio para el mantenimiento de adecuadas relaciones con
los clientes y vigilar el adecuado funcionamiento de los procesos relacionados con la

proteccidon de los usuarios de los servicios financieros
D. Informacion Minima a Divulgar

Banco Macro S.A., difundird como minimo la siguiente informacién, a través de un

2 Se entiende por informacidn reservada aquélla que, en posesion de los competidores, haria disminuir el
valor de la inversion de la entidad y la perjudicaria en su posicion competitiva. La informacion se
considera confidencial cuando existan obligaciones con terceros que impliquen para la entidad el deber
de confidencialidad.
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sitio Web especialmente disefiado

° La nédmina de sus principales accionistas.

° La ndmina de empresas controladas o vinculadas al Banco.

° La ndmina de Directores, Comision Fiscalizadora, Comités, Gerente
General y la Alta Gerencia.

e  Coddigo de Etica y Conducta.

° Los reglamentos del Comité de Nombramientos y Gobierno
Societario, del Comité de Incentivos al Personal y del Comité de Etica
y Cumplimiento.

° Politica de Gobierno Societario, Informe Explicativo de Gobierno
Societario y Comparativo de Normas de Gobierno Societario vigentes
en Argentina respecto las aplicables en los Estados Unidos (SEC)

° Rol de Agente Financiero (Estados Contables)

° Estados Contables y Memoria Anual (Informe Anual Integrado de
Sustentabilidad).

° Operaciones con subsidiarias y/o vinculados (Estados Contables)

° Informes Trimestrales de Resultados

° Disciplina de Mercado

° Links a los sitios del BCRA, CNV y SEC, a través de los cuales se
divulga informacion publica del banco y sus subsidiarias.

° Informacion sobre la representacion de género.

V. INTEGRIDAD, ETICA y CUMPLIMIENTO

El Directorio promueve la cultura ética de la organizacion, y conjuntamente con la
Alta Gerencia, son responsables de liderar a todos los colaboradores y guiarlos en el
cumplimiento de los estandares definidos. El Directorio ha establecido que la
responsabilidad en la implementacién de las practicas de Gobierno Societario y su
monitoreo y seguimiento, recaen en el Comité de Nombramientos y Gobierno

Societario.
El marco ético y de conducta, se compone por los elementos que se describen a

continuacion, que interrelacionados, forman la linea de defensa de cumplimiento de

las normas internas y externas.
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A. Cédigo de Etica y Conducta

El Banco cuenta con un Cédigo de Etica aplicable a los directores y miembros de

la Alta Gerencia.

El Banco espera que sus representantes actlen de acuerdo con los mas altos
niveles de integridad personal y profesional en todos los aspectos de sus
actividades; que cumplan con la ley aplicable, que desalienten la comisidon de actos
reprochables y que acaten el Cdédigo de Conducta del Banco y demas politicas y
procedimientos adoptados por éste que regulan la conducta de sus empleados. El

Cédigo de Etica complementa al Cédigo de Conducta del Banco.

El Cédigo de Conducta tiene como intencion establecer los principios y valores, que
todos los miembros del Banco, deben respetar. La confianza brindada por los
accionistas, los clientes y el publico en general depende en gran medida del

cumplimiento de estos principios.

Banco Macro propicia un ambiente de trabajo donde se estimule la responsabilidad,
la ejecutividad, el compromiso, los resultados, la lealtad, la honestidad, la buena

comunicacién y el trabajo en equipo.

Es objetivo basar las relaciones cotidianas en el respeto mutuo, la confianza y el
trato cordial y sencillo, tanto entre compafieros y jefes como asi también con
proveedores y clientes, desarrollando todas las actividades con los mas altos

principios éticos laborales y personales.

En consecuencia, todos los colaboradores del Banco toman conocimiento de los
estandares éticos y de conducta definidos por la Direccién, y asumen el
compromiso de observarlos en todo momento. El esquema estd complementado por
capacitaciones o acciones comunicacionales especificas, respecto el esquema en
general o situaciones en particular, que merecen ser resaltadas. La Direccion y la
Alta Gerencia asumen la conduccion y liderazgo en este ambito, asegurando una

guia de comportamiento desde arriba, hacia la organizacion.

B. Politica Anticorrupcion — Programa de Integridad
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El Directorio establece para los funcionarios y colaboradores del Banco y sus
sociedades subsidiarias, la expresa prohibicion de ofrecer pagar o pagar, prometer
pagar o autorizar pagar dinero o cualquier cosa de valor a un funcionario (publico o
privado), con el objeto de obtener o conservar un negocio. Estos lineamientos estan
contenidos en el Cddigo de Etica de Funcionarios y el Cédigo de Conducta para
todos los colaboradores. Asimismo, contamos con el Cédigo de Conducta aplicable a

Proveedores, el cual recepta estos principios.

Ley del Régimen de Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas (Ley N°
27.401), que aplica a las personas juridicas privadas, ya sean de capital nacional o

extranjero, con o sin participacion estatal, tipifica los siguientes delitos:

a) Cohecho vy trafico de influencias, nacional y transnacional, previstos por
los articulos 258 3 y 258 bis * del Cédigo Penal;

b) Negociaciones incompatibles con el ejercicio de funciones publicas,
previstas por el articulo 265 ° del Cédigo Penal;

c) Concusion, prevista por el articulo 268 ¢ del Cédigo Penal;

d) Enriquecimiento ilicito de funcionarios y empleados, previsto por los
articulos 268 (1) y (2) ’ del Codigo Penal;

3 . . P . ez . ~ . . . . . T
Articulo 258. - Sera reprimido con prision de uno a seis afios, el que directa o indirectamente diere u ofreciere dadivas en

procura de alguna de las conductas reprimidas por los articulos 256 y 256 bis, primer parrafo. Si la dadiva se hiciere u ofreciere con
el fin de obtener alguna de las conductas tipificadas en los articulos 256 bis, segundo parrafo y 257, la pena sera de reclusién o
prisién de dos a seis afios. Si el culpable fuere funcionario publico, sufrird ademas inhabilitacion especial de dos a seis afios en el
primer caso y de tres a diez afios en el segundo.
Articulo 256. - Serd reprimido con reclusion o prision de uno a seis afios e inhabilitacion especial perpetua, el funcionario publico
que por si o por persona interpuesta, recibiere dinero o cualquier otra dddiva o aceptare una promesa directa o indirecta, para
hacer, retardar o dejar de hacer algo relativo a sus funciones.
Articulo 256 bis — Serd reprimido con reclusion o prision de uno a seis afios e inhabilitacion especial perpetua para ejercer la
funcion publica, el que por si o por persona interpuesta solicitare o recibiere dinero o cualquier otra dddiva o aceptare una promesa
directa o indirecta, para hacer valer indebidamente su influencia ante un funcionario publico, a fin de que éste haga, retarde o deje
de hacer algo relativo a sus funciones. (...)
4 Articulo 258 bis — Sera reprimido con reclusién de uno (1) a seis (6) afios e inhabilitacién especial perpetua para ejercer la
funcién publica el que, directa o indirectamente, ofreciere u otorgare a un funcionario publico de otro Estado o de una
organizacion publica internacional, ya sea en su beneficio o de un tercero, sumas de dinero o cualquier objeto de valor pecuniario u
otras compensaciones, tales como dadivas, favores, promesas o ventajas, a cambio de que dicho funcionario realice u omita
realizar un acto relacionado con el ejercicio de sus funciones publicas, o para que haga valer la influencia derivada de su cargo, en
un asunto vinculado a una transaccién de naturaleza econdmica, financiera o comercial.
° Articulo 265 - Sera reprimido con reclusién o prisién de uno a seis afios e inhabilitacién especial perpetua, el funcionario publico
que, directamente, por persona interpuesta o por acto simulado, se interesare en miras de un beneficio propio o de un tercero, en
cualquier contrato u operacién en que intervenga en razon de su cargo. Esta disposicion serd aplicable a los arbitros, amigables
componedores, peritos, contadores, tutores, curadores, albaceas, sindicos y liquidadores, con respecto a las funciones cumplidas
en el cardcter de tales.
© Articulo 268. - Serd reprimido con prisién de dos a seis afios e inhabilitacién absoluta perpetua, el funcionario publico que
convirtiere en provecho propio o de tercero las exacciones expresadas en los articulos anteriores.
Articulo 266 — (...) el funcionario publico que, abusando de su cargo, solicitare, exigiere o hiciere pagar o entregar indebidamente,
por si o por interpuesta persona, una contribucion, un derecho o una dddiva o cobrase mayores derechos que los que corresponden.
7 Articulo 268 (1). - Sera reprimido con la pena del articulo 256, el funcionario publico que con fines de lucro utilizare para si o para
un tercero informaciones o datos de caracter reservado de los que haya tomado conocimiento en razén de su cargo.

Articulo 268 (2) — Sera reprimido con reclusion o prision de dos a seis afios, multa del cincuenta por ciento al ciento por ciento
del valor del enriquecimiento e inhabilitacion absoluta perpetua, el que al ser debidamente requerido, no justificare la procedencia
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e) Balances e informes falsos agravados, previsto por el articulo 300 bis 8
del Codigo Penal.
Por otra parte, resultan aplicables leyes de otras jurisdicciones, en particular la Ley
de Practicas Anticorrupcion en el Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act - FCPA)
en razén de que Banco Macro S.A. reviste el caracter de sociedad extranjera

cotizante en la NYSE y se encuentra sujeto al control y supervisién de la SEC.

Los incumplimientos a las Leyes FCPA resultan en multas y sanciones econdmicas
significativas tanto a las empresas como a los individuos involucrados, como
asimismo el consiguiente deterioro de la reputacion, por la exposicion publica de

estos casos.

Asimismo, la Republica Argentina ha suscripto con la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (En adelante “OCDE”), un Convenio de
Lucha Contra la Corrupcidon de Agentes Publicos Extranjeros en las Transacciones
Comerciales Internacionales (Convenio Anticohecho) adoptado en 1997 por la
OCDE, tiene por objetivo: Asegurar una libre competencia, no viciada por practicas

corruptas.

Por otra parte, la Guia de Buenas Practicas sobre Controles Internos, Etica y
Cumplimiento, aborda directamente los programas anticorrupcion para empresas

globales y requiere la adopcion de buenas practicas.

Asimismo, la Ley Argentina de Etica en el Ejercicio de la Funcién Publica (N°
25.188) establece en su Art. 18 que los funcionarios publicos no podran recibir
regalos, obsequios o donaciones, sean de cosas, servicios o0 bienes, con motivo o en

ocasion del desempeno de sus funciones.

Las sociedades del grupo que tengan intencion de realizar alguna transaccion en la

de un enriquecimiento patrimonial apreciable suyo o de persona interpuesta para disimularlo, ocurrido con posterioridad a la
asuncion de un cargo o empleo publico y hasta dos afios después de haber cesado en su desempefio.

Se entendera que hubo enriquecimiento no sélo cuando el patrimonio se hubiese incrementado con dinero, cosas o bienes, sino
también cuando se hubiesen cancelado deudas o extinguido obligaciones que lo afectaban. La persona interpuesta para disimular
el enriquecimiento sera reprimida con la misma pena que el autor del hecho.

8 Articulo 300 (2) - El fundador, director, administrador, liquidador o sindico de una sociedad anénima o cooperativa o de otra
persona colectiva, que a sabiendas publicare, certificare o autorizare un inventario, un balance, una cuenta de ganancias y pérdidas
o los correspondientes informes, actas o memorias, falsos o incompletos o informare a la asamblea o reunién de socios, con
falsedad, sobre hechos importantes para apreciar la situacion econémica de la empresa, cualquiera que hubiere sido el propésito
perseguido al verificarlo.
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que vaya a intervenir de alguna u otra manera algin sujeto de la administracion
publica, un organismo publico o una empresa publica, tanto argentina como
extranjera, deberdn comunicar previamente este hecho al Directorio via el Gerente
General e informar antes de finalizar la transaccion, los agentes e intermediarios

gue pueden llegar a participar de la operacion.

Quedaran exceptuadas de este deber de comunicacion, las transacciones que se
deriven de los contratos de agente financiero provinciales (no asi la suscripcion de
los contratos marco en si), las operaciones bancarias ordinarias (ej: vinculacion por
pago de ndminas salariales), y las que, por su cuantia minima, no supongan algun

riesgo significativo.

Estas practicas anticorrupcién, si bien se encuentran orientadas a las transacciones
con el sector publico, son igualmente aplicables a las transacciones entre privados,
aspecto que se encuentra especificamente establecido en el Cédigo de Etica y

Conducta.

El Banco cuenta con una Politica Anticorrupcidon y con un Programa de Integridad,
basado en las recomendaciones y buenas practicas de diversos organismos
especialistas, entre ellos el documento de la Oficina Anticorrupcion. El Comité de
Etica y Cumplimiento serd responsable de la aplicacién de la Politica, de su
seguimiento y reporte periddico al Directorio. Asimismo, ha designado un miembro
de la Alta Gerencia, como responsable de la implementacion del Programa de

Integridad.

El Programa de Integridad contempla:
i) La realizacion de capacitaciones o acciones informativas periddicas,
dirigidas a directores, alta gerencia, colaboradores y terceros, sobre

tematica de integridad, cumplimiento y ética.

i) La existencia de una linea de denuncias y un protocolo de tratamiento de
las mismas.

iii) La proteccion a los denunciantes, contra represalias.

iv) La existencia de politicas de integridad con proveedores o terceros socios
de negocios

V) El analisis periddico del programa, que incluye la matriz de riesgos y el

esquema de monitoreo y reporte.
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vi) Lineamientos para la interaccion con funcionarios publicos, y asimismo
para la identificacién de vulnerabilidades en procesos de transformacion
societaria o adquisiciones.

vii) Un Cédigo de Conducta para Proveedores, y lineamientos para la relacion
con socios de negocios, bajo el establecimiento de clausulas

contractuales.

C. Politica de Derechos Humanos

La estrategia y gestion de Banco Macro se rige bajo principios generales de
derechos humanos basados en normas internacionales y politicas internas. Estos

son:

- Respeto por la igualdad de oportunidades.

+  Promocion de la inclusion.

- Repudio a la discriminacion.

- Rechazo a practicas abusivas.
Estos principios propios del Banco responden a su modelo de negocio, a los
principios corporativos, y a las normas y leyes nacionales e internacionales
relacionadas con los derechos humanos; y se adaptan a los diferentes publicos con

el fin de generar impacto positivo en los ambientes en donde opera ya sea

directamente vinculados con la actividad bancaria o con la cadena de valor.

Banco Macro se compromete en materia de derechos humanos, estableciendo
lineamientos y compromisos para con sus colaboradores, clientes, proveedores y la

sociedad.

Velamos por el cumplimiento de las normas y leyes nacionales e internacionales

relacionadas con los derechos humanos.

De esta forma, esta Politica se basa en los siguientes principios y lineamientos

internacionales:

- Declaracién universal de los Derechos Humanos de Naciones Unidas
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- Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo Relativa a los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo.

- Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de Naciones
Unidas.

- Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales.

- Diez Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

D. Politica de Sustentabilidad Corporativa

Banco Macro es consciente de la responsabilidad que tiene en las comunidades
donde estad presente. El area de Sustentabilidad Corporativa, acompafia este
compromiso con el desarrollo, impulsando y acompanando politicas y acciones de

impacto social, ambiental y econémico positivo.

Los Directivos del Banco se comprometen con la divulgacién de la misma hacia el
resto de la organizacion y la Sociedad en general, a fines de promover una gestion

sustentable y ser ademas una empresa de referencia para todo el Pais

Creemos que nuestro aporte a la sociedad como entidad financiera es clave para el
desarrollo del pais. Asumimos el compromiso de crear valor econémico, social y
ambiental en el corto, mediano y largo plazo, para beneficio de nuestra entidad y el
de cada uno de nuestros Grupos de Interés.

Nuestra meta es ser el banco mas sustentable a nivel federal. Para ello,
desarrollamos una estrategia que encuadra nuestras acciones en cinco pilares y que
responden a los intereses de nuestros publicos clave: colaboradores, clientes,

proveedores, accionistas, Gobierno, medios de comunicacion y comunidad local.

Con la mirada puesta en la Agenda 2030 de Naciones Unidas, y la realidad
economica y social local, realizamos programas estratégicos de sustentabilidad para
contribuir, desde nuestro sector, a la construccion de un pais sdlido, equitativo,

inclusivo y pujante.

De esta forma, la sustentabilidad forma parte del ADN de la entidad. Contamos con
una Politica y Estrategia que nos guia en la gestion, para que nuestro negocio
impacte de forma directa e indirecta en el desarrollo sostenible.

Promovemos un sistema financiero saludable. Por eso, generamos productos y

herramientas para formar ciudadanos bancarizados criticos, reflexivos,
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econdmicamente responsables y que contribuyan al crecimiento econémico del pais.

Asumimos el compromiso de profundizar la transparencia en nuestra rendicion de
cuentas, por eso, desde hace mas de 10 afios decidimos medir y difundir el trabajo
gue realizamos a través de nuestros Informes de Sustentabilidad, publicacién anual
en la que damos cuenta del desempefio econdmico, social y ambiental de Banco

Macro.

En el afio 2014 dimos un paso mas, presentando el primer Reporte Anual Integrado
de la Argentina, con el objetivo de consolidar y alinear la informacion Financiera con
la informacion de Sustentabilidad, considerando ambas partes inseparables y
fundamentales para una adecuada gestion del negocio. Este documento se
desarrolldé bajo las directrices planteadas por el Consejo Internacional de Reporte
Integrado (IIRC).

E. Linea Etica

En linea con estos estandares de conducta ética, se ha implementado para Banco
Macro y sus subsidiarias una Linea Etica o canal de denuncias, gestionado por un

tercero independiente, asegurando los principios de anonimato y confidencialidad.

Las denuncias son recibidas y gestionadas por el Comité de Etica y Cumplimiento

del Banco, siguiendo protocolos establecidos.

Canales Disponibles

Teléfono: 0800 - 122 - 5768

Mail: eticagrupomacro@kpmg.com.ar

Pagina web: https://eticagrupomacro.lineaseticas.com/

Correo postal: Bouchard 710, 6to piso, Codigo Postal 1001, Buenos Aires, Argentina, dirigido
a “KPMG-Linea Etica Grupo Macro”

WhatsApp: +5491144095782

Fax: +54 (11) 4316-5800 dirigido a “Linea Etica Grupo Macro”

F. Otras Practicas de Gobierno Societario

Banco Macro adhiere a las mejores practicas en la materia y ha llevado adelante un

proceso de implementacion de las mismas sobre la base de los lineamientos
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contenidos en el T.0. BCRA “Lineamientos para el Gobierno Societario de las

Entidades Financieras”, y las disposiciones de la CNV.

Complementan el marco, los siguientes conceptos:
a. Politica de Separacion de Funciones

En funcién de las mejores practicas y de la normativa del BCRA, Banco Macro ha
establecido como politica que debe existir separacién entre las funciones ejecutivas
y de direccion. A los fines de este punto, se entenderan por funciones ejecutivas a
aquellas que se refieran a la implementacién de las politicas que fije el Directorio,
tales como la funcion del Gerente General y de los Gerentes de Primera Linea. Se

entendera por funciones de direccion aquellas propias del Directorio

b. Politicas de Recursos Humanos

Como principio fundamental, el Banco entiende que la disposicion del capital
humano debe ser adecuadamente planificada, para responder eficientemente a los
requerimientos presentes y futuros del negocio, aportando conocimientos y

capacidad de gestion.

Esta planificacidon supone:
e Identificar las necesidades del negocio, qué competencias necesitaremos vy
cuando deberian estar disponibles, e

e Implementar acciones para contar con los recursos profesionales necesarios
para cada momento

Este proceso de planificacion tiene por objetivo la cobertura de las posiciones
vacantes con la persona mas adecuada para el puesto en cuestion, dando prioridad
a los postulantes internos. Las practicas de seleccion de personal, promueven la
inclusion y diversidad. Para ello existe un proceso de identificacion de personal
clave por su desempefio destacado y su capacidad de crecimiento, a los efectos de

acompafarlo en su desarrollo profesional dentro del Banco.
En funcion de lo expuesto, resulta fundamental incentivar el desarrollo profesional

de los colaboradores, brindandoles oportunidades para ocupar posiciones de mayor

responsabilidad en la organizacion. El desarrollo profesional incluird politicas de
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educacion y entrenamiento en materia de género y prevencién de la violencia de

género.

El Banco cuenta con procesos de seleccién y promocion interna orientados a cubrir
estas necesidades, que incluyen claras definiciones respecto de las estrategias de
blsqueda, los requerimientos del puesto, la realizacién de entrevistas de seleccion
de competencias y conocimientos técnicos, todo ello con el objetivo de contar con la

mavyor informacion posible para seleccionar al mejor candidato para cada puesto.

Es politica de Banco Macro proveer a los colaboradores la capacitacion necesaria
para que se desempefien exitosamente. Este proceso comprende la realizacion de
actividades internas y externas de capacitacion, de manera de brindar las
alternativas de formacion que mejor respondan a las necesidades de la persona

para desempeiar su puesto en el Banco.

Adicionalmente, se fomenta el compromiso de los niveles de conduccién para que
sean ellos la fuente principal de transmision tanto de los conocimientos como de la

cultura de nuestro Banco.

Nuestro objetivo es asegurar que Banco Macro cuente con un grupo de
profesionales calificados para ocupar posiciones Gerenciales, que puedan continuar
con el crecimiento y desarrollo en el corto, mediano y largo plazo, en un marco de

ordenada sucesion.

C. Politica de Compensaciones

El Banco cuenta con una Politica de Compensaciones que abarca tanto la
remuneracion fija como la retribucién variable, esta ultima en el marco de un
proceso de evaluacion de objetivos y competencias. La misma es consistente con la

equidad en la consideracion de la remuneracién y la paridad de género.

El programa de Compensacion Variable, es consistente con la misidn y valores de la
organizaciéon, sus objetivos, la sustentabilidad del negocio a largo plazo, la
estrategia, el entorno de control y la asuncion prudente de riesgos. Estan
destinados a reconocer el desempefio extraordinario de los colaboradores de

acuerdo a:
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e Su contribucion a los resultados alcanzados

e La forma de gestionar, alineada a la misidn y valores de la Organizacion.
Las variables mas relevantes en la determinacién de las compensaciones son:

e Nivel responsabilidad y complejidad del puesto
e Competencias y Potencial de la persona

e Desempefio y Resultados de la persona

e Posicidn respecto al mercado de referencia

e Resultados de la Organizacion

El Comité de Incentivos al Personal es responsable de vigilar que el sistema de
incentivos econdmicos al personal sea consistente con la cultura, los objetivos, el
negocio a largo plazo, la estrategia y el entorno de control de la entidad y la

asuncién prudente de riesgos.

d. Politica de Recupero de Compensacion Variable

El Banco cuenta con una politica de recupero de retribucién variable de acuerdo con
lo dispuesto por con los requisitos de la Secciéon 303A.14 del Manual de Sociedades
Cotizadas de la Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE), que fue exigida por la
Regla 10D-1 de la Ley de Bolsa de Valores de 1934. La misma es aplicable para
cualquier funcionario ejecutivo del grupo y corresponde su aplicacidon sélo en caso
de que el banco o cualquier subsidiaria se vea obligada a realizar una reexpresion
contable para corregir un error material en los estados financieros emitidos
anteriormente. Se destaca que cualquier recupero de gratificaciones abonadas a

colaboradores debe estar acorde con la legislacidn vigente.

e. Politica de Inversiones y Financiacion

La Politica de Inversiones y Financiacion es un elemento sustancial de la gestién

diaria del Banco y conforma uno de sus pilares estratégicos.
Teniendo en cuenta la relevancia de tal politica, corresponde al Directorio la fijacion

de sus lineamientos. El Directorio decidid la creacion del Comité de Activos y

Pasivos, para su desarrollo y gestion. Dicho Comité es responsable de fijar la

Pagina 20



7 Macro

estrategia financiera de la institucién, para lo cual realiza un andlisis de los
mercados y participa en la implementacion de las politicas institucionales de
activos, pasivos y de administracion de riesgos de mercado, liquidez, tasa y

moneda.

f. Politica de Conozca su Estructura Organizacional

El Directorio entiende que es fundamental para el desarrollo del negocio que todos
los colaboradores y funcionarios conozcan y comprendan la Estructura
Organizacional. Asimismo, resulta relevante que la misma se encuentre en todo

momento actualizada, para contribuir al mantenimiento de las relaciones laborales.

En ese sentido, el Directorio asigna a la Gerencia de Recursos Humanos la
responsabilidad del mantenimiento de una adecuada informacion respecto de la
estructura organizacional, que comprenda la correcta descripcion de funciones y

responsabilidades de cada puesto.

Asimismo, el Directorio establecid que la estructura organizacional, el manual de
organizacion y la estructura de comités, deberan encontrarse publicados en la
intranet del Banco, para conocimiento de todo el personal. Ademas, en el sitio de
Internet del Banco se informa la ndmina de Directores, Alta Gerencia y Comisién
Fiscalizadora y se da difusion al presente Cddigo y al Informe Explicativo requerido

por la CNV; entre otra informacion.

g. Lineamientos sobre el Uso de Estructuras Complejas en las
Operaciones

El Directorio recomienda a la Alta Gerencia el estricto cumplimiento de las politicas
referidas a la gestién de riesgos, aspecto que se deberd encontrar especificamente

contemplado en el Manual de Organizacion.
En ese sentido, las politicas establecen en linea con las buenas practicas:
e Lineamientos para la utilizacién de estructuras complejas (ej: fideicomisos),
gue contemplen el acceso a informacién suficiente en materia de negocios y

riesgos.

e FEl establecimiento de limites a la realizacion de operaciones a través de
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estructuras societarias o jurisdicciones del exterior que obstaculicen la
transparencia.

e Para el tratamiento y aprobacion del uso de estructuras o instrumentos
complejos, como asi de operaciones y nuevos productos, se requiere un
proceso documentado, que incluya el analisis y evaluacion efectuado sobre
los riesgos (crédito, financiero, operacional, legal, reputacional),

estableciéndose asimismo niveles de adecuados de autorizacion.

En consonancia con estas definiciones, se recomienda al Comité de Auditoria
Interna que se incluya dentro del Plan Anual de Auditoria un proceso especifico para
la revision de los controles sobre estas estructuras y actividades, informando
anualmente al Directorio sobre las conclusiones de los mismos o bien, cuando se

detecten deficiencias importantes.

h. Politica de Prevencion en el uso de Informacion Privilegiada y Politica
de Inversiones Personales

Contamos con una politica aplicable al uso y manejo de informacion confidencial.

Esta politica establece lineamientos para que los directores, funcionarios ejecutivos
y empleados del Banco cumplan con las obligaciones impuestas por la legislacion de
titulos valores de las jurisdicciones en las que se negocien Titulos Valores emitidos

por el Banco.

i. Codigo de Practicas Bancarias

Como distintivo de calidad, Banco Macro adhirié al Cédigo de Practicas Bancarias,
elaborado en conjunto por las distintas asociaciones de bancos y entidades

financieras de la Republica Argentina.

Ello implica asumir el compromiso de promover las mejores practicas bancarias en
el pais, con el objetivo de afianzar los derechos de los usuarios de servicios y

productos financieros.
El Banco pone a disposicion de sus clientes diversos canales de atencidn a través de

los cuales se pueden efectuar consultas, reclamos y/o quejas. Dichas cuestiones

son gestionadas y resueltas a través de un departamento especializado, que cuenta
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con procedimientos establecidos conforme a los lineamientos generales contenidos

en el Cédigo de Practicas Bancarias.

J- Codigo de Proteccion al Inversor

El Cédigo de Proteccién al Inversor establece lineamientos y recomendaciones en
relacién al cumplimiento de normas de proteccion al inversor en el ambito de la

oferta publica de Titulos Valores.

La exteriorizacion del Codigo de Proteccion al Inversor por parte de los agentes del
mercado y su publicacion, es un requisito establecido por la CNV, como organismo
regulador de las actividades del mercado. El Banco ha asumido formalmente el
compromiso de su cumplimiento, mediante la aprobaciéon por el Directorio de sus

lineamientos, los que estan publicados en el sitio web corporativo.

k. Proteccion de Datos Personales

El Banco cuenta con una Politica de Privacidad y Proteccion de Datos Personales, la
cual tiene como objetivo ordenar y compilar las definiciones y conceptos adoptados
por Banco Macro en relacidon a las disposiciones vinculadas con la Privacidad y
Proteccion de Datos Personales, emitidas por la Agencia de Acceso a la Informacion
Pablica, tanto en lo que corresponde a requisitos normativos como a aquellos
derivados de la aplicacion de mejores practicas en la materia; todo ello en un

marco de interaccidn con sus clientes, subsidiarias y proveedores.

I. Politica de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros

El Banco ha establecido por Politica, los derechos que le asisten a los Usuarios de
Servicios Financieros, y las obligaciones que como entidad financiera le corresponde
observar y hacer cumplir conforme lo establecido por el Banco Central de la

Republica Argentina, en proteccién a este grupo de usuarios.

Establecer estos lineamientos por medio de una Politica, refuerza la decision del
Directorio del Banco de cumplir acabadamente con estos principios de proteccién al
usuario de servicios financieros. Asimismo, el Banco ha establecido un Comité de

Proteccion al Usuario de Servicios Financieros.
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VI. ORGANOS SOCIETARIOS

A. Asamblea de Accionistas

La Asamblea de Accionistas es el maximo érgano de decision de la sociedad. En
dicho dmbito se relunen los accionistas con el fin de adoptar las resoluciones que,

conforme a la ley y el estatuto social del Banco, sean de su competencia.

1. Clases de asambleas

La asamblea podra revestir el caracter de ordinaria o extraordinaria segun los
asuntos que se sometan a su consideracion, y conforme la competencia que se le

asigna en el estatuto del Banco y la normativa aplicable.

Conforme a lo dispuesto por el Art. 234 de la Ley de Sociedades Comerciales N©
19.550 y sus modificatorias, se debe celebrar anualmente una asamblea ordinaria

para tratar los siguientes asuntos:
1) Balance general, estado de los resultados, distribucién de ganancias,
memoria e informe del sindico y toda otra medida relativa a la gestion de la
sociedad que le competa resolver conforme a la ley y el estatuto o que

sometan a su decisién el directorio, el consejo de vigilancia o los sindicos;

2) Designacién y remocién de directores y sindicos miembros del consejo

de vigilancia y fijacion de su retribucién;

3) Responsabilidad de los directores y sindicos y miembros del consejo de

vigilancia;

4) Aumentos del capital conforme al articulo 188.

Para considerar los puntos 1) y 2) sera convocada dentro de los cuatro (4) meses

del cierre del ejercicio.
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Asimismo, las asambleas, sean ordinarias o extraordinarias, seran convocadas por
el directorio o el sindico en los casos previstos por la ley o cuando cualquiera de
ellos lo juzgue necesario o cuando sean requeridas por accionistas que representen,

al menos, el cinco por ciento (5%) del capital social.
2. Qudérum y mayorias

La constitucion de la asamblea ordinaria en primera convocatoria requiere la
presencia de accionistas que representen la mayoria de las acciones con derecho a
voto y en la segunda convocatoria la asamblea se considerara constituida

cualquiera sea el nUmero de esas acciones presentes.

Las asambleas extraordinarias se reuniran en primera convocatoria con la presencia
de accionistas que representen el sesenta por ciento de las acciones con derecho a
voto y en segunda convocatoria con el veinte por ciento de las acciones con

derecho a voto.

Las resoluciones de las asambleas ordinarias y extraordinarias, en primera o
segunda convocatoria, seran adoptadas por la mayoria absoluta de los votos
presentes computando a estos fines tanto los votos de los accionistas presentes
como los de los que participen a distancia. En los supuestos especiales, las

mayorias exigidas seran las legales.
3. Accionistas Minoritarios

Banco Macro destaca la importancia que reviste para la Sociedad la activa
participacion de los accionistas minoritarios en sus Asambleas, y su compromiso es
asegurar para ellos el respeto de sus derechos. En ese sentido, no existen
limitaciones de ninguna indole que restrinjan su participacién en las asambleas y se
establece en el estatuto la posibilidad de participacién tanto presencial como a

distancia.

Banco Macro cumple con los mecanismos establecidos por la Ley de Sociedades
Comerciales N° 19.550 y sus modificatorias, La Ley del Mercado de Capitales y su
reglamentacion (RG 622/13) de la CNV, a fin de que los accionistas minoritarios

propongan asuntos para debatir en la Asamblea General de Accionistas.

Pagina 25



7 Macro

La Secretaria de Directorio remite previo a cada Asamblea y con suficiente
antelacion, el temario de las mismas, conjuntamente con informacion soporte para

el analisis de cada uno de los temas a tratar.

Por otra parte, el Banco adhiere a criterios de buen gobierno y transparencia en su
gestion, y dispone de un sitio web que se constituye en canal de comunicacion e
informacién permanente con accionistas, inversores y todas nuestras partes
interesadas, a través del cual puede acceder a todo tipo de informacion, segun se

describe en el punto IV. Transparencia e Informacion Publica.
B. Directorio

La funcién del Directorio es llevar a cabo la administracion del Banco, mediante la
determinacion y el establecimiento de visidn, mision y valores, y asimismo, la
definicion de la estrategia global del negocio, en un marco de adecuada gestion de
riesgos, que vela por la liquidez y la solvencia de la entidad, y la sustentabilidad del

negocio en el largo plazo.

1. Funciones y Responsabilidades

El Directorio y sus miembros adhieren a las siguientes practicas:

o Fijar la estrategia general de la compaifiia, cuya implementacidon serd
responsabilidad del Gerente General y la Alta Gerencia, plasmando las
acciones para alcanzar dichos objetivos en un Plan de Negocios o
Estratégico, respecto del cual se realizard un seguimiento y evaluacion
continua, bajo responsabilidad del Comité de Activos y Pasivos. El Plan de
Negocios se complementa con un Presupuesto Anual de Inversiones y
Gastos.

o Establecer lineamientos y acciones tendientes a fijar estandares éticos y de
cumplimiento, con relacién a practicas que puedan asociarse a la corrupcion
de funcionarios publicos (incluyendo magistrados del poder judicial o del
ministerio publico), bajo la forma de un pago en dinero u oferta, promesa o
entrega de cualquier cosa de valor, con la finalidad de influir en una decision,
retardar, hacer o dejar de hacer algo u obtener o conservar un negocio. Se

incluye en esta definicidon, aceptar pagar una contraprestacion indebida a un
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funcionario publico.

Monitorear el perfil de riesgo de la entidad, a través de la coordinacién con
el Comité de Gestibn de Riesgos y el Gerente de Riesgos, cuya
responsabilidad es implementar politicas.

Establecer canales de comunicacién con la Alta Gerencia, supervisar el
ejercicio de sus funciones, y generar un canal de informacion para la revision
oportuna de las politicas y el monitoreo de los objetivos societarios.
Asegurar un plan apropiado para la sucesion de los principales ejecutivos de
la entidad

Realizar, a través del Comité de Nombramientos y Gobierno Societario, un
relevamiento anual del Codigo de Gobierno Societario, a los efectos de que
el mismo resulte adecuado al perfil del Banco, en funcion de su tamafio,
complejidad e importancia relativa dentro del sistema financiero.

Evitar conflictos de interés, incluso potenciales, en relacion con sus
actividades y compromisos con otras organizaciones. Abstenerse de tomar
decisiones cuando existan conflictos de interés que le impidan
desempefiarse en forma adecuada y objetiva.

Aprobar politicas que promuevan la inclusiéon y diversidad, asegurando la
existencia de politicas de educacion y entrenamiento en materia de género y
prevencién o tratamiento de la violencia de género.

Establecer canales de comunicacién con la Alta Gerencia, supervisar el
ejercicio de sus funciones, y generar un canal de informacion para la revisién
oportuna de las politicas y el monitoreo de los objetivos societarios.
Establecer estdndares e indicadores de desempefio para la Alta Gerencia y
gerencia. Aprobar, vigilar y revisar el disefio y funcionamiento del sistema de
retribuciones del personal, los que deberan ser consistentes con la cultura,
objetivos de largo plazo, estrategia y ambiente de control, consistentes con
un plan de desarrollo interno, como asi también adecuados a las practicas de
mercado. Este esquema tendra sustento en la Politica de Incentivos, cuya
implementacion, seguimiento y evaluacion estd a cargo del Comité de
Incentivos al Personal.

Promover el establecimiento de sistemas de capacitacion y desarrollo de la
Alta Gerencia y sus funcionarios, adecuados al perfil y complejidad de la
entidad, que incluyan aspectos relacionados a la materia de género y la
prevencion o tratamiento de la violencia de género.

Ejercer la debida diligencia en el proceso de contratacién, seguimiento y
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evaluacion de la labor de los auditores externos, previa opinidon del Comité
de Auditoria.
o Tomar conocimiento de los resultados que surjan de los monitoreos

realizados por los auditores internos.
A estos fines, las Actas del Comité de Auditoria son puestas en
conocimiento del Directorio, con posterioridad a cada una de las
reuniones que este Comité celebra. Asimismo, el Comité de Auditoria
podra realizar reuniones con el Directorio en pleno, para el tratamiento
de temas que revistan la relevancia suficiente, o aquellos que el
Directorio disponga.

o Fomentar el buen funcionamiento de la entidad, comprender el marco

regulatorio y asegurar una relacion efectiva con los supervisores.
A tal fin, existe un area encargada de supervisar el cumplimiento del
marco regulatorio y de asesorar a la Direccién y Alta Gerencia sobre
leyes, reglas y estandares de cumplimiento. Asimismo, dicho
cumplimiento es responsabilidad de cada colaborador en el ejercicio de
sus funciones. El area de cumplimiento coordina la relacién con los
supervisores bancarios, auditores externos, calificadoras de riesgo y
sindicatura, informa al Comité de Etica y Cumplimiento sobre cualquier
apartamiento significativo que surja. A su vez coordina en dicho ambito
la ejecucion de los planes de accidon necesarios para su tratamiento y

regularizacién.

2. Conflictos de Interés

El Cdédigo de Etica para Directores y miembros de la Alta Gerencia, establece el
procedimiento a seguir en aquellos casos donde pueda suponerse o exista un

conflicto de interés.
El Codigo de Etica establece, entre otros requisitos, que los Directores:

e Actlen de modo honesto y ético, incluyendo el manejo ético de conflictos de
interés, sean aparentes o reales, entre sus relaciones personales y
profesionales, promoviendo también un comportamiento ético entre colegas
y subordinados.

e FEviten todo conflicto de interés conocido o que razonablemente pueda
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suponerse conocido, informando al Comité de Auditoria toda transaccion
significativa o relacién personal que razonablemente pudiera generar tal

conflicto.

3. Integracién del Directorio — Politica de Nominaciones

La Asamblea Ordinaria de Accionistas, es quien designa a los miembros del
Directorio. El Estatuto establece que el Directorio del Banco esta integrado por el
numero de miembros titulares que fije la asamblea, entre un minimo de 3 y un
maximo de 13, pudiendo elegir igual o menor cantidad de suplentes. El estatuto no

prevé la eleccion de directores por clase de acciones.

El Estatuto de Banco Macro, establece que los Directores duraran tres ejercicios en
sus funciones, y si la asamblea de accionistas designara nueve o mas directores, el
directorio se renovara por tercios. En ningun caso se renovara un nimero menor a
tres directores en cada oportunidad. Los directores titulares y suplentes podran ser

reelegidos en forma indefinida.

Todos los Directores tendran funciones no ejecutivas, es decir, de administracion,
conforme los lineamientos del T.0. Autoridades de las Entidades Financieras,
Seccién 4 - Separacion de Funciones Ejecutivas y de Administracion, del Banco

Central de la Republica Argentina.

Por definicion ética y profesional, los directores deben ser moralmente idéneos vy

contar con experiencia y conocimientos en el negocio bancario.

Conforme establece el articulo 10 de la Ley de Entidades Financieras N° 21.526, los
directores del Banco no pueden estar comprendidos en las inhabilidades e
incompatibilidades que establece, y se tendra en consideracién si la persona ha sido
condenada por delitos de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo y ha
sido sancionada con multa por la UIF o con inhabilitacion, suspensién, prohibicion o
revocacion por el Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), la Comision
Nacional de Valores (CNV) y/o la Superintendencia de Seguros de la Nacién (SSN).
Asimismo, los directores del Banco no podran ejercer cargos directivos, ni poseer
participacion directa o indirecta, a través de personas vinculadas, en empresas que

realicen actividades de juegos de azar y apuestas.
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Las entidades financieras deberan certificar anualmente que la persona humana
mantiene las condiciones de habilidad legal, idoneidad, competencia, experiencia en
la actividad financiera y posibilidad de dedicacién funcional. Estas condiciones,

deberan ser mantenidas durante todo el periodo de desempefio de su cargo.

En forma previa a la designacion en la Asamblea General Ordinaria, se recuerda a
los accionistas estos lineamientos, a los efectos de su consideracién para la
nominacion de candidatos a ocupar posiciones en el Directorio del Banco.
Finalmente, los miembros del Directorio seran elegidos por los accionistas, sobre la

base de las propuestas de nominacion.

Las normas de BCRA consideran buena practica, que las entidades contemplen el
criterio de paridad de género en la composicion del érgano, a los efectos de
potenciar la discusidn y enriquecer la toma de decisiones; y se considere la
incorporacion progresiva de mujeres, en ocasion de nuevas designaciones y/o

renovaciones, hasta alcanzar la paridad de género.

El ejercicio como Director se encuentra sujeto, en ciertos casos, a la autorizacion
del BCRA, que establece criterios de valoracion a los efectos de otorgar la

autorizacion a los directores designados por la asamblea de accionistas.
No se requerira previa evaluacion de antecedentes por parte del BCRA, cuando:

e El Director designado se haya desempefiado anteriormente en una entidad
financiera como autoridad sujeta a evaluaciéon previa por BCRA.

e El periodo entre el cese en ese cargo y la nueva propuesta o designacion,
por parte del érgano de gobierno societario, no sea mayor a 3 afos.

e El cargo a desempefar sea en una entidad financiera de igual o menor clase
-conforme a lo establecido por el articulo 2° de la Ley de Entidades
Financieras- y de igual o inferior Grupo, segun lo previsto en la Seccién 4 -
T.0. Antecedentes de las Autoridades de las Entidades Financieras del Banco

Central de la Republica Argentina

De conformidad con las normas del BCRA, los directorios de las entidades

financieras deben hallarse integrados, al menos en sus 2/3 partes, por personas
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con idoneidad y experiencia vinculada con la actividad financiera, publica o privada,

en el pais o en el exterior.

El érgano de fiscalizacion de la entidad debera comprobar que, en las reuniones que
el Directorio celebre, el nimero de directores presentes con experiencia cumpla con
lo establecido en los parrafos precedentes. En caso de incumplimiento de la
exigencia, deberda comunicarlo a la SEFyC dentro de los 10 dias corridos de

comprobado el apartamiento.

El directorio considera que es apropiado no limitar la cantidad de sociedades en las
cuales los directores y/o sindicos del Banco desempefien funciones como tales, no
obstante, se requiere compromiso y disposicién para el ejercicio de la tarea. Ello se
fundamenta en la diversidad de conocimientos y la experiencia que dicho

desempefio le otorga a los directores y/o sindicos.

4. Directores Independientes

El Directorio debera tener una composicibn que permita ejercer un juicio
independiente para la toma de decisiones. La independencia y la objetividad se

pueden afianzar mediante la inclusidn de directores independientes y calificados.

Banco Macro cuenta con directores independientes, de acuerdo con las normas que
le resultan aplicables, tanto por Banco Central de la Republica Argentina como
la Comisién Nacional de Valores, y la Securities Exchange Commission, por su
caracter de entidad financiera y emisora de acciones bajo el régimen de oferta
publica con cotizacién en los mercados locales y su listado en la New York Stock

Exchange.

A su vez, la totalidad de los miembros del Comité de Auditoria de Banco Macro
deben revestir condicion de independientes bajo los criterios establecidos por la
normativa americana ya que el Banco se encuentra sujeto a la Regla 10A-3 de
la Securities Exchange Act de 1934 (Articulo 303A.06).

Es politica del Banco que se solicite a los accionistas reunidos en asamblea donde

se trate la designacion de los integrantes del directorio, exterioricen motivacion

suficiente respecto de la independencia de la/s persona/s propuesta/s, en concepto
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de declaracién jurada.

El Banco no cuenta con una politica dirigida a mantener una proporcién especifica
de Directores independientes sobre el nimero total de Directores, como tampoco
posee politicas especificas para que los Directores independientes efectien

reuniones exclusivas.

Sin perjuicio de ello, en Banco Macro los directores independientes cuentan con un
ambito favorable para considerar la realizacion de dichas reuniones y correspondera
a éstos coordinar el funcionamiento de tales reuniones, como asimismo la
preparacion de la agenda y su documentacion.

5. Presidencia del Directorio

En el caso de que la Asamblea no lo hubiera designado, el Directorio elegirad de
entre sus miembros un Presidente. El Presidente del Directorio ejerce la
representacion legal de Banco Macro en forma indistinta con el Vicepresidente.

Presidira las reuniones de Directorio y las Asambleas de Accionistas.

El Presidente tendra las siguientes funciones principales:

e ejercer la representacion institucional,

e preservar y difundir los valores establecidos por los accionistas,

e impulsar las actividades de desarrollo estratégico y comunicar los
lineamientos estratégicos a la organizacién,

e asegurar el funcionamiento efectivo del Directorio con el apoyo de la
Secretaria del Directorio y garantizar que sean respetados sus
procedimientos y reglas de gobierno, la organizacion de reuniones de
Directorio y Asambleas.

e Organizar el proceso de evaluacién de los miembros del Directorio

Ademas de las atribuciones mencionadas en el Estatuto Social y de las contenidas
en este Cdédigo de Gobierno Societario, le corresponderda al Presidente por
delegacién del Directorio todas las facultades inherentes a dicha condiciéon para

ejercer la efectiva direccidon de banco

Vi idencia del Di .
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En el caso de que la Asamblea no lo hubiera hecho, el Directorio elegira de entre
sus miembros un Vicepresidente que reemplazara al Presidente en los casos de
renuncia, ausencia, impedimento o excusacion del Presidente, sean éstos
temporarios o definitivos. El Vicepresidente ejerce la representacion legal de Banco

Macro, en forma indistinta con el Presidente.

7. Secretaria del Directorio

El Directorio designa un Secretario del Directorio, el cual podra asistir a las
Asambleas de Accionistas Generales o Especiales y a las reuniones de Directorio con

VvOz pero sin voto.

El Secretario auxiliaré al Presidente del Directorio en el desarrollo de sus funciones
y debera velar por el buen funcionamiento de las reuniones del Directorio y de la

Asamblea de Accionistas ocupandose, muy especialmente de:

e Distribuir a los Directores el orden del dia de las reuniones previstas y toda
la informacion relevante concerniente a la celebracién de la sesion del
Directorio y la documentacion a ser considerada en la misma, con suficiente
antelacién para su analisis.

e Distribuir a los accionistas el orden del dia de las reuniones previstas y toda
la informacidon relevante concerniente a la celebracion de la Asamblea de
Accionistas y la documentacién a ser considerada en la misma, con
suficiente antelacion para su andlisis, estableciéndose un plazo minimo.

e Proporcionar a los miembros del Directorio y los accionistas toda aquella
informacién que les resulte necesaria, en el marco de sus funciones,
responsabilidades e intereses.

e Supervisar el adecuado registro de la documentacidén social.

e Reflejar debidamente en los libros de actas el desarrollo de las reuniones del
organo de administracion.

e Asistir a los miembros del Directorio, prestando especial atencién a los
nuevos miembros, en la interrelacidon con pares, como asimismo con la Alta

Gerencia.

El Secretario cuidard en todo caso de la legalidad formal y material de las
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actuaciones del directorio.

8. Reglamento del Funcionamiento del Directorio

El Directorio se reunird al menos una vez por mes, sin perjuicio de las reuniones
gue se podran celebrar a pedido de cualquier Director, y serdn convocadas por el

Presidente o quien lo reemplace.

La convocatoria, que contendra los temas de la agenda del dia, debera ser remitida
a los Directores y Miembros de la Comisidn Fiscalizadora con una antelacién no
menor a dos dias habiles a la fecha de celebracién de la reunién. Solo se eximira el
cumplimiento de los requisitos de convocatoria expuestos, en caso de urgencia

debidamente justificada, que torne imposible el cumplimiento de los mismos.

El Estatuto establece que el Directorio sesionara con la presencia de la mayoria
absoluta de sus integrantes, ya sea se encuentren presentes o bien comunicados
por medios de transmisién simultanea de sonido, imagenes y palabras, tales como
videoconferencias o similares. Computandose para el quorum tanto los presentes o

los que se encuentren a distancia.

Los Directores ausentes podran autorizar a otro Director a votar en su nombre,
otorgando mandato en instrumento publico o privado con firma certificada en forma

judicial, notarial o bancaria.
El Directorio adoptard sus resoluciones por mayoria de votos presentes o

comunicados a través de los medios de transmision referidos. En caso de empate,

el presidente o su reemplazante, tendra doble voto.

9. Evaluacion del Desempeiio del Directorio
El Directorio ha establecido la Politica de Autoevaluacién del Directorio, siendo el
Comité de Nombramiento y Gobierno Societario el responsable de implementar y
revisar la misma, que se realizard en forma individual mediante una Encuesta de

Autoevaluacion.

La evaluacion tiene caracter cualitativo y se orienta al funcionamiento del directorio
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como drgano colegiado, la frecuencia de sus reuniones, el tiempo dedicado a las
mismas, la disponibilidad de informacion suficiente y a tiempo, y finalmente

cuestiones de indole individual.

El proceso de autoevaluacién de la gestion del Directorio se efectia durante el
primer trimestre de cada ano y el Comité de Nombramiento y Gobierno Societario
evaluara los resultados obtenidos. Los Directores integrantes del Comité seran los

encargados de transmitir los resultados en el seno del cuerpo colegiado.

La Asamblea de Accionistas evalla anualmente la gestion y desempefio del
Directorio en oportunidad de celebrar la asamblea ordinaria que considere las
cuestiones contempladas en los incisos 1° y 2° del articulo 234 de la Ley de

Sociedades Comerciales N° 19.550.

El Directorio expone los resultados de su gestiéon a través del Informe Anual
Integrado de Sustentabilidad. La Memoria y Balance del Ejercicio lo integran,
conforme lo establecido por el Art. 66 de la Ley de Sociedades Comerciales y la Ley
del Mercado de Capitales y las Normas de la Comisién Nacional de Valores (N.T.
2013 y mod.)

Asimismo, el Informe Explicativo de Gobierno Societario y la Politica de Gobierno

Societario, complementan la exteriorizacién respecto al marco de gestion.

10. Retribucion de los Directores

La determinacion de la remuneracion de los Directores es efectuada por la
Asamblea de Accionistas, la cual establece un monto anual determinado como
retribucion anual a los directores de acuerdo a criterios de razonabilidad, en funcién
de los resultados obtenidos durante su gestién, teniendo en cuenta las
disposiciones de la Ley de Sociedades Comerciales N© 19.550, modificatorias y
complementarias. La Asamblea podra delegar en el Directorio la asignacion
individual de los honorarios aprobados. Anualmente, el Directorio pone a
consideracion de la Asamblea una propuesta para la retribucidn del Directorio como

cuerpo colegiado

Conforme con lo dispuesto por el articulo 261 de la Ley General de Sociedades
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(*LGS") y las normas de la Comisién Nacional de Valores ("CNV"), el monto maximo
de las retribuciones que por todo concepto puedan percibir los miembros del
Directorio no podra exceder del veinticinco por ciento (25%) de las ganancias.
Dicho monto maximo se limitara al cinco por ciento (5%) cuando no se distribuyan
dividendos a los accionistas, y se incrementara proporcionalmente a la distribucién,
hasta alcanzar el limite del veinticinco por ciento (25%) cuando se reparta el total

de las ganancias.

Cuando el ejercicio de comisiones especiales o de funciones técnico administrativas
por parte de uno o mas directores imponga la necesidad de exceder los limites
prefijados, so6lo podran hacerse efectivas tales remuneraciones si fuesen

expresamente acordadas por la asamblea de accionistas.
11.Tran ion n Par Relacion

El Banco ha adoptado procedimientos para cumplimentar las disposiciones del Art.
72 la Ley del Mercado de Capitales y las Normas de la Comisién Nacional de Valores
(N.T. 2013 y mod.) en lo que respecta al tratamiento por parte del Comité de

Auditoria de las operaciones con partes relacionadas por un monto relevante.

Este procedimiento contempla requerir al Comité de Auditoria que se expida
respecto a las operaciones que cumplan las condiciones establecidas en la norma

para los actos o contratos de monto relevante.

Asimismo el Banco, como entidad financiera autorizada, cumple con las
disposiciones y deberes de informacidon establecidos en la Ley de Entidades
Financieras y realiza sus operaciones con partes relacionadas en las mismas
condiciones que con el resto de la clientela, observando el cumplimiento de las
Politicas de Crédito establecidas y los limites a las exposiciones que el BCRA

reglamenta.

De acuerdo con lo establecido por las leyes (Ley de Sociedades Comerciales N°
19.550 y sus modificatorias), regulaciones especificas aplicables (Normas de CNV),
las normas contables profesionales (Resolucion Técnica N° 21 de la Federacién de
Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas ("FACPCE")) y lo sugerido por las

mejores practicas, el Banco informa sobre las operaciones con compaiiias afiliadas
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y vinculadas (subsidiarias), notas a los estados contables.

12. Politica de no Discriminacidn en la Integracidn del Directorio

Banco Macro toma como premisa fundamental la adhesion al compromiso de no
discriminacion, no solo en lo que respecta a la elecciéon de los directores, sino
también ante cualquier circunstancia ya sea en el ambito interno como en el
externo. Dichas pautas de comportamiento se encuentran plasmadas en el Cddigo

de Etica y el Cédigo de Conducta.

Banco Macro, entre otras empresas, suscribié con el ex INADI (Instituto Nacional
contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo, dependiente del Ministerio de
Justicia, Seguridad y Derechos Humanos) el Convenio Red de Empresas por la
Diversidad. El mismo tiene el propdsito de colaborar desde el ambito empresario
con la lucha por la erradicacién de la discriminacién, mediante la promocién de
condiciones que fomenten la inclusidn, la buena ciudadania corporativa y la cultura

de sustentabilidad corporativa.

13.C itacion v lo de Di

El Banco cuenta con un programa de capacitacién y entrenamiento para miembros
del Directorio y de la Alta Gerencia. La encuesta de Autoevaluacién del Directorio,
sirve como base para identificar necesidades puntuales de los Directores. El
Programa de Capacitacion tendra en cuenta tanto temas legales como regulatorios,
como también, aspectos vinculados a practicas de sustentabilidad corporativa,
desarrollo de productos y servicios, innovacién, educacién financiera y otras

cuestiones del negocio.
Asimismo, estos funcionarios, en el marco de sus responsabilidades, tienen la
posibilidad de gestionar su capacitacion en tematicas diversas relacionadas con el

negocio, facilitando el banco los recursos necesarios para su concrecion.

La Secretaria de Directorio toma a su cargo la responsabilidad de la coordinacion

para la elaboracion y aprobacion del Plan de Capacitacion del Directorio.
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C. Comision Fiscalizadora

Conforme el estatuto social, el Banco cuenta con un drgano de fiscalizacion
denominado Comisién Fiscalizadora. El mismo esta compuesto por 3 miembros
titulares y 3 miembros suplentes, los cuales revisten la condicion de
independientes, de conformidad con la Resolucion Técnica N° 15 de la FACPCE y de

acuerdo a lo dispuesto por las normas de la CNV.

La eleccién de los mismos corresponde a la Asamblea Ordinaria de Accionistas. Los
miembros de la Comisidn Fiscalizadora, estan sujetos a las mismas condiciones de
autorizacion que las requeridas para desempefiarse como Director, conforme la
normativa del Banco Central de la Republica Argentina (T.0. Antecedentes de las

Autoridades de las Entidades Financieras)

El Banco Central de la Republica Argentina, considera una buena practica,

contemplar el criterio de paridad de género en la composicién del érgano.

D. Rotacion de Sindicos y/o Auditores Externos

La propuesta y seleccién de los miembros de la comision fiscalizadora es potestad
de los accionistas, por lo que el Directorio no puede establecer lineamientos para su

designacion.

En lo que respecta al auditor externo, el BCRA establece en las disposiciones de la
CONAU - Contabilidad y Auditoria, capitulo F - Normas Minimas sobre Auditorias
Externas del BCRA, la rotacién del socio firmante cada cinco ejercicios. Al
discontinuar su tarea por cumplirse ese plazo maximo o un término inferior a él,
debera transcurrir un periodo por lo menos igual al de su actuacion, para poder ser

designado nuevamente en ella.

Por otra parte, las normas de CNV - Seccion VI - Auditores Externos, se ajustan a
lo dispuesto en el Anexo “Normas sobre Independencia”, de la Resolucién Técnica
N° 34 de la FACPCE (Federacion Argentina de Concejos Profesionales de Ciencias

Econdmicas), para entidades de interés publico.
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VII. COMITES

El Directorio puede disponer la creacidn e integracion de comités, fijar su modelo de
organizacion, sus funciones y sus limites de actuacion y dictar su reglamento
interno dentro de las facultades que le otorga el estatuto y la ley. Cada comité

debera tener su propio reglamento interno y reportar periédicamente al directorio.

Atento a la separacidon que debe existir entre las funciones ejecutivas y de

direccién, los directores encausan su accionar a través de los Comités.

El Directorio en su conjunto y los Directores en forma individual, a través de su
participacion en los diversos comités del banco, evallan en forma permanente el
desempefio de la Alta Gerencia. Asimismo, esta revisién se efectla a través del
seguimiento de los Planes de Negocio y Presupuesto, y su ajuste a la estrategia

definida por el Directorio.

A continuacién, se describen las funciones y atribuciones de los comités. La lista

detallada de sus integrantes, se encuentra publicada en nuestro sitio web de

Relacién con Inversores. (https://www.macro.com.ar/relaciones-inversores/home)

1. Comité de Auditoria

El Banco cotiza sus acciones en la NYSE, por lo que se encuentra sujeto a la Regla
10A-3 de la Securities Exchange Act de 1934 (Articulo 303A.06), que dispone que
el Comité de Auditoria debe tener un minimo de tres miembros, y la totalidad de

ellos debe revestir el caracter de Directores independientes, conforme los criterios.

En ese sentido, el Comité del Banco esta integrado por tres directores titulares. Por
otra parte, los requisitos establecidos por la Ley del Mercado de Capitales y las
Normas de la Comisién Nacional de Valores (N.T. 2013 y mod.), disponen que la
mayoria de integrantes del Comité de Auditoria debe reunir la condicién de
independiente. La mayoria de sus miembros debera contar con formacion financiera

y contable, debido a la complejidad de los temas a tratar.

Para ser calificado como independiente, el director debera serlo tanto respecto de la
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sociedad como de los accionistas de control y no deberd desempeiar funciones

ejecutivas en la sociedad.

Segun lo previsto en la Ley del Mercado de Capitales y las Normas de la Comision
Nacional de Valores (N.T. 2013 y mod.), es facultad y deber del Comité de

Auditoria:

= Opinar respeto de la propuesta del directorio para la designacion de los

auditores externos a contratar por la sociedad y velar por su independencia.

= Supervisar el funcionamiento de los sistemas de control interno y del
sistema administrativo-contable, asi como la fiabilidad de este Gltimo y de
toda la informacidon financiera o de otros hechos significativos que sea
presentada a la CNV y a las entidades autorreguladas en cumplimiento del

régimen informativo aplicable.

= Supervisar la aplicacion de las politicas en materia de informacién sobre la

gestidn de riesgos de la sociedad.

= Proporcionar al mercado informacién completa respecto de las operaciones
en las cuales exista conflicto de intereses con integrantes de los érganos

sociales o accionistas controlantes.

= Opinar sobre la razonabilidad de las propuestas de honorarios y de planes de
opciones sobre acciones de los directores y administradores de la sociedad

que formule el drgano de administracion.

= Opinar sobre el cumplimiento de las exigencias legales y sobre la
razonabilidad de las condiciones de emision de acciones o valores
convertibles en acciones, en caso de aumento de capital con exclusién o
limitacién del derecho de preferencia.

= Verificar el cumplimiento de las normas de conducta que resulten aplicables.

= Emitir opinidon fundada respecto de operaciones con partes relacionadas en

los casos establecidos por el Decreto citado. Emitir opinion fundada y
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comunicarla a las entidades autorreguladas conforme lo determine la CNV
toda vez que en la sociedad exista o pueda existir un supuesto de conflicto

de intereses.

Adicionalmente, el Art.18 de la Seccidn V, Capitulo III, Titulo II de las Normas de la
Comisién Nacional de Valores (N.T. 2013 y mod.), establece que el Comité debera
revisar los planes de los auditores externos e internos y evaluar su desempefio, y
emitir una opinidn al respecto en ocasion de la presentacién y publicacion de los
estados contables anuales. A tal efecto como parte de la evaluacion de la funcion de

la auditoria externa debera:

= Analizar los diferentes servicios prestados por los auditores externos y su
relacion con la independencia de estos, de acuerdo con las normas
establecidas en las Resoluciones Técnicas Profesionales dictadas por la
Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas y en
toda otra reglamentacion que, al respecto, dicten las autoridades que llevan

el contralor de la matricula profesional.
= Informar los honorarios facturados, exponiendo separadamente:

1) Los correspondientes a la auditoria externa y otros servicios relacionados
destinados a otorgar confiabilidad a terceros (por ejemplo, analisis
especiales sobre la verificacion y evaluacion de los controles internos,
impuestos, participacidon en prospectos, certificaciones e informes especiales

requeridos por organismos de control, etc.).

2) Los correspondientes a servicios especiales distintos de los mencionados
anteriormente (por ejemplo, aquellos relacionados con el disefio e
implementacion de sistemas de informacién, aspectos legales, financieros,

etc.).
Dicha evaluacion deberd ser realizada por el Comité de Auditoria, e incluira la
verificacion de las politicas que estos tienen en materia de independencia en sus

respectivas estructuras para asegurar el cumplimiento de las mismas

Anualmente, el Comité de Auditoria elaborara el plan de actuacién para el ejercicio,
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del cual dara cuenta al Directorio y al érgano de fiscalizacion.

El Comité de Auditoria efectia una revision anual sobre el desempefio del area de
Auditoria Interna y asimismo sobre el grado de independencia de la funcién.
Adicionalmente, evallia anualmente la idoneidad, experiencia y desempefio de los

Auditores Externos.

Los miembros del 6rgano de administracion y fiscalizacion, gerentes y auditores
externos estan obligados, a requerimiento del Comité de Auditoria, a asistir a sus
sesiones y a prestar su colaboracion y acceso a la informacion que esté a su

disposicion.

Para un mejor cumplimiento de sus deberes, el Comité podra contar con el
asesoramiento de letrados y otros profesionales independientes y contratar sus
servicios por cuenta de la sociedad dentro del presupuesto que a tal efecto apruebe
la asamblea de accionistas o el directorio por delegacion de ésta. El Comité de
Auditoria tendra acceso a toda la informacidon y documentacion que estime

necesaria para el cumplimiento de sus obligaciones.

Finalmente, el Comité tomara conocimiento de las denuncias que ingresen
mediante la Linea de Transparencia y afecten el seguimiento de sus

responsabilidades.

2. Comité de Incentivos al Personal

Es responsable del establecimiento de una Politica de Compensaciones, realizar su
monitoreo y mantenerla vigente y actualizada. La politica serd comprensiva de la
remuneracion fija y la remuneracion variable de la Alta Gerencia y el resto de los

colaboradores del Banco.

La politica debera ser consistente con la cultura societaria, los objetivos y la
generacién de negocios sustentables en el largo plazo, la estrategia y el entorno de
control de la entidad, velando porque los incentivos no provoquen efectos adversos
en la liquidez y solvencia del Banco, considerando un marco adecuado de gestién de

riesgos.
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La Gerencia de Recursos Humanos serd responsable de la implementacién de la

Politica y de los procedimientos aplicables para viabilizar su aplicacion.
Entre sus funciones se encuentra:

(i) supervisar que la remuneraciéon de los miembros del Directorio
y gerentes de primera linea se vincule con el rendimiento a
mediano y/o largo plazo;

(i) revisar la posicion competitiva de las politicas, y practicas de
remuneracion de la compafiia, es decir, realizar una
comparacion de las practicas de la compafiia con respecto a
otros participantes del mercado, y recomendar o no cambios,

(iii) informar las pautas para determinar los planes de retiro de
los miembros del Directorio y gerentes de primera linea de la
compainia;

(iv) dar cuenta regularmente al Directorio y a la Asamblea de
Accionistas sobre las acciones emprendidas y los temas

analizados en sus reuniones;

El Comité se formara con al menos tres (3) directores, de modo que los Directores
independientes, cuenten con mayoria en su integracion y ejerzan la presidencia del

Comité.

Como buena practica, el Directorio procurara designar para integrar el Comité, a
aquellos miembros independientes, que posean experiencia en la gestién de riesgos

y conocimientos en los sistemas de retribuciones.

Se reune al menos dos veces al afio, o cuando sea necesario para el cumplimiento
de las funciones encomendadas, dejando constancia de dichas reuniones en Actas,
gue seran puestas a conocimiento del Directorio, en la siguiente reunién que el

cuerpo celebre.

3. Comité de Nombramientos y Gobierno Societario

El Comité tiene a su cargo la responsabilidad de implementacién y aplicacién de las

buenas practicas del Cdédigo de Gobierno Societario.
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El Comité se conformard de modo que los Directores independientes cuenten con
mayoria y ejerceran la presidencia. Un Director independiente ejercera la

presidencia del Comité.

Se relune al menos dos veces al afio, o aquellas que resulten necesarias, para el

tratamiento de los temas de su competencia.

El Comité de Nombramientos y Gobierno Societario, evaluara anualmente las
implicancias de una indisponibilidad imprevista del Gerente General, como
asimismo, la existencia de planes de retiro o sucesion de funcionarios o recursos
clave. Sera responsable de evaluar, conjuntamente con la Gerencia de Recursos
Humanos, a los miembros de la Alta Gerencia como potenciales candidatos a ocupar
el lugar del Gerente General en casos de indisponibilidad prolongada o repentina, y
sugerir al Directorio los candidatos a considerar en caso de ocurrir tal evento. Una
sustitucion planificada del cargo para el Gerente General, requerira de otro tipo de
analisis, como ser la evaluacion de su gestién y definiciones que, en funcion a la
oportunidad y conveniencia, pueda involucrar el analisis de opciones que se

encuentren fuera de la entidad, y se considere deban ser exploradas.

El Comité evaluara anualmente el desempefio del Gerente General, en una reunién

de la que participaran exclusivamente los Directores integrantes del mismo.

El Comité evaluara la propuesta y/o designacion de ejecutivos para ocupar cargos

en la Alta Gerencia.

Asimismo, el Comité entendera en los aspectos vinculados con la Politica de
Sustentabilidad del Banco, impulsando la implantacién de dichas politicas en la
organizacion vy la difusidon de los principios y herramientas que permitan la gestion
(planificar, incorporar y evaluar) de conceptos y practicas de sustentabilidad en la

organizacion.

4, Comité de Etica y Cumplimiento

Es funcion del Comité, asegurar que la sociedad cuenta con medios adecuados para
promover la toma de decisiones apropiadas, en cumplimiento de las regulaciones

internas y externas.
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El Comité se conformara de modo que los Directores independientes cuenten con
mayoria y ejerzan la presidencia. Adicionalmente participan el Gerente de

Cumplimiento, el Gerente de Legales y el Gerente de Recursos Humanos.

Se relne al menos semestralmente, o cuando resulte necesario en el transcurso de

dicho periodo, para el tratamiento de los temas de su competencia.

Se pondrd en conocimiento del Comité de Etica y Cumplimiento sobre cualquier
apartamiento significativo que surja a las regulaciones internas y/o externas,
coordinando en dicho ambito la ejecucion de los planes de accién necesarios para
su tratamiento y regularizacion. En ese ambito, el Comité tiene responsabilidad

sobre la Linea Etica y el tratamiento de las denuncias que ingresen.

5. Comité de Gestion de Riesgos

El Comité de Gestion de Riesgos tiene a su cargo el seguimiento de las actividades
de la Alta Gerencia en lo que respecta a la gestidon de los riesgos de crédito, de
mercado, de liquidez, operacional, tecnoldgico y de continuidad de negocios, entre
otros asesora al Directorio sobre los riesgos de la entidad. Se reine al menos
mensualmente, pudiendo efectuar reuniones con menor frecuencia en la medida
que asi lo decidan sus integrantes, dejando constancia de dichas reuniones en

Actas.

El Comité esta conformado por 3 Directores, dos de los cuales revisten el caracter
de independientes. Asimismo, se encuentra integrado por el Gerente General, el
Gerente de Riesgos, el Gerente de Finanzas, el Gerente de Riesgos Financieros y
Modelos, el Gerente de Riesgos No Financieros, el Gerente de Tecnologia y
Operaciones Bancarias, Gerente de Operaciones Bancarias y el Gerente de
Compliance, Control Interno y Riesgo Operacional. Asimismo podra ser convocado a
participar en calidad de invitado cualquier funcionario del Banco que resulte

necesario para llevar adelante las responsabilidades del Comité.
El Gerente de Riesgos, es el responsable de la ejecucion de las Politicas y

Procedimientos de Gestion de Riesgos, y la coordinacion con los responsables de

cada uno de ellos.

Pagina 45



7 Macro

El Gerente de Riesgos deberd asegurar la existencia de procedimientos de
supervisién y control acordes. Mantendra actualizados los mismos y propondra al
Comité las modificaciones que resulten necesarias, como asimismo informara sobre

las necesidades de cambios en las politicas de Gestion de Riesgos.

Asimismo, informara al Comité y a la Alta Gerencia sobre los desvios que se
produzcan a los limites de exposicion fijados para cada uno de estos riesgos,
requiriendo la implementacion de las medidas de accién correctivas pertinentes.
Esto podra incluir la asuncion del riesgo, la mitigacion del mismo o Ia

implementacién de un plan de accion correctivo.

Son responsabilidades y funciones del Comité de Gestidon de Riesgos:

e Asegurar el establecimiento de una gestion independiente de riesgos,
coordinando la administracion de los distintos tipos de riesgos y a sus
respectivos responsables.

e Difundir la estrategia integral de gestién de riesgos definida por el
Directorio.

e Promover que la estrategia de riesgos sea tenida en cuenta en todas las
decisiones de negocio que se toman en la entidad y sus subsidiarias.

e Establecer un proceso interno adecuado que permita evaluar la adecuacion
del capital en relacién al perfil de riesgo asumido por el Banco.

e Evaluar y proponer al Directorio el establecimiento y/o modificacién de
politicas, limites y cursos de accion en materia de riesgos, alineados con las
estrategias de negocios.

e Monitorear el nivel de tolerancia al riesgo establecido por el Directorio para
el Banco en general y en particular para cada negocio, proceso o productos,
en conjunto con las respectivas areas de negocio.

e Evaluar y confirmar el mapa de riesgos elaborado por las unidades de
riesgos.

e Facilitar la implementacion de la gestidn del riesgo de nuevas iniciativas.

e Ser un foro permanente de discusidn en todo lo concerniente a la gestion de
riesgos de nuevas iniciativas.

e Considerar los reportes periddicos sobre la gestion del riesgo de nuevas
iniciativas y elevarlos al Directorio.

e Facilitar y promover un adecuado flujo de comunicacién en toda la entidad
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en materia de gestion de riesgos.

e Impulsar el desarrollo de un modelo de informacién sobre los resultados de
la gestion integral de riesgos, cuya responsabilidad de implementacion
recaera en el Gerente de Riesgo.

e Establecer procedimientos de supervision, actividades de control vy
seguimiento de los planes de accién correctivos.

e Liderar el desarrollo de pruebas de stress abarcativas de los riesgos
asociados, de manera integral e individual, a la actividad bancaria, que
incluya asimismo a las subsidiarias.

e Liderar el desarrollo de modelos de autoevaluacién de capital de los riesgos,
que incluya asimismo a las subsidiarias.

e Informara al Directorio y a la Alta Gerencia sobre los desvios que se
produzcan a los limites de exposicion fijados para cada uno de estos riesgos.

e Establecer un esquema de Niveles de Aprobacién de Riesgos, el que serd
propuesto al Directorio para su aprobacion.

e Asegurar la existencia de programas de capacitacion en materia de gestion
de riesgos.

e Promover una identificacién, evaluacion y gestion de los riesgos que afectan
la calidad de los datos, dentro del marco general de gestién de riesgos y
aprobar el marco para la agregacion de datos sobre riesgos y la elaboracién

de informes de riesgos para el grupo econémico.

6. Comité de Activos y Pasivos

La funcion principal del Comité de Activos y Pasivos es fijar la estrategia financiera
de la institucidn, realizando un analisis de los mercados y estableciendo las politicas
de activos, pasivos, administracion de riesgos de mercado, liquidez, tasa y moneda.
Integran el Comité 3 Directores, el Gerente General, el Gerente de Finanzas, siendo

los restantes miembros designados por el Directorio.

El Directorio encomienda al Comité de Activos y Pasivos (CAP) la implementacion,
seguimiento y adecuacion de la Politica de Inversiones y Financiacidon. La Politica de
Inversiones y Financiacion es plasmada en el Plan de Negocios y el Presupuesto de

Gastos e Inversiones, que el CAP encomienda elaborar y aprueba anualmente.

El Directorio toma conocimiento y aprueba ambos, asi como también toma

conocimiento de los analisis que efectla el CAP sobre el analisis de los desvios.
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Asimismo, en funcién a los procedimientos establecidos en relacion al Control del
Riesgo Financiero, tomara conocimiento de los informes que elabore el area y
asimismo de los alertas generados sobre los desvios que se produzcan, disponiendo

las medidas correctivas que se estimen pertinentes.

7. Comité de Auditoria Interna

De acuerdo a las disposiciones emanadas del BCRA (CONAU - Normas Minimas
sobre Controles Internos) las entidades financieras deberan constituir un Comité de
Auditoria, que estara integrado por al menos dos miembros del Directorio, y el
responsable maximo de la Auditoria Interna de la entidad. Actualmente participan 4

Directores.

Los citados directivos permaneceran en esas funciones por un periodo minimo de

dos (2) afios (siempre que su mandato no expire antes) y maximo de tres (3) anos.

El Responsable maximo de Auditoria Interna es designado por el Directorio e
informada su designacién y/o reemplazo a la Gerencia de Control de Auditores de la
Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias. Todo cambio en Ia

conformacién del Comité debe ser informado dentro de los 10 dias subsiguientes.

Las Actas del Comité de Auditoria Interna son puestas en conocimiento del

Directorio.
Son funciones del Comité de Auditoria Interna:

= Vigilar el adecuado funcionamiento de los sistemas de control interno

definidos en la entidad a través de su evaluacidn periddica.

= Contribuir a la mejora de la efectividad de los controles internos.

=  Tomar conocimiento del planeamiento de la auditoria externa. En el caso
de existir comentarios en relacién con la naturaleza, alcance vy

oportunidad de los procedimientos de auditoria a efectuar, el comité

deberd manifestarlo en dicha ocasion.
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Revisar y aprobar el programa de trabajo anual del area de auditoria
interna de la entidad ("Memorandum de planeamiento de auditoria
interna" o "Planeamiento anual"), a realizarse de acuerdo con la presente

normativa, asi como su grado de cumplimiento.

Revisar los informes emitidos por la auditoria interna de acuerdo con lo

dispuesto en las presentes normas.

Considerar las observaciones de los auditores externo e interno sobre las
debilidades de control interno encontradas durante la realizacion de sus
tareas, asi como las acciones correctivas implementadas por la gerencia

general, tendientes a regularizar o minimizar esas debilidades.

Tomar conocimiento de los resultados obtenidos por la sindicatura,
consejo de vigilancia o comision fiscalizadora de la entidad en la

realizacion de sus tareas, segun surja de sus respectivos informes.

Mantener comunicacion constante con los funcionarios de la
superintendencia de entidades financieras y cambiarias responsables del
control de la entidad, a fin de conocer sus inquietudes, los problemas
detectados en las inspecciones actuantes en la entidad, asi como el

monitoreo de las acciones llevadas a cabo para su solucion.

Tomar conocimiento de los estados contables anuales, trimestrales y los
informes del auditor externo emitidos sobre estos, asi como toda la

informacion contable relevante.

El analisis de los diferentes servicios prestados por los auditores externos
y su relacion con la independencia de éstos, de acuerdo con las normas
establecidas en la Resolucién Técnica N° 7 de la FACPCE y en toda otra
reglamentacion que, al respecto, dicten las autoridades que llevan el

contralor de la matricula profesional ("A" 5042 y modificatorias).

Revisidn de las operaciones en las cuales exista conflicto de intereses con

integrantes de los drganos sociales o accionistas controlantes.
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= El andlisis de los honorarios facturados por los auditores externos,
exponiendo separadamente los correspondientes a la auditoria externa y
otros servicios relacionados destinados a otorgar confiabilidad a terceros
y los correspondientes a servicios especiales distintos de los

mencionados anteriormente.

8. Comité de Gobierno de Tecnologia.

El Comité de Gobierno de Tecnologia es de caracter obligatorio. De acuerdo a lo
establecido por el BCRA (RUNOR - Requisitos Operativos Minimos del Area de
Sistemas de Informacién) debe estar integrado, al menos, por un miembro del
directorio o autoridad equivalente, miembros de la Alta Gerencia, y los responsables

de las areas de tecnologia y seguridad de la informacion.

Actualmente participan del Comité tres (3) Directores, dos de ellos independientes
y asimismo por el Gerente General, el Gerente de Riesgos, el Gerente de Tecnologia
y Operaciones Bancarias, el Gerente de Estrategia, Control de Gestion y Relaciones
Institucionales, el Gerente de Compliance, Control Interno y Riesgo Operacional y el

Gerente de Seguridad de la Informacion

La frecuencia de las reuniones del Comité de Gobierno de Tecnologia es trimestral y

las Actas son puestas a conocimiento del Directorio.

La designacion del Responsable de Sistemas y del Responsable de Seguridad, seran
puestas a conocimiento de la Gerencia de Auditoria Externa de Sistemas de la
Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias, de conformidad con las
disposiciones del T.O. Requisitos minimos para la gestidn y control de los riesgos de

tecnologia y seguridad de la informacion.
Las funciones del comité son las siguientes:

e Vigilar y evaluar el funcionamiento del marco de gestién de tecnologia de
la informacion y contribuir a la mejora de su efectividad.

e Vigilar y evaluar el funcionamiento del marco de gestion de seguridad de la
informacién y la efectividad del mismo.

e Supervisar la gestion integral de ciberincidentes y los reportes asociados.

e Supervisar las definiciones, la priorizacion y el cumplimiento de los planes
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de tecnologia y seguridad de la informacion.

e Supervisar la ejecucidn de las acciones correctivas tendientes a regularizar
o minimizar las observaciones surgidas de los informes de las auditorias
sobre los aspectos de tecnologia y seguridad de la informacién..

e Monitorear los resultados del marco de gestidn de riesgos relacionados con
tecnologia y seguridad de la informacién y verificar que los planes de
mitigacién sean ejecutados de acuerdo con los cronogramas definidos.

e Mantener informado al Directorio de los temas tratados y las decisiones

tomadas.

9, Comités de Créditos

Existen distintos tipos de Comités de Créditos que en el Banco se encuentran
segmentados en funcion al mercado de los clientes y a una escala de atribuciones
que estos Comités poseen respecto para la calificacion de clientes en funcién al
monto de la asistencia (aprobacion de limites crediticios). El funcionamiento de los
Comités de Créditos se encuentra estrechamente vinculado a la gestidon y

administracion del riesgo crediticio y contemplados en su Politica respectiva.

10. Comités de Recupero

Los Comités de Recupero estan conformados por miembros del area legal y de
créditos y tienen a su cargo la aplicacion de las politicas predefinidas para el
otorgamiento de quitas y refinanciaciones. Dichos comités se encargan de definir
los arreglos de pago que excedan los parametros predeterminados, asi como

también las decisiones de pases de cartera a gestion judicial o bajas contables.

11. Comité de Prevencion de Lavado de Activos y Financiaciéon del

Terrorismo
El Comité de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, es

responsable de planificar y coordinar el cumplimiento de las politicas que en la

materia establece el directorio.
El Comité esta integrado por tres (3) directores, uno de ellos reviste el caracter de

funcionario responsable designado como Oficial de Cumplimiento en los términos de

la normativa emitida por la Unidad de Informacion Financiera (UIF) y el BCRA.
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Adicionalmente integran el Comité, el Gerente de Prevencion del Lavado de Dinero,
el de Legales, el Gerente de Compliance, Control Interno y Riesgo Operacional y el
de Gestién de Riesgos. Se relne una vez al mes, dejando constancia de dichas
reuniones en actas. El Directorio deberd tomar conocimiento de dichas actas en la

reunién posterior a la de su celebracién.

La conformacion del Comité de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo y la designacion del Oficial de Cumplimiento Titular y Suplente,

seran aprobadas por el Directorio.

12. Comité de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros

De acuerdo a las disposiciones emanadas por el BCRA (T.0O. Proteccién al Usuario de
Servicios Financieros) se constituyd el Comité de Proteccién al Usuario de Servicios
Financieros. Se encuentra conformado por un Director, que ejercera la Presidencia
del mismo, el Responsable de Atencién al Cliente, el Gerente de Cumplimiento, el

Gerente de Compliance, Control Interno y Riesgo Operacional y los Gerentes de

Legales, Riesgo No Financiero y de Gestion de Riesgo

Asimismo, podra ser convocado a participar en calidad de invitado, cualquier
funcionario del Banco que resulte necesario para llevar adelante las

responsabilidades del Comité.

El Comité de Proteccién al Usuario de Servicios Financieros se reunird al menos
trimestralmente, pudiendo efectuar reuniones con menor frecuencia en la medida
que asi lo decidan sus integrantes dejando constancias de dichas reuniones en
actas. Tendra a su cargo la supervision de implementaciones y cumplimiento de las
buenas practicas de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros. Tomara
conocimiento previo a su tratamiento por Directorio del informe trimestral sobre: (i)
las consultas y reclamos recibidos; (ii) las intervenciones requeridas por denuncias
tramitadas ante las instancias judiciales y/o administrativas de defensa del

consumidor que resulten competentes y (iii) los reintegros de importes realizados.
Evaluar los reportes trimestrales que genere el Responsable de atencién al usuario

de servicios financieros, aprobando las propuestas correctivas que dicho funcionario

eleve a su consideracion y efectuara el seguimiento de su implementacion. Tomara
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conocimiento de los requerimientos informativos del BCRA que son materia de su

incumbencia.

VIII. CAPITAL SOCIAL

A. Principio de Igualdad entre Accion y Voto

Conforme el Art. 216 de la Ley de Sociedades Comerciales 19.550 y sus
modificatorias, no pueden emitirse acciones de voto privilegiado después que la

sociedad haya sido autorizada a hacer oferta publica de sus acciones.

Por lo tanto, actualmente Banco Macro no puede emitir acciones con voto plural,
quedando solo 11.235.670 acciones Clase “A” del Banco, con derecho a 5 votos por

accion.

B. OPA

Banco Macro se encontraba adherido al régimen obligatorio de oferta publica de
adquisicion previsto en la Ley de Mercado de Capitales y su Reglamentacién ahora

establecido por el art. 90 de la Ley de Mercado de Capitales.

C. Derechos econdémicos de las acciones. Lineamientos para la

Distribucion de Dividendos

Decision de distribuir dividendos

La decisién de distribuir dividendos corresponde de forma exclusiva a la Asamblea
de Accionistas, en base a la recomendacion del Directorio. El Banco no esta
obligado a distribuir utilidades, quedando a exclusivo criterio de la Asamblea la
determinacion del monto maximo y de la oportunidad y forma de pago de los

dividendos a distribuir, pudiendo delegar esta ultima facultad en el Directorio.

Asimismo, la Asamblea podra crear reservas especiales para futuras distribuciones
de dividendos, siempre que las mismas sean razonables y respondan a una
prudente administracion, las que luego podra desafectar si considera pertinente su

distribucion.
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El articulo 32 del estatuto social del Banco establece el destino que la Asamblea de
Accionistas debera dar a las utilidades liquidas y realizadas, resultantes de los

estados contables aprobados por dicho érgano.
Marco legal y regulatorio

Conforme con lo dispuesto por el articulo 70 de la Ley General de Sociedades
(“LGS"), las sociedades deberan destinar a una reserva legal al menos el 5% (cinco
por ciento) de las ganancias realizadas y liquidas que arroje el estado de resultados
del ejercicio, hasta alcanzar el 20% (veinte por ciento) del capital social. De
acuerdo con las disposiciones de la Ley de Entidades Financieras N° 21.526, Art.
33, el Banco debe destinar anualmente al fondo de reserva legal la proporcién de
sus utilidades anuales que establezca el Banco Central de la Republica Argentina
("BCRA"), la que no sera inferior al 10% ni superior al 20%. De conformidad con lo
establecido en la Comunicacién “A” 4526 del BCRA, el Banco mantiene una reserva
legal compuesta por el 20% de las utilidades anuales. Si una entidad financiera no

cumple con esta exigencia, no puede pagar dividendos a sus accionistas.

Conforme el articulo 224 de la LGS, la distribucién de dividendos a los accionistas
es licita sdlo si resulta de ganancias realizadas y liquidas correspondientes a un
balance de ejercicio regularmente confeccionado y aprobado. Asimismo, el articulo
70 de la misma normativa define que en caso de disminuir la reserva legal
constituida por cualquier causa que fuera, no se podran distribuir ganancias hasta
tanto se restablezca dicha reserva. Tampoco podran distribuirse las ganancias hasta
tanto se cubran las pérdidas de ejercicios anteriores, ello de conformidad con lo

previsto por el articulo 71 de la LGS.

Asimismo, al momento de determinar las utilidades a distribuir se deberan
contemplar las eventuales limitaciones a las que la sociedad se hubiera obligado

contractualmente.
Normativa del Banco Central de la Republica Argentina

La distribucion de dividendos a los accionistas se encuentra regulada por el Banco
Central de la Republica Argentina (T.0. CONAU - B. Manual de Cuentas - 9.

Distribucion de Resultados). La distribucidon de dividendos que se realice no debera
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comprometer la liquidez y solvencia de la entidad. Puede encontrarse sujeta a la

autorizacion previa de dicho organismo.

Las entidades financieras deberan mantener un margen de conservacion del capital
adicional a la exigencia de capitales minimos. La distribucién de resultados estara
limitada cuando el nivel y composicion de la responsabilidad patrimonial
computable de las entidades financieras, las ubique dentro del margen de
conservacion de capital. Las entidades financieras calificadas por el Banco Central
de la Republica Argentina como de importancia sistémica local (D-SIBs) o de
importancia sistémica global (G-SIBs), deberan poseer un nivel de capital que les

brinde una mayor capacidad de absorcidn de pérdidas.

El margen de conservacion de capital sera del 2,5 % del importe de los activos
ponderados por riesgo (APR) -determinado conforme a lo establecido en el punto
8.5.1. de las normas sobre “Capitales minimos de las entidades financieras”-,
adicional a la exigencia de capital minimo establecida en la Seccion 1. de las citadas

normas.

En los casos de entidades financieras calificadas como de importancia sistémica el
margen de conservacion de capital establecido en el parrafo precedente se ampliara
en un 1 % de los APR, por lo que estaran sujetas a un margen de conservacion de

capital equivalente al 3,5 % del importe de los APR.

La politica de distribucion de dividendos del Banco tiene fundamento en mantener
un adecuado equilibrio entre los montos distribuidos y las politicas de inversion y
expansion. Cabe senalar que esta politica de dividendos puede estar condicionada
en el futuro por la existencia de regulaciones en el mercado y/o por los planes

estratégicos que el Banco vaya adoptando en cada momento.
Accionistas con derecho a recibir dividendos

Los dividendos deberan ser pagados en proporcién a las respectivas tenencias
accionarias que surgen del registro de accionistas del Banco llevado por Caja de

Valores S.A., con domicilio en 25 de Mayo 362, Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Procedimiento para el pago de dividendos
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Conforme la normativa de la Comision Nacional de Valores (*CNV"), los dividendos
deben ser pagados dentro de los treinta (30) dias corridos de su aprobacién por la
Asamblea. De acuerdo al reglamento de Bolsas y Mercados Argentinos ("BYMA"), en
el caso de dividendos en efectivo, se debe iniciar el pago dentro de los diez (10)

dias de resuelto por el 6rgano competente.

Banco Macro S.A. debe poner en conocimiento de la CNV y de BYMA la puesta a

disposicién de los dividendos con una anticipacién de 5 (cinco) dias habiles.

En caso de corresponder, se procedera a la retencion impositiva pertinente.

IX. GESTION DE BANCO MACRO S.A.

Los objetivos estratégicos de la entidad son definidos por el Directorio y aprobados
en las reuniones celebradas al efecto. Se trata de objetivos cuyos lineamientos van
mas allad de la coyuntura. El Gerente General es responsable de la comunicacién,

implementacién y seguimiento del Plan Estratégico.

Es politica de Banco Macro llevar adelante un proceso anual de planificacion
estratégica que incluye el desarrollo de su orientacién futura de negocios. Los
objetivos especificos previstos en el plan de negocios y en los presupuestos, que se
encuentran alineados con la estrategia general de negocios y riesgos definidos por

la Direccion.

El proceso descrito es comunicado a los distintos niveles de la organizacion, con
asignacion de prioridades, responsabilidades especificas y tiempos de ejecucion de
los proyectos, que aseguren el logro de los objetivos perseguidos, en forma
coordinada y sistematica. De igual forma se comunica a las subsidiarias, para su

ejecucion en el marco de una accién integral.

X.ALTA GERENCIA

Se incluye dentro de la definicion de Alta Gerencia, al Gerente General y aquellos

gerentes que dependen directamente de éste o del presidente del Directorio.
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La Alta Gerencia se relaciona con el directorio a través del Gerente General y los
Comités establecidos. El Gerente General participara de los comités cuando lo

considere necesario.

La Alta Gerencia tiene a su cargo la gestion ordinaria de los negocios. Su
responsabilidad primaria es la implementacién y la ejecucién de las politicas y

objetivos societarios aprobados por el directorio.

Eleva a la aprobacion del Directorio los planes de accion estratégicos, las politicas
de riesgos y los presupuestos y planes anuales y, una vez aprobados por el

Directorio, los ejecuta.

Las funciones y responsabilidades de la Alta Gerencia son establecidas por el
Directorio a través de la definicion de las estrategias corporativas. Sin perjuicio de

ello, serd funcion de la Alta Gerencia:

e Implementar las estrategias y politicas y cumplir los objetivos establecidos
por el Directorio

e Desarrollar los procesos para identificar, evaluar, controlar, monitorear y
mitigar los riesgos en que incurre la entidad.

e Asignar responsabilidades y vigilar su cumplimiento.

e Implementar sistemas apropiados de control interno.

e Informar al Directorio sobre el cumplimiento de los objetivos

e Utilizar los informes generados por auditorias interna y externa a fin de

evaluar la gestion.
Los propositos y responsabilidades de la Alta Gerencia se describen en el Manual de

Funciones de la entidad y los mismos se complementan con las politicas y

procedimientos especificos aplicables a cada una de las areas correspondientes.

XI. AMBIENTE DE CONTROL

Para la Alta Gerencia es primordial lograr los mejores resultados con economia de
esfuerzos y recursos. Para ello se debe controlar el adecuado cumplimiento de sus
decisiones, a fin de que las acciones ejecutadas se correspondan con aquéllas,

dentro de un esquema bdsico que permita la iniciativa y contemple las
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circunstancias vigentes en cada momento.

Es importante sefialar que, si bien los factores primarios a tener en cuenta son la
integridad, los valores éticos y morales y la idoneidad de sus integrantes, existen
otros aspectos que se manifiestan en la conformacion de los procesos operativos v,
fundamentalmente, en como se administran y controlan, en el grado de adhesién a

las politicas y en el cumplimiento de los objetivos que emanan de la direccién.

En ese sentido, Banco Macro sostiene que los valores éticos son esenciales para
lograr un adecuado ambiente de control. El sistema de control interno se sustenta
en dichos valores, que definen la conducta de quienes lo operan. Estos valores
éticos pertenecen a una dimensiéon moral y, por lo tanto, van mas alla del mero

cumplimiento de las leyes, decretos, reglamentos y otras disposiciones normativas.

El control interno se ejerce mediante la union del cumplimiento de las normas con
la responsabilidad de los integrantes de la organizacion, la fijacion de los puntos
estratégicos de cumplimiento, y el establecimiento de los mecanismos de deteccion

de desvios a fin de evaluarlos, corregirlos y retroalimentar el sistema.

Este sistema es responsabilidad de todos y cada uno de los integrantes de la
organizacion. En efecto, si bien es un proceso que parte de la direccién y que ha
sido disefiado para proporcionar una seguridad razonable en cuanto al
cumplimiento de los objetivos del Banco, cada uno de los actores cumple un rol
particular muy importante, para asegurar una cobertura Optima de riesgos y

funciones de control para crear y proteger el valor de las organizaciones
El modelo de control interno adoptado es el denominado de las “tres lineas”

Primera linea: gestion operativa
Es duefio y administrador del riesgo.

El rol de primera linea corresponde a las areas de negocio, operativas y de gestion,
quienes se encargan de la conduccién del negocio, en alineamiento con las
metas y objetivos fijados por la Direccion y la Gerencia General; y de la ejecucion
y mantenimiento de los controles internos establecidos en las politicas y

procedimientos. Reportan a la Alta Gerencia de manera directa.
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Segunda linea: areas de control
Monitorea el riesgo y el control apoyando a la Alta Gerencia y Directorio

La segunda linea es responsable de ejercer tareas de supervision de los controles
establecidos y el cumplimiento de politicas y procedimientos definidos por la
organizaciéon, como asimismo verificar el aseguramiento del cumplimiento de

normativas regulatorias, reportando sus hallazgos a la Alta Gerencia y Directorio.

Las funciones asignadas a la segunda linea pueden variar en funcion de la

organizacion o el sector, pero en lineas generales podemos destacar las siguientes:

e Supervision y control de los riesgos, proporcionando apoyo a los
diferentes responsables internos (12 linea) en la definicion del sistema de
control de riesgos.

e Velar por el cumplimiento normativo de la organizacion, tanto de leyes y
reglamentos aplicables como politicas y estéandares internos.

e proveer al Comité de Gestion de Riesgos y a la Direccion Ejecutiva
informacion consolidada de riesgo para juzgar el perfil de riesgo de la
Entidad

Tercera linea: auditoria interna

Proporciona aseguramiento independiente al directorio y a la alta direccion con
respecto a la eficacia de la gestion del riesgo y el control

La tercera linea de defensa permite una vision independiente y objetiva sobre el
control de riesgos mediante el proceso de Auditoria Interna. Este proceso de
revisidbn aporta supervision neutral sobre las dos primeras lineas de defensa,
evaluando el sistema de control interno de la organizacidon en su conjunto para

identificar debilidades y recomendar mejoras.

El proceso de auditoria interna proporciona una garantia sobre la eficacia de la
gestion de riesgos y controles internos aplicados, analizando las buenas practicas
aplicadas por la primera y segunda linea de defensa en base al logro de los
objetivos de la organizacion. Su actividad es reportada a la Alta Direccion, pero
también a estamentos superiores de manera directa, como puede ser el Comité de

Direccién o el Consejo de Administracion.
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Tendrd asimismo una mision de aseguramiento y asesoramiento independiente
sobre la adecuacion y la eficacia del Gobierno y sobre la gestién de riesgos de la

organizacion
Entre las funciones asociadas a la tercera linea de defensa podemos destacar:

e Revisa la efectividad y eficacia de los controles implantados y ejecutados
por la primera y segunda lineas de defensa para conseguir un adecuado
marco de control interno.

e Verifica la integridad de los reportes de informacion, el cumplimiento
legal y reglamentario, asi como de politicas y procedimientos de la

organizacion.

Como se puede comprobar, cada una de las lineas identificadas tiene un papel
distinto dentro del marco de gestién de la organizacién, contando con un nivel de
independencia suficiente para no comprometer la efectividad de la gestion del

riesgo y establecer acciones de mejora para potenciar su efectividad.

A. Politicas de Gestion de Riesgos

En los ultimos afos, la globalizacion de los servicios financieros, conjuntamente con
la mayor sofisticacion de las tecnologias financieras, han tornado mas compleja la
actividad bancaria aumentado sus perfiles de riesgo y su exposicion a nuevos

riesgos.

Ante este escenario, Banco Macro, con el objetivo de implementar los lineamientos
para una adecuada administracién de riesgos, ha decidido establecer un Marco de
Gestion de Riesgos que define las estructuras, responsabilidades y funciones
involucradas en la gestion diaria de los riesgos; y establece las politicas,
metodologias y procedimientos para la identificacion, evaluacion, monitoreo,

tratamiento y mitigacion de los riesgos.
En ese sentido se establece que la gestién de riesgos corporativos es el proceso

efectuado por el Directorio, la Alta Gerencia asi como por todos los colaboradores

de la Entidad, aplicable a la definicion de estrategias y disefiada para identificar
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eventos potenciales que puedan afectar a la organizacién, gestionar sus
implicancias dentro del rango de riesgo aceptado y proporcionar una seguridad

razonable sobre el logro de los objetivos.

El Banco ha designado un Comité de Gestién de Riesgos y definido la funcién de
Gerente de Riesgos. En forma particular y con los lineamientos desarrollados en el
Marco de Gestidn de Riesgos, sera responsable de asegurar que el Banco cuenta
con politicas generales y especificas orientadas a la gestion y administracion del
riesgo operacional, tecnoldgico, crediticio, de mercado (incluyendo en esta
descripcion Liquidez y Tasa), de contraparte, de titulizacion, estratégico,

reputacional y de continuidad de negocios

Asimismo, en el Marco de Gestion de Riesgos, se han establecido programas de
pruebas de estrés y la metodologia aplicable para la determinacion del capital

economico.

B. Gerencia de Auditoria Interna

La auditoria interna es la encargada de evaluar el adecuado funcionamiento del
sistema de control interno, el cumplimiento de las politicas y procedimientos
emanados desde la direccién y las disposiciones que regulan la industria, en un

marco de profesionalidad, objetividad e independencia propias de la funcion.

La auditoria interna serd independiente, tendrda reporte directo al Comité de
Auditoria Interna. Debera contar con recursos suficientes y presupuesto acorde a la
complejidad de los negocios. Anualmente elaborard y presentara para su
aprobacion al Comité, el Plan Anual de Auditoria.

Entre sus objetivos se puede mencionar:

= Mantener un enfoque proactivo basado en la identificacion, evaluacion,

monitoreo y reporte de los riesgos.

= Generar valor agregado a la organizacién desde la funcién de auditoria

interna, lo cual requiere un profundo conocimiento de la empresa y el
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entorno y de las necesidades de los clientes, accionistas, funcionarios y
empleados. Dicho conocimiento se traduce no sélo en experiencia, sino
en una actitud analitica, alerta y proclive a los cambios en la empresa y
el entorno y en la utilizaciéon de herramientas que permiten potenciar la

labor de auditoria.

= Colaborar en la mejora de los procesos de la organizacién, ayudando a
compatibilizar la cultura con la transmision de la relevancia de los

controles para la internalizacion de todos sus miembros.

= Promover un esquema de trabajo orientado a la deteccion de debilidades
en el control interno y errores en su implementacion y a las necesidades
no satisfechas, actuando como canal de comunicacién para establecer

criterios de solucién a los problemas presentados.

= Verificar el cumplimiento de las normativas internas y emanadas del

organismo de contralor.

= Efectuar un seguimiento sobre las deficiencias detectadas tendiente a

constatar su regularizacion y correccion cuando estas son reiteradas.

= Mantener una constante y fluida comunicacién con los niveles gerenciales
e intermedios de la organizacién, a los fines de compatibilizar los
objetivos de la auditoria con los propios de la estructura, estando

siempre alineados con el plan de negocios de la entidad.

= Participar activamente en los proyectos tecnoldgicos encarados por la
organizacion, en el proceso de emisiéon de normas y procedimientos y en
la gestién de los riesgos de la entidad. Dicha participacidon se realiza a
través del analisis de la documentacién y aplicaciones que respaldan los
productos negociados por ella y de la opinién vertida respecto de los

controles disefiados al efecto.
D. Cumplimiento SOX

La Certificacion SOX forma parte de los requerimientos regulatorios de la NYSE para
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las sociedades cotizantes en los Estados Unidos de América, y contiene la
aseveracion de que la Entidad mantenia, al fin del afio fiscal, un control interno
eficaz sobre los reportes de informacién financiera con base en un conjunto de
criterios de control establecidos de modo de cumplir con los requerimientos de
Auditing Standard N° 5 “An Audit of Internal Control Over Financial Reporting That
is Integrated with An Audit of Financial Statements” (AS N©°5), emitido por el
PCAOB (Public Company Accounting Oversight Board).

El término “Eficaz” refiere a la conclusion de que el control interno sobre reportes
de informacién financiera proporciona seguridad razonable de que las afirmaciones
equivocas (individuales o en conjunto) provenientes de error o fraude en importes
que sean materiales en relacidon con los Estados Contables, son impedidas o
detectadas y corregidas oportunamente por los empleados en el curso normal de

ejecucién de sus funciones asignadas.

La certificacion en la metodologia SOX prevé la evaluacion del control interno de las
Empresas del Grupo, a nivel Entidad y de todos los procesos y subprocesos

transaccionales que tengan impacto en los Estados Contables.

Sintéticamente, la evaluacidn comprende distintas etapas que van desde el
relevamiento de cada proceso / subproceso, su documentacién y posterior
verificacién de los controles y riesgos asociados; evaluandose desde el punto de

vista de la efectividad de su disefo y de su efectividad operativa.

La metodologia prevé adicionalmente que, en caso que algun control resulte
insuficiente o ante su ausencia, se deberad establecer un plan de accién que
regularice el control en forma previa a la certificacion SOX, debiéndose realizar la
actualizacién de la documentacién de los cambios efectuados en todas sus
instancias y la realizacion de todas las pruebas necesarias que garanticen su

regularizacién para cumplir con las normas establecidas.

El Manual de Metodologia SOX aplicable para el Grupo Macro es aprobado por el
Comité de Direccion de SOX, en forma previa a su implementacion, tomando
conocimiento de éste el Comité de Auditoria, dejando evidencia de la aprobacion y

toma de conocimiento en la minuta de reunidn respectiva.

Pagina 63



% Macro

El Manual de Metodologia SOX deberd estar publicado en la Intranet a fin de que
tome conocimiento del mismo la totalidad de los colaboradores del Grupo Macro,

Auditores Externos y Organismos de Fiscalizacién y Control.

Asimismo se debera prever la difusién de estos contenidos en el Programa Anual de

Capacitacion.

Este proceso contribuye al establecimiento de un adecuado estandar de controles

internos.
E. Convergencia

El concepto de Convergencia nace en la necesidad de implementar una Politica de
Gestion de Riesgos que contemple: el cumplimiento de las regulaciones y la
obligacion de informar; una mayor sofisticacion en productos y tecnologia aplicadas
al negocio bancario; el tratamiento de los riesgos y conjugar el esfuerzo hacia focos

comunes y las buenas practicas de gobierno societario.
El objetivo es lograr que la organizacion cumpla sus objetivos aportando un enfoque
sistematico y disciplinado que le permita evaluar y mejorar la efectividad de los

procesos de gestidn de riesgos, control y direccion.

El proceso de Convergencia se ha difundido a través del sitio de intranet del Banco

para conocimiento de la organizacién.
F. Plan Estratégico o de Negocios

Con el fin de promover una gestién transparente, el Plan Estratégico o de Negocios

y la Politica de Inversiones y Financiaciones estad a cargo del Directorio.

Asimismo, el Plan de Negocios es presentado al BCRA, en cumplimiento de las
disposiciones normativas vigentes. Dicho Plan es elaborado conjuntamente por las
areas de negocio y de finanzas, y aprobado por el Comité de Activos y Pasivos,

como paso previo a su tratamiento por el Directorio.

Por otro lado, anualmente se elabora el presupuesto de gastos e inversiones, el cual
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es aprobado por el CAP y posteriormente el Directorio y forma parte del sistema de

gestién integral del Banco, retroalimentando el proceso de gestion estratégica.

G. Control de Gestion

Banco Macro cuenta con un sistema de control de gestidén que persigue como
objetivo asegurar la generacidén, interpretacion y anadlisis de la informacion
estratégica, adecuada para el control de la gestidon y presupuestos de la entidad.

El esquema debe asegurar en todo momento la calidad del dato, aspecto clave a los
efectos de que todas las areas del Banco que accedan al repositorio cuenten con la

seguridad de que el dato sera Unico e inequivoco.

Esto contribuye a mantener un sistema ordenado y completo, que asista a los

niveles directivos y gerenciales en la toma de decisiones.
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