
Cómo cargar una
solicitud de apertura
de Carta de Crédito
de Importación.

Pensá
en grande,
pensá
en Macro



1. Ingresa a Comex > Nueva solicitud y elegí las siguientes opciones:

2. Para comenzar a completar los datos de la solicitud, tocá el botón “Editar” que se 
encuentra a la derecha de la pantalla.
Los primeros datos a ingresar son la Cuenta a debitar las comisiones:

Cargar una solicitud de apertura de 
Carta de Crédito de Importación.



3. Tildá si es una Carta de Crédito Confirmada o no, la divisa e importe total 
correspondiente a la apertura. En caso que necesites indicar tolerancia y banco 
avisador, completá los campos, caso contrario podrás dejarlos vacíos:

4. Completá los datos de tu contraparte:



5. Completá los datos correspondientes a las condiciones pactadas con tu contraparte; 
puerto de destino, puerto de embarque, lugar y fecha de vencimiento del crédito, 
fecha de embarque y tiempo estimado de transporte. Marcá el incoterm acordado, 
año y lugar, por ejemplo FOB 2020 Buenos Aires:



6. Marcá las condiciones correspondientes a tu solicitud ya sea pago vista, diferido, etc.:

7. Describí las características de la mercadería a importar así como el país de origen.
Indicá la fecha de emisión de la factura/orden de compra así como también el número 
del documento:



8. Indicá el documento correspondiente acorde al medio de transporte, si el flete es 
pagado o pagadero en destino, cantidad de originales/copias del doc de transporte, de 
la factura comercial, y del certificado de origen de corresponder:

9. Detallá si requerís documentos adicionales, los datos de la póliza de seguro de 
corresponder, si aceptas copias, a quien remitir los originales y, en caso de necesitar 
mayores instrucciones, tildá que adjuntarás una nota con el detalle correspondiente:



10. Indicá a cargo de quién correrán los gastos en caso de descuento o financiación y los 
datos de contacto por cualquier observación que tengamos sobre la solicitud:

Antes de terminar, anexá en la pestaña “adjuntar archivos” la factura proforma/Orden de 
Compra o factura comercial en caso de corresponder. Es importante que selecciones el 
archivo de tu dispositivo y luego marques “agregar” para anexar el documento.

Una vez finalizado, guardá, si faltase algún dato te aparecerá una “X” y el campo faltante. 
De estar correcto, finalizá para terminar la solicitud.
En caso que presentes codeudores solidarios, será necesario que anexes firmado el 
formulario CE-328, el cual podés descargar desde       acá.

https://www.macro.com.ar/empresas/comex/buscador-de-formularios


11. Para remitir la solicitud al equipo de análisis, el usuario firmante con la facultad de 
Solicitar créditos debe ingresar a la bandeja de autorizaciones y firmar la solicitud.


