N\ Mlacro

Tu Solicitud de Productos con el Banco Macro
- Paquete - TC - Seguros - Préstamos Personales -

Lugar y Fecha:
Sucursal (N° y Nombre):

Datos del Cliente Titular

Apellido/s y Prenombre/s:
Doc. Id. (Tipo y N°):
Id. Tributaria (Tipo y N©):

Teléfono de contacto: Correo Electronico:

Domicilio del Cliente Titular
Calle: N©°: CP:
Localidad: Provincia: Pais:
Datos adicionales:Piso: Depto: Barrio:
Fecha de nacimiento: Nacionalidad:
Ciudad de nacimiento: Pais de residencia:
Estado civil: Sexo:
Sector:

Actividad econdmica:

Datos impositivos del Cliente Titular
IVA: Exencidn: % Fecha Vto. Temporario:
Ganancias: Exencién: % Fecha Vto. Certificados:
Declaracion Jurada del Cliente Titular

OCDE:

o Poseo residencia fiscal Unicamente en Argentina

o Poseo un pais de residencia fiscal adicional o distinto de Argentina; o bien, residencia o ciudadania por inversion

(implica alguna de las siguientes condiciones: Derechos de residencia o ciudadania por inversiéon/Derechos de
residencia en otras jurisdicciones/Haber pasado mas de 90 dias en otra jurisdiccion durante el afio anterior/Haber
presentado declaraciones de impuestos sobre la renta de las personas fisicas durante el afo anterior en otras
jurisdicciones), el cual detallo a continuacién

Pais de residencia fiscal: N° Identificacion tributaria (TIN/NIF):
Domicilio fiscal: Calle: N°: CP:
Localidad: Provincia:

o El pais de RF no emite N° de NIF a sus residentes

o No requiere N° NIF

o El Cliente no puede obtener el NIF en el pais de RF. Describir
FATCA:

No o Sio me encuentro alcanzado por las disposiciones de la Ley FATCA debido a que cumplo con alguna de las

siguientes condiciones: Tengo nacionalidad / ciudadania / domicilio / residencia / residencia fiscal en los Estados
Unidos o alguno de sus territorios

De haber marcado la opcion “Si”, debera integrar el formulario W-9 “Solicitud y Certificacion del Nimero de
Identificacidon del Contribuyente”.

Sujeto Obligado ante la UIF: Si o y adjunto Constancia de Inscripcion Actividad: No o

Alcanzado dentro de la ndmina de Personas Expuestas Politicamente: Sio No o

Cargo y Ente donde se desempefia/caracter de la relacion:

Manifiesto

Con caracter de declaracion jurada, manifiesto que:

1. Informacion correcta y actualizada. Los datos consignados en este formulario son correctos, completos y
verdaderos. Me comprometo a notificar en forma inmediata al Banco cualquier variacién que se produzca en los
mismos.
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2. Fondos procedentes de actividades legales. Todos los movimientos de fondos que realizaré en Banco Macro
S.A. provienen de las actividades licitas declaradas. Me comprometo a entregar toda la informacién y/o
documentacién que ustedes me requieran para cumplir con las normas de Prevenciéon de Lavado de Dinero y
Financiamiento del Terrorismo, emitidas por el Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) y la Unidad de
Informacion Financiera (UIF).

3. Personas Expuestas Politicamente. He leido el texto que el Banco puso a mi disposicién sobre la Nomina de
Personas Expuestas Politicamente, aprobada por la Unidad de Informacién Financiera (UIF).

4. Ley de Cumplimiento Fiscal de Cuentas Extranjeras de EEUU (Ley FATCA)

Sujeto ALCANZADO por las disposiciones de la Ley FATCA:

Autorizo en forma expresa e irrevocable al Banco a informar a cualquier entidad/autoridad de los EE.UU. con
competencia en el marco de las disposiciones de la Ley FATCA, acerca de los datos personales que yo entregue en

el marco de mi relacién con el Banco, las operaciones bancarias realizadas y los saldos existentes a cualquier
fecha. Para ello:

e Otorgo el consentimiento expreso previsto en la Ley de Proteccion de Datos Personales (Ley 25.326) a los fines
de que el Banco informe mis datos personales a las mencionadas autoridades de los EE.UU.

e Libero expresamente al Banco de su obligacién de guardar el secreto financiero previsto en la Ley de Entidades
Financieras (art. 39, Ley 21.526), en relacién con los saldos de mis cuentas y depositos.

e Autorizo expresa e irrevocablemente al Banco a ejercer todas las acciones necesarias para cumplimentar con
las disposiciones de la Ley FATCA (entre otras, la retencion de fondos sobre cuentas de las que soy titular).

e Me comprometo a prestar la mas amplia colaboracion y a proporcionar cualquier informacién y/o
documentacion que me sea requerida por el Banco en relacién con la Ley FATCA.

e También, me comprometo a informar al Banco de cualquier circunstancia que cambie mi condicidon de sujeto
alcanzado por la Ley FATCA, dentro de las 24 horas desde que se produzca.

e Si, en cualquier momento y por cualquier motivo, me negase a brindar la informacion necesaria para el
cumplimiento de la Ley FATCA, reconozco que el Banco esta plenamente facultado para cerrar cualquier cuenta
abierta a mi nombre en Banco Macro S.A., practicar las retenciones que correspondan, aplicar cualquier medida
y/0 ejercer cualquier facultad prevista en la Ley FATCA en caso de incumplimiento de sus disposiciones.

e Me comprometo a integrar, firmar y entregar al Banco el Formulario W-9 “Solicitud y Certificacion del Nimero
de Identificacion del Contribuyente”.

e Declaro que el Banco me ha informado debidamente sobre la Ley de Cumplimiento Fiscal de Cuentas
Extranjeras (Foreign Account Tax Compliance Act, en adelante “Ley FATCA").

Entiendo que esta Ley requiere la colaboracién de entidades no estadounidenses para combatir la evasion tributaria
de sujetos obligados a contribuir en Estados Unidos, identificando a los que tienen cuentas o negocios en el
extranjero.

Sujeto NO ALCANZADO por las disposiciones de la Ley FACTA

e Me comprometo a informar al Banco de cualquier circunstancia que cambie mi condicién de sujeto NO
alcanzado por la Ley FATCA, dentro de las 24 horas desde que se produzca.

e Me comprometo a suscribir la totalidad de los documentos que el Banco me pudiere requerir a los fines del
cumplimiento de la normativa aludida, asi como a prestar la mas amplia colaboracién y a proporcionar al Banco
cualquier informacion y/o documentacion que eventualmente pudiera serme requerida en el marco de las
disposiciones de la Ley FATCA. También, autorizo en este supuesto, en forma expresa e irrevocable al Banco a
ejercer todas aquellas prerrogativas y facultades necesarias para dar cumplimiento con las disposiciones de la
Ley FATCA, y/o que sean procedentes, en caso de que me rehusare a brindar al Banco informacion y/o
documentacién necesaria para el cumplimiento de dichas disposiciones.

5. Normativa OCDE.

Conozco el alcance y las consecuencias de la norma internacional sobre intercambio automatico de informacién de
cuentas financieras de la OCDE (Standard for Automatic Exchange of Financial Account Information in Tax Matters),
asi como las disposiciones para su desarrollo de los organismos financieros argentinos (BCRA, AFIP, CNV vy
Superintendencia de Seguros de la Nacion), que forman en conjunto la “Normativa OCDE".

Entiendo que su finalidad es permitir a las administraciones tributarias de los paises disponer periédicamente de
informacion fiscal sobre las inversiones o posiciones de sus contribuyentes en instituciones financieras situadas en el
extranjero.

e Otorgo el consentimiento expreso previsto en la Ley de Proteccién de Datos Personales para que el Banco
informe mis datos personales a las mencionadas autoridades.

e—Libero expresamente al Banco de su obligacién de guardar el secreto financiero previsto en la Ley de Entidades
Financieras, en relacidon con los saldos de mis cuentas y depdsitos.

e Autorizo expresa e irrevocablemente al Banco a ejercer todas las acciones necesarias para cumplir con la
Normativa OCDE

e En caso de incumplimiento, autorizo en forma expresa e irrevocable al Banco a realizar las acciones necesarias
para cumplir con la Normativa OCDE.

e Me comprometo a informar al Banco de cualquier circunstancia que afecte a mi residencia fiscal o que
modifique la actual informacion, dentro de las 24 horas desde el cambio, y a realizar una nueva Declaracion
Jurada con la informacidén correspondiente.
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e Me comprometo a prestar la mas amplia colaboracion y a brindar cualquier informacion que me pida el Banco
para cumplir con la Normativa OCDE.

Definiciones

A todos los efectos de las presentes Condiciones Generales se entiende:

« Asegurable. Persona que cumple los requisitos establecidos por la compafiia aseguradora para contratar una
poliza.

 Banco. Banco Macro, S.A., (CUIT n° 30-50001008-4, Inscripcién en 1.G.]J. 08/10/1996, bajo n°® 9777, L° 119
TOo A Sociedades Andnimas), con domicilio legal y social en la calle Av. Eduardo Madero 1182, de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

e BCRA. Banco Central de la Republica Argentina.

« Costo Financiero Total (CFT). Es el porcentaje que refleja el costo anual del dinero prestado y que esta
compuesto por la TEA y los demas gastos, comisiones e impuestos que debe pagar el deudor para el
otorgamiento del préstamo, o bien durante su vigencia. Si la tasa de interés es variable, el CFT puede cambiar
a lo largo de la vida del préstamo.

« Dia bancario. Dia laborable para el Banco, que no coincida con feriados generales o particulares.

« Dias habiles. Dias laborables, sin contar los feriados. Cuando en el contrato no se especifique que son dias
habiles, se entendera que son dias corridos.

« IVA. Impuesto sobre el Valor agregado. Se aplica sobre los intereses, gastos y comisiones gravadas.

» Sistema francés. Sistema de amortizacién del préstamo, por el que cada mes se pagan cuotas de igual monto
(aunque la proporcidn de intereses y capital de cada cuota varia a lo largo de la vida del préstamo).

e« Tasa nominal anual (TNA). Es el interés que se compromete a pagar el cliente al Banco, a cambio de
disponer del dinero prestado, y que esta expresada en términos anuales. Puesto que, en general, las cuotas no
son anuales, el interés que el cliente efectivamente paga al Banco surge de la Tasa Efectiva Anual (TEA).

« Tasa efectiva anual (TEA). Es el interés que efectivamente paga el cliente al Banco por recibir dinero
prestado, considerando la tasa nominal anual (TNA) y el nUmero de pagos que se realizan al afio.

Condiciones Generales

Estas disposiciones explican lo que necesitdas conocer Ademas de estas condiciones generales, también
sobre los productos y servicios (de la cartera de tendras que firmar las condiciones especificas que el

consumo) que solicitas a Banco Macro. Banco establezca, para cada producto y servicio que
Con tu firma estds declarando que comprendés y aceptds quieras contratar.
su contenido. ¢Qué ocurre si estas Condiciones Generales no coinciden

en algun punto con las condiciones especificas de un
Leerlas con atencion te puede evitar producto o servicio? En ese caso, se aplican siempre
incumplimientos y costos innecesarios. para dicho punto las condiciones especificas.

Pedi en tu sucursal cualquier aclaracion adicional que necesites sobre los derechos, obligaciones y condiciones de los
productos y servicios solicitados

A. Tus Responsabilidades C. Madificacién de las condiciones acordadas
B. Consecuencias de tus incumplimientos D. Otras disposiciones
A. Tus Responsabilidades
1. Responsabilidad solidaria 3. Comisiones y cargos. Impuestos
2. Obligaciones a tu cargo 4. Lugar y moneda de pago. Débito en cuenta

1. Responsabilidad solidaria

A cada una de las personas que firma esta solicitud se le aplican las mismas condiciones previstas en los diferentes
productos o servicios solicitados. Ademas, cada persona que firma (como deudor, codeudor y/o garante) responde en
igual forma ante el Banco por el total de la deuda y por todas las obligaciones que se asuman ahora o en el
futuro (responsabilidad solidaria).

Si tu conyuge firma esta solicitud, asume la responsabilidad solidaria y te reconoce capacidad para tomar decisiones
sobre todos sus bienes: los propios, los gananciales cuya administracion le esta reservada y los adquiridos de forma
conjunta.

2. Obligaciones a tu cargo

Tenés las siguientes obligaciones con el Banco:

a) Comunicar al Banco, de forma que quede debidamente registrado, cualquier cambio en:

— La declaracién de bienes que entregas al Banco.

— Tu domicilio postal y tu domicilio electrénico, que se consideran validos para todas las comunicaciones
judiciales o extrajudiciales relacionadas con estas Condiciones Generales y con los productos y servicios que
solicites. Aceptas que el Banco considere como validos a todos los efectos los domicilios que le hayas
informado hasta que comuniques el cambio de los mismos.

— Tu situacién impositiva y tus fuentes de ingresos, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la
modificacion.
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b) Mantener fondos suficientes en todas tus cuentas para los pagos que tengas que realizar, excepto si tenés
autorizacién del Banco para girar en descubierto en la Cuenta Corriente Bancaria (utilizar mas dinero del que tenés
en tu Cuenta Corriente Bancaria).

c) Poner tus libros y documentos en general y cualquier informacién complementaria que sea requerida a disposicién
de los funcionarios del Banco o del BCRA, cuando consideren necesario comprobar la exactitud de las informaciones
que diste al Banco.

3. Comisiones y cargos. Impuestos

Deberds pagar al Banco los cargos y comisiones correspondientes a los productos y servicios que solicites, segun el
tarifario incluido en estas Condiciones Generales.

Podras consultar el “Régimen de Transparencia” elaborado por el Banco Central sobre la base de la informacién
proporcionada por los sujetos obligados a fin de comparar los costos, caracteristicas y requisitos de los productos y
servicios financieros, ingresando a sujetos obligados a fin de comparar los costos, caracteristicas y requisitos de los
productos y servicios financieros, ingresando a https://www.bcra.gob.ar/regimen-de-transparencia/

Con la firma de estas Condiciones Generales autorizas al Banco para que cobre (debite) las comisiones y cargos
pactados de cualquiera de las cuentas de los que sos titular en el Banco.

Si sos titular de una Cuenta Corriente Bancaria, el monto de los cargos se cobrara aunque no tengas fondos
suficientes y la Cuenta Corriente Bancaria quede en descubierto (saldo negativo).

También te corresponde pagar los impuestos, actuales y futuros, nacionales, provinciales o municipales que se
apliquen a los productos y servicios que solicites al Banco y a las operaciones que se realicen en relaciéon con los
mismos.

4. Lugar y moneda de pago. Débito en cuenta

Los pagos deberan realizarse en el domicilio del Banco (a menos que se acuerde lo contrario por documento escrito),
y siempre en la moneda pactada para cada obligacion. Si el vencimiento de cualquier obligacidon se produce en un
dia inhabil, el pago debera efectuarse el primer dia habil bancario posterior.

Con independencia de lo anterior, el Banco podra cobrar (debitar), de cualquiera de las cuentas de las que seas
titular en el Banco, todos los pagos que te correspondan por los productos y servicios que solicites.

Por tanto, autorizas de forma expresa al Banco a debitar los importes a pagar, ya sea en las fechas de pago
establecidas originalmente o en fecha anterior (si se declara la terminacion anticipada de tus productos y servicios).
Si corresponde, antes de cobrar el Banco convertira los montos a la moneda de la cuenta.

B. Consecuencias de los Incumplimientos

1. Mora e incumplimiento de las obligaciones 3. Cobro de saldos deudores (mediante débito en
2. Capitalizacién de intereses cuenta). Compensacion
4. Envio de datos a registros de deudores

1. Mora e incumplimiento de las obligaciones

La falta de pago y/o el incumplimiento de cualquier obligacién en la fecha prevista te haran entrar en mora de
forma automatica sin necesidad de que el Banco inicie acciones judiciales o extrajudiciales para exigir el
cumplimiento.

éQué ocurre cuando entras en mora?

Desde ese momento y hasta que pagues el monto total debido, el Banco cobrara, ademas de los intereses
compensatorios inicialmente pactados, un interés moratorio equivalente al cincuenta por ciento (50%) de los
compensatorios previstos para la respectiva obligacion. Si el BCRA u otras autoridades prevén una penalidad
superior para los incumplimientos, se aplicara dicha penalidad.

El BCRA llama "intereses punitorios" a los intereses moratorios, por lo que podés encontrar cualquiera de las dos
denominaciones en anexos, documentos y comunicaciones con el Banco.

Ademas de la falta de pago, el Banco también podra terminar la relacion contractual derivada de estas Condiciones
Generales (y de los productos y servicios correspondientes), sin necesidad de notificarte previamente acerca
del incumplimiento, cuando realices o te encuentres en alguna de las siguientes acciones o situaciones:

— Suministrar al Banco informaciones, declaraciones o documentos falsos.

— No suministrar al Banco, o a cualquier otra autoridad competente, las informaciones que se te pidan sobre tu
situacién patrimonial, previsional (aportes a la ANSES) y/o impositiva.

— Dar a los fondos recibidos del Banco un destino diferente al que informaste al momento de solicitarlos.

- Rechazo de uno o mas cheques por falta de fondos, o cierre de alguna de tus cuentas por cualquier motivo.

— Resultar inhabilitado por el BCRA para ser titular de Cuentas Corrientes Bancarias.

- Cuando se disponga la expropiacién total de tus bienes. Encontrarte en cesacion de pagos o insolvencia (a
juicio del Banco), o que se te designe un coadministrador, liquidador, interventor o veedor judicial.

— Solicitar tu concurso preventivo o la solicitud de tu quiebra (por vos o por terceros), si la peticion de quiebra no
es dejada sin efecto dentro de los cinco (5) dias habiles después de haber sido notificada, judicial o
extrajudicialmente, o celebrar un acuerdo con tus acreedores.

— Cualquier otra circunstancia que afecte negativamente a la solvencia comercial que el Banco te atribuye.

- Incumplir cualquier disposicion actual o futura, del BCRA o de cualquier otra autoridad competente, relacionada
con las operaciones, productos y servicios de estas Condiciones Generales.

- Muerte o incapacidad sobrevenida, de hecho o de derecho.

En estos casos, se consideraran vencidos los plazos y el Banco podra exigir de inmediato todos los montos debidos
en concepto de capital, intereses compensatorios e intereses moratorios, que se continuaran generando hasta que se
haga efectivo el pago total del monto debido.
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2. Capitalizacion de intereses

Al firmar esta Solicitud autorizas al Banco a capitalizar los intereses: esto significa que los intereses (compensatorios
y moratorios) se suman al capital que puedas adeudar por cualquiera de los productos o servicios otorgados bajo
esta Solicitud, con una periodicidad semestral (o inferior, si lo permiten las normas y el Banco asi lo decide),
sirviendo el presente de suficiente pacto expreso en los términos del Art. 770 inciso a) del Cédigo Civil y Comercial.

Como excepcidén a lo anterior, en caso de saldo deudor en Cuenta Corriente Bancaria, los intereses se liquidaran y
acumulardan mensualmente, o en el plazo menor que el Banco decida o que sea costumbre aplicar. La presente
clausula servira de suficiente pacto expreso en tal sentido en los términos del Art. 1398 del Cddigo Civil y Comercial.

3. Cobro de los saldos deudores (mediante débito en cuenta). Compensacion

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
asumidas, desde ya autorizds al Banco a cobrar los montos
adeudados debitando de las cuentas de las que sos titular en el
Banco y/o de las que puedas abrir en el futuro (como obligado
principal, codeudor o fiador) los importes que correspondan,
mas los intereses compensatorios y moratorios y todos los
gastos derivados del incumplimiento.

Si no hay saldo suficiente en tus otras cuentas, el Banco podra
cobrar (debitar) de tu Cuenta Corriente Bancaria dejandola en
descubierto. Estos débitos que autorizds no crean una
obligacion distinta de la existente (es decir, no hay novacion de
tus obligaciones). Por tanto, se conservan el origen y la
antigliedad de la obligacién original, asi como las garantias
reales, personales o privilegios que se constituyeron para
asegurar su cobro por el Banco.

La deuda en Cuenta Corriente Bancaria registrada
en los libros del Banco y certificada por dos (2)
apoderados del Banco (en los términos del Art.
1406 del Cddigo Civil y Comercial) es suficiente
para promover el procedimiento judicial dirigido al
cobro de la deuda (via ejecutiva).

Sin perjuicio de este derecho, el Banco podra
ejecutar cualquier otro documento librado por vos
a la orden del Banco, o cualquier garantia que
hayas constituido a favor del Banco.

Cualquier obligacion que tengas con el Banco
podra ser compensada total o parcialmente, sin
necesidad de que se te notifique con antelacion,
con los fondos y valores (en pesos o moneda
extranjera) que se encuentren en cualquier
cuenta, depédsito o custodia que tengas en el
Banco.

4. Envio de datos a registros de deudores

Al firmar estas Condiciones Generales, declaras conocer y aceptar que:
- El Banco estd autorizado a informar sobre el estado de tus obligaciones a la Central de Deudores del BCRA.
Ademas, tené en cuenta que a las empresas que realizan informes comerciales sobre deudores, saran esta
informacién para sus reportes, dentro de los limites legales. Esta informacién permitira determinar tu aptitud

para la obtencidon y renovacion de créditos.

— Podés ver en cualquier momento la informacion crediticia sobre tu situacién como deudor en la Central de
Deudores del Sistema Financiero del BCRA (www.bcra.gov.ar).

Por otra parte, tenés derecho a pedirle al Banco que te informe sobre la Ultima clasificacion asignada y si
corresponde, en caso de ser procedente, que suprima, cambie o actualice los datos erréneos sobre tu clasificacion
como deudor en la Central de Deudores del BCRA.

C. Modificaciones acordadas

El Banco puede modificar los términos, condiciones, Si no estas de acuerdo con las
cargos y comisiones de los productos y servicios modificaciones, tenés el derecho a renunciar a

otorgados cuando lo considere necesario, durante toda su las
modificaciones, sin costo alguno para vos,
(siempre que lo notifiques al Banco antes de que
comiencen a aplicarse las nuevas condiciones).

vigencia.
Las modificaciones te seran notificadas con una anticipacion
minima de sesenta (60) dias corridos antes de su aplicacion.

los productos y servicios afectados por

Recordd que deberds pagar todas las sumas que
se hubieran generado o estén pendientes de pago
antes de la fecha efectiva de rescisién.

D. Otras Disposiciones

1. Dispensa. Ineficacia. 5. Proteccidn de los datos personales
2. Régimen de Transparencia. Evaluacion de la informacién 6. Prevencion del lavado de dinero
provista. 7. Entrega de normas reglamentarias
3. Documentos y comprobantes. 8. Seguro de vida (sobre Saldo Deudor)
4. Cesidn de los créditos. 9. Legislacién  aplicable.  Jurisdiccion vy
Domicilios

1. Dispensa. Ineficacia

La falta o demora del Banco en ejercer sus derechos, de forma total o parcial, no podra interpretarse como una

renuncia del Banco a ejercerlos posteriormente y/o de forma completa.

El hecho de que el Banco ejerza de forma individual o parcial alguno de los derechos que le corresponden no

impedird su posterior ejercicio completo. La dispensa ocasional que haga el Banco de algin incumplimiento cometido

por vos no puede considerarse como dispensa de incumplimientos posteriores.

Si cualquiera de las disposiciones que regulan los productos o servicios aqui solicitados fuera declarada ilegal, nula o

inaplicable por cualquier tribunal competente, las demas disposiciones no se veran afectadas, seguiran siendo

plenamente aplicables y mantendran todos sus efectos.

2. Régimen de Transparencia. Evaluacién de la informacién provista

Con tu firma declaras que el Banco te ha provisto informacion Ademas, declaras haber recibido el detalle de las

suficiente para comparar con otras ofertas disponibles en el comisiones y cargos establecidos por el Banco
para los productos y servicios incluidos en estas
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sistema financiero, y que solicitds estos productos o servicios Condiciones Generales, y el texto completo de las
por tu propia evaluacion y decision. normas reglamentarias aplicables. Esta
También declards que el Banco te ha ofrecido una Caja de informacién se encuentra también disponible en
Ahorros en pesos, con los servicios sin costo que se indican en las instalaciones del Banco y en la pagina web del
las condiciones particulares sobre “Cajas de Ahorros”. BCRA, www.bcra.gov.ar.

Podras consultar el “Régimen de Transparencia” elaborado por el BCRA, sobre la base de la informacion
proporcionada por los sujetos obligados a fin de comparar los costos, caracteristicas y requisitos de los productos y
servicios financieros, ingresando a https://www.bcra.gob.ar/regimen-de-transparencia/

3. Documentos y comprobantes

En cualquier conflicto con el Banco, podras respaldar tus reclamos con los comprobantes que generan los dispositivos
electronicos del Banco y/o los habilitados por el mismo.

Las registraciones contables del Banco son un medio de prueba de las operaciones realizadas entre el Banco y vos.
Las microfilmaciones que realiza el Banco seran plenamente validas como prueba de las mismas.

Tenés a tu disposicion los canales donde podras efectuar consultas, reclamos y/o quejas:

En nuestra amplia red de Sucursales.

A nuestro Centro de Atencion Telefonica: 0810-555-2355

Banca Internet.

Via "Nota” presentandola en nuestras Sucursales o en Av. Eduardo Madero 1182 (C.A.B.A.- C1106ACY).

El plazo maximo de resolucién de consultas y/o reclamos es de diez (10) dias habiles (excepto cuando
reglamentariamente se hayan establecido plazos mayores o cuando medien causas ajenas a la Entidad debidamente
justificadas).

En caso de incumplimiento, falta de respuesta en los plazos estipulados o disconformidad, podras canalizar tu
reclamo a través del Banco Central de la Republica Argentina - Centro de Atencién al Usuario de Servicios Financieros

ingresando a www.usuariosfinancieros.gob.ar (Comunicacién “A” 5388 del B.C.R.A).

4. Cesion de los créditos

El Banco puede ceder sin restricciones los créditos derivados de La cesidn de créditos también podrd realizarse

los productos o servicios incluidos en esta Solicitud a otras como garantia o como parte del patrimonio en

entidades (incluso en los términos de los Arts. 70 a 72 de la Ley emisiones de valores y creacion de sociedades o

24.441), relacionadas o no con el Banco, pero esto no cambiara instrumentos de inversion.

las condiciones para vos. En algunos casos el Banco no estd obligado a
avisarte de la cesién, pero si cambia el domicilio
de pago si te avisard por escrito del nuevo
domicilio.

5. Proteccion de los datos personales

1.) Declaro que los datos que incorporo en la documentacion del Banco son correctos y completos,
comprometiéndome a notificar inmediatamente toda variacion en ellos; )

2.) Conozco que PUEDO SOLICITAR AL BANCO EN CUALQUIER MOMENTO SUPRESION DEL DATO PERSONAL, ACCESO
A ELLOS Y RECTIFICACION DE DATO ERRONEO u otros derechos sobre mis datos segln normativa vigente al
momento de mi solicitud y me podran informar el responsable o usuario del banco de datos que proveyd la
informacién.

3.) Conozco que TENGO FACULTAD PARA EJERCER EL DERECHO DE ACCESO A MIS DATOS EN FORMA GRATUITA a
intervalos no inferiores a seis meses, salvo que acredite un interés legitimo al efecto y que LA AGENCIA DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA, ES ORGANO DE CONTROL DE LA LEY 25326, CON ATRIBUCION PARA ATENDER
DENUNCIA Y RECLAMO QUE SE INTERPONGA POR INCUMPLIMIENTO SOBRE DATOS PERSONALES;

PRESTO MI CONSENTIMIENTO LIBRE, EXPRESO E INFORMADO para que:

4.1.) EL BANCO TRATE MIS DATOS PERSONALES, INCLUSO LOS BIOMETRICOS, mis operaciones e informacion
econdmica para prestar el servicio, calificarme crediticiamente, para oferta comercial/publicitaria de
producto/servicio, para control o fin estadistico, incorporando ellos a los sistemas y a las bases de datos del Banco
registradas ante la Agencia de Acceso a la Informacion Publica o la entidad que la reemplace a futuro;

4.2.) EL BANCO TRATE, CEDA O TRANSFIERA MIS DATOS, A AFILIADA, SUBSIDIARIA, CONTROLANTE, CONTROLADA
O CUALQUIER TERCERO, aun en forma gratuita, manteniendo en el tratamiento la confidencialidad y la seguridad de
ellos, con el FIN de: (a)Analizar el riesgo para nuevo producto o segmentar perfil comercial (b) Enviar el Banco o
tercero por cualquier medio, oferta comercial/publicidad personalizada o no (c) Confrontar mis datos con la Base del
Registro Nacional de las Personas (Renaper) validando identidad (d) Cualquier otro similar o que reemplace o que
complemente a los puntos anteriormente mencionados.

4.3.) EL BANCO UTILICE TRATAMIENTO CON MEDIO TECNICO COMO POR EJEMPLO DISPOSITIVO PARA CAPTURA,
LECTURA O PROCESAMIENTO DE DATOS, INCLUSO DATOS BIOMETRICOS (COMO HUELLA DACTILAR,
RECONOCIMIENTO FACIAL U OTRO) y el Banco los comparta con terceros para resguardo de ellos o para verificacion
de identidad u otro fin similar; ;

4.4.) EL BANCO ALOJE DATOS EN SERVIDOR PROPIO O DE TERCERO, EN ARGENTINA U OTRO PAIS que podria no
tener legislacion con nivel de proteccién adecuado. el Banco realizard esfuerzos para lograr acuerdos con nivel de
proteccién adecuado;

4.5.) El Banco evalle mi situacion crediticia, autorizandolo a solicitar y otorgar informacion a agencias de informacion
crediticia, a informar mi situacion de cumplimiento/incumplimiento respecto de deuda a central de riesgo
publica-privada-base de datos de antecedentes financieros personales, incluso respecto de mi cumplimiento o cuando
me encuentre en mora o refinanciacién o no cancele mi obligacion y lo revele directamente y sin intermediacion del
BCRA, e informe mi situacion crediticia a la Central de Deudores del Sistema Financiero, pagina de internet
www.bcra.gob.ar
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6. Prevencion del lavado de dinero

Para evitar que el dinero de procedencia ilegal entre en el sistema financiero, estas obligado a:

a) No realizar transacciones que: 1) Sean extrafias a tu
actividad comercial o profesional habitual; 2) Sean
innecesariamente complejas; o 3) No tengan justificacion
econdmica o juridica. Esto incluye, entre otras, el depdsito y las
transferencias de fondos, activos o valores de los que se
sospeche que puedan tener relacién directa o indirecta con
operaciones de lavado de dinero.

b) Informar al Banco y a las autoridades competentes sobre
cualquier tipo de actividad vinculada a tus operaciones con el
Banco que pueda incluirse entre las descriptas en el punto a).

c) Terminar, rescindir y/o interrumpir todo tipo de transacciones
cuando, segun el criterio exclusivo del Banco, puedan incluirse
entre las descriptas en el punto a). De no hacerlo asi, el Banco
estd habilitado a cerrar las cuentas sin ningun preaviso.

d) Brindar al Banco la informacion que este
solicite, conforme a la normativa vigente,
incluyendo la necesaria para completar la base de
datos prevista en la normativa del B.C.R.A. sobre
Prevencion del Lavado de Dinero y de otras
actividades ilicitas.

e) Colaborar con el Banco en cualquier tipo de
investigacién que tenga lugar con relacion a las
actividades identificadas en el punto a).

f) Cumplir con cualquier disposicion en materia de
Prevencion de Lavado de Dinero, presentes y
futuras, incluyendo pero sin limitarse a |la
normativa del B.C.R.A. sobre Prevencién del
Lavado de Dinero y de otras actividades ilicitas y la

Ley 25.246 y sus modificatorias de encubrimiento
y lavado de activos de origen delictivo.
El Banco se reserva el derecho de rechazar la realizacion de depdsitos, transferencias y cualquier otro tipo de
transaccion por vos solicitada cuando, segun el criterio exclusivo del Banco, dichas transacciones no se correspondan
con tus ingresos y/o bienes y/o pueda sospecharse que se relacionan de cualquier modo con las operaciones
identificadas en el punto a).
7. Entrega de normas reglamentarias
En este acto se te hace entrega del texto completo de las normas reglamentarias que se aplican a estas Condiciones
Generales, que también se encuentran a tu disposicion en las sucursales del Banco y en la pagina de Internet del
BCRA (www.bcra.gov.ar). Las modificaciones que se produzcan a las normas reglamentarias se pondran a tu
disposicidon en las sucursales del Banco, sin perjuicio de su inmediata aplicacion por parte del Banco
8. Seguro de Vida (sobre saldo deudor)
Conforme con lo dispuesto por el Banco Central de la Republica Argentina en la normativa de Proteccion del Usuario
de Servicios Financieros, en este acto das tu consentimiento para que el Banco, a su exclusivo criterio, realice una de
las dos acciones:

1. Contrate (sin trasladarte el costo) un seguro sobre tu vida con cobertura de fallecimiento e invalidez total o
permanente, en la compania que el Banco seleccione, para cubrir los saldos deudores que puedan derivarse del
producto contratado en esta Solicitud. En tal caso, aceptas que el Banco solo otorgara el producto si se cumplen
todos los requisitos exigidos por la Aseguradora y esta acepta la operacion.

2. Tome a su cargo los riesgos mencionado

9. Legislacioén aplicable. Jurisdiccién y Domicilios

A todos los efectos de las presentes Condiciones Generales, incluyendo el envio del resumen de cuenta, notificaciones

en caso de litigio y/o todo otro tipo de comunicacién o notificacion que el Banco pudiere disponer, te sometes a la

legislacion Argentina y fijas como domicilio especial el que se indica a continuacion:

Domicilio Electrénico:
Domicilio Postal: Calle: N°: CP:
Localidad: Provincia: Pais:

En caso que consignaras como domicilio especial tanto un domicilio electrénico como uno postal, dicha seleccién
tendrd caracter indistinto, encontrandose facultado el Banco para enviar el resumen de cuenta, y cualquier otra
comunicacién y/o notificacion, a cualquiera de tales domicilios, lo que aceptas de conformidad.

Asimismo, te obligas a mantener actualizado tu domicilio, debiendo notificar por escrito al Banco cualquier cambio
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas desde que se produjese el mismo. El Banco no se responsabiliza por los
inconvenientes que pudiera causar tal omision y se consideraran validas las comunicaciones enviadas al anterior
domicilio.

Aceptas que, en caso de conflicto respecto de las obligaciones y derechos derivados de estas Condiciones Generales,
el juicio se realizard exclusivamente ante los Tribunales Ordinarios competentes correspondientes a tu domicilio real.
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Paquetes de Productos y Servicios

A. Composicion de Paquetes D. Débitos por mantenimiento mensual
B. Condiciones de los Seguros y Servicios de Asistencias E. Mejora de tu calificacidn crediticia
C. Funcionamiento de las cuentas

A. Composicion de los Paquetes

Las siguientes disposiciones detallan la composicion y el funcionamiento de los paquetes de productos vy
servicios que te ofrece Banco Macro. Cada paquete incluye cuentas bancarias, tarjetas y servicios. El Banco
ofrece los siguientes paquetes:

Macro Valora Inicial

Macro Valora Esencial

Macro Valora Superior

Macro Valora Negocios

Macro Preferencial

Macro Selecta

Macro Selecta Privado

Noubhowne

Macro Valora Inicial

- Una Cuenta Sueldo / de la Seguridad Social

~  Una Caja de ahorros en Doélares Estadounidenses

- Una Tarjeta de Débito

- Una Tarjeta de Crédito (a eleccion del Cliente, dentro de las opciones que ofrece el Banco para este
paquete de productos)

- Los distintos servicios que integran los Canales Automaticos @

- Seguro de Compra Protegida :Limite maximo de indemnizacidon por evento: $100.000 (max. 2 eventos
anuales)

Macro Valora Esencial

- Una Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social )

- Una Caja de ahorros en Délares Estadounidenses

- Una Tarjeta de Débito

- Hasta dos Tarjetas de Crédito (a eleccion del cliente, dentro de las opciones ofrecidas por el Banco para
cada paquete de productos)

- Los distintos servicios que integran los Canales Automaticos®

- Seguro de Compra Protegida: Limite maximo de indemnizacidon por evento: $100.000 (max. 2 eventos
anuales)

- Seguro de Proteccion en Via Publica: Limite maximo de indemnizacién por evento: $100.000 (max. 2

eventos anuales)

Macro Valora Superior

- Una Cuenta Sueldo / de la Seguridad Social

- Una Caja de ahorros en Délares Estadounidenses

- Una Tarjeta de Débito

- Hasta dos Tarjetas de Crédito (a eleccion del cliente, dentro de las opciones ofrecidas por el Banco para
cada paquete de productos)

- Los distintos servicios que integran los Canales Automaticos @

- Seguro de Compra Protegida: Limite maximo de indemnizacidon por evento: $100.000 (max. 2 eventos
anuales)

- Seguro de Proteccion en Via Publica: Limite maximo de indemnizacion por evento: $150.000 (max. 2
eventos anuales)

Macro Valora Negocios
- Una Caja de Ahorros en Délares Estadounidenses
- Una Cuenta Corriente Bancaria
- Una Tarjeta de Débito
- Una Tarjetas de Crédito Opcional (a eleccion del Cliente, dentro de las opciones ofrecidas por el Banco para
cada paquete de productos)
- Los distintos servicios que integran los Canales Automaticos (2)
- Seguro de Compra Protegida: Limite maximo de indemnizacién por evento: $100.000 (max. 2 eventos

anuales)

Macro Preferencial
- Una Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social )
- Una Caja de Ahorros en Délares Estadounidenses
- Una Cuenta Corriente Bancaria
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- Un Acuerdo de Sobregiro Opcional

- Una Tarjeta de Débito

- Hasta dos Tarjetas de Crédito (a eleccion del Cliente, dentro de las opciones ofrecidas por el Banco para
cada paquete de productos)

- Los distintos servicios que integran los Canales Automaticos @

Macro Selecta

- Una Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social )

- Una Caja de Ahorros en Doélares Estadounidenses

- Una Cuenta Corriente Bancaria

- Un Acuerdo de Sobregiro Opcional

- Una Tarjeta de Débito

- Hasta dos Tarjetas de Crédito (a eleccion del Cliente, dentro de las opciones ofrecidas por el Banco para
cada paquete de productos)

— Los distintos servicios que integran los Canales Automaticos @

- Seguro de Cajero Premium

Macro Selecta Privado

- Una Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social )

- Una Caja de Ahorros en Délares Estadounidenses (opcional)

- Una Cuenta Corriente Bancaria

- Un Acuerdo de Sobregiro Opcional

- Una Tarjeta de Débito

- Hasta tres Tarjetas de Crédito (a eleccién del Cliente, dentro de las opciones ofrecidas por el Banco para
cada paquete de productos)

— Los distintos servicios que integran los Canales Automaticos

- Seguro de Cajero Premium

El Seguro de Cajero Premium es brindado por la aseguradora Opcidén Seguros S.A. y es un beneficio exclusivo para
aquellos clientes que adquieran el Paquete “Macro Selecta” y/o “Macro Selecta Privado”, el cual es temporal y
facultativo por parte del Banco, por lo que expresamente reconocés y aceptas que no ha sido determinante para la
contratacién del paquete al que aplica, y por ello sera facultad exclusiva del Banco dejar sin efecto el mismo en
cualquier momento, notificdndote previamente y sin que ello genere derecho a reclamo alguno a tu favor.
Asimismo, en caso que hayas contratado un Seguro de Robo en Cajeros por cuenta propia a través del Banco, se
deja constancia que las coberturas no seran acumulables, y ante un siniestro se considerara la cobertura que sea
mas beneficiosa. Los Términos y Condiciones de este beneficio estdn a tu disposicion en
www.macro.com.ar/selecta/propuesta/macro-selecta

M para los Paquetes del segmento Plan Sueldo/Jubilados corresponde una Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social.

() Condiciones aplicables en el Apartado “Servicios y operaciones a distancia” de esta Solicitud

Inclusion de productos preexistentes

Si tenés cuentas anteriores en el Banco, las podés incorporar al paquete de servicios que estas solicitando. Desde
el momento en que se vinculen al paquete, se les aplicaran las disposiciones de la seccién Funcionamiento de las
cuentas. También podés incorporar al paquete solicitado tus tarjetas de crédito preexistentes.

B. Condiciones de los Seguros y Servicios de Asistencias

1. Seguro de Compra Protegida
2. Seguro de Proteccion en la Via Publica

Tené en cuenta que estos seguros y servicios de asistencia son brindados por la compafiia aseguradora Opcidn
Seguros S.A. y su cobertura alcanza al primer Titular y co-titulares del paquete, ademas no tienen costo adicional
porque forman parte de tu paquete de productos. Cada cobertura estara sujeta a los términos y condiciones de las
polizas correspondientes al seguro de que se trate y del paquete contratado. Podras solicitar el Certificado de
Cobertura Individual al Banco o comunicandote con Opcion Seguros S.A. llamando al 0800-888-2500.

Recorda que la vigencia de los seguros se halla sujeta a que no te encuentres en mora y que el paquete se
encuentre activo.

Opcidn Seguros S.A. esta inscripta como aseguradora en la Superintendencia de Seguros de la Nacién bajo el
numero 0869. Superintendencia de Seguros de la Nacion 0-800- 666-8400. http://www.argentina.gob.ar/ssn

Para utilizar el servicio y acceder a las coberturas tendras que comunicarte de Lunes a Viernes de 9 a 18hs con la
central de Operaciones de Opcidén Seguros S.A. al 0800-888-2500 e indicar: Nombre y apellido del asegurado y/o
Numero de documento.

1. Seguro de Compra Protegida

Requisitos del seguro

a) Que los hechos descriptos como riesgos cubiertos (dafio material o robo) hayan ocurrido dentro del plazo en
dias indicados en la Pdliza, contados desde la fecha de compra y que también hayan ocurrido luego del alta del
paquete y durante la vigencia del Certificado de Cobertura Individual. Pueden establecerse plazos diferentes para
cada cobertura
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b) Que la compra se haya efectuado durante la vigencia de la pdliza. La fecha efectiva de compra o adquisicion del
bien sera la que figure en el resumen de cuenta de la tarjeta de crédito y/o en el cupdn de pago extendido en
oportunidad de la referida compra y/o en la factura o ticket de la compra.

Alcances y Condiciones Especificas

Este seguro cubre: 1) Dafios Materiales: dafios accidentales es decir toda pérdida y/o dafio material sufrido por
una causa accidental, subita e imprevista, siempre que dichas causas no se encuentren expresamente excluidas. 2)
Robo: pérdidas como consecuencia directa de Robo de los Bienes Asegurados.

En todos los casos, la Medida de la Prestacidn es A Primer Riesgo Absoluto.

Para tener cobertura siempre el dafio material o el robo se deben producir sobre bienes asegurados que se
encuentren dentro de tu vivienda permanente. Ademas, dichos eventos (dafio material o robo), deben producirse
en el lapso de 90 dias posteriores a la fecha efectiva de compra del bien asegurado.

Los Bienes Asegurados son: Bienes Muebles abonados completamente por vos mediante la utilizacion de tu
tarjeta/s de crédito o débito emitidas por Banco Macro S.A. y vinculadas al paquete que contrates.

Exclusiones

1) Comunes a Todas las Coberturas: Dolo o culpa; Actos intencionales o negligencia inexcusable. Vicio propio del
bien asegurado; Fendmenos de la naturaleza; Transmutaciones nucleares, reacciones nucleares, radiacién nuclear
o contaminacién radioactiva; Tumulto popular, vandalismo, malevolencia y lock-out.

2) Exclusion de la cobertura de Dafios Materiales por: Deterioro o rotura de cualquier pieza causados por el natural
y normal manejo, uso o funcionamiento del Bien; El uso del bien contrariando las instrucciones del fabricante;
Defectos estéticos; Dafios existentes al momento de la compra; Dafios a controles remotos; La Accién del Agua u
otras Substancias Liquidas; La accion del fuego sobre artefactos, maquinarias o instalaciones, cuando actie como
elemento integrante de sus sistemas de funcionamiento; Robo o su Tentativa. — Hurto o Extravio.

Cuando el ambito de la cobertura pactado sea mas amplio que la vivienda permanente del Asegurado se aplicara
también, la siguiente exclusién adicional: — Mientras los Bienes Asegurados se encuentren sin custodia personal
directa del Asegurado y/o sus familiares directos y/o sus dependientes, salvo que se encontraren en el baul de un
automovil o vehiculo de transporte publico de personas u otro compartimento similar debidamente cerrado con
llave y no pudieran ser vistos desde el exterior.

3) Exclusion a la cobertura de Incendio por: Cualquier proceso de reparacion, restauracion, limpieza, renovacion,
service. Mantenimiento, o ajuste del bien asegurado. Dafios existentes al momento de la compra; Dafios a
controles remotos; Quemadura, chamuscado o cualquier deterioro que provenga de contacto o aproximacion a
fuentes de calor; pero si respondera por los dafios de incendio o principios de incendio que sean consecuencias de
alguno de estos hechos; Combustion espontanea, salvo que produzca fuego; La accién del fuego sobre artefactos,
maquinarias o instalaciones, cuando actle como elemento integrante de sus sistemas de funcionamiento. —
Cuando el ambito de la cobertura pactado sea mas amplio que la vivienda permanente del Asegurado se aplicara la
siguiente exclusion adicional. — Mientras los Bienes Asegurados se encuentren sin custodia personal directa del
Asegurado y/o sus familiares directos y/o sus dependientes, salvo que se encontraren en el baul de un automdévil o
vehiculo de transporte publico de personas u otro compartimento similar debidamente cerrado con llave y no
pudieran ser vistos desde el exterior.

4) Exclusion a la cobertura por Robo: Mientras los bienes asegurados se encuentren en tu vivienda permanente y
ésta permanezca deshabitada, o sin custodia por un periodo mayor de TREINTA (30) dias consecutivos; Cuando los
Bienes Asegurados se hallen en construccion separada de tu vivienda permanente con acceso propio o en
corredores, patios y terrazas al aire libre o espacios similares sin custodia personal directa tuya y/o de tus sus
familiares directos y/o de tus dependientes al momento del siniestro; Robo de controles remotos; Hurto o Extravio.
Otras consideraciones:

No son bienes asegurados, entre otros, los siguientes:

a) Antenas para radio y/o televisién y sus respectivos soportes.

b) Aparatos cientificos.

c) Armas, municiones, explosivos, pirotecnia y combustibles.

d) Bienes adquiridos con fines comerciales, entendiendo por tal a la adquisicién de un bien para ser luego vendido
y obtener un rédito; insumos o herramientas para comercio o profesion.

e) Bienes consumibles o perecederos incluyendo, pero no limitado a alimentos, bebidas, medicamentos y
cosméticos.

f) Equipos deportivos, durante su utilizacidn.

g) Moneda (papel o metdlica), cheques de viajero, tarjetas de regalo (Gift Cards), oro, plata y otros metales
preciosos, alhajas, joyas, perlas y piedras preciosas no engarzadas.

h) Software y sus licencias, registros de informacidn de cualquier tipo o descripcion.

i) Suministros y/o servicios de cualquier tipo o naturaleza.

j) Teléfonos moviles o celulares, agendas electronicas, computadoras portatiles y cualquier otro equipo electrénico
portatil.

k) Toldos, carpas, gazebos y/o sus accesorios y/o sus partes componentes.

I) Vehiculos de cualquier tipo y/o sus partes componentes y/o accesorios.

Se establece un Limite Maximo de Indemnizacion por Bien y/o Evento y un Limite de Responsabilidad Agregado
Anual.

Dentro de esos Limites, la indemnizacion se establecerd en base al menor de los siguientes valores: a) El precio
real de compra del Bien Asegurado; b) El costo de reparacidn, siempre que el bien pueda ser reparado; c) El costo
de reposicion a nuevo del Bien Asegurado.

1. Seguro de Proteccion en la via publica
Alcances y Condiciones Especificas
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e Cubre Robo o Hurto, en la Republica Argentina, que hayan ocurrido luego del alta del paquete y durante
la vigencia del Certificado de Cobertura Individual, de tu Cartera, Bolso, Maletin, y su contenido hasta
dos eventos por afio de vigencia de la poliza.

Las sumas aseguradas por evento y articulos cubiertos variaran segun el paquete que contrates.
e Limites de indemnizaciéon: Se indemnizara hasta un maximo de 2 Eventos por cada ano de vigencia
desde el alta del paquete y durante la vigencia del Certificado de Cobertura Individual.
Exclusiones
Exclusiones Comunes a todas las coberturas.
Opcién Seguros S.A. no indemnizara la pérdida prevista en la cobertura cuando se haya producido a consecuencia
de:
a. Terremoto, meteorito, maremoto, erupcion volcanica, tornado, vendaval, huracdn o ciclén, granizo o
inundacion.
b. Transmutaciones nucleares.
c. Hechos de guerra civil o internacional, rebelidén, sedicidon o motin, tumulto popular, conmocién civil,
vandalismo, guerrilla o terrorismo, huelga o lock-out.
d. Secuestro, confiscacion, incautacion o decomiso u otras decisiones, legitimas o no de la autoridad o de
quien se la arrogue.
e. Dolo o culpa grave del Asegurado.
Exclusiones particulares:
Ademas, Opcion Seguros S.A. no indemnizara las pérdidas o dafos cuando:
a. impliquen una denuncia falsa, basada en un evento no ocurrido o alterado parcial o totalmente; o que
hubiera sido instigado o facilitado dolosamente o con culpa grave por el Asegurado;
b. mediare hurto, extravio, extorsion, estafa o defraudacion no comprendidas en - los Riesgos Cubiertos;
c. los bienes Asegurados no se encuentren en poder de la persona del Asegurado o en su campo visual.
d. no se trate de los bienes personales taxativamente comprendidos en el listado indicado en la pdliza
colectiva.
el siniestro ocurra en el domicilio declarado del Asegurado.
vicio propio de la cosa objeto del seguro. Si el vicio hubiera agravado el dano, el Opcién Seguros S.A.
indemnizara sin incluir los dafios causados por el vicio (Art. 66 de la Ley de Seguros).
g. luego de alcanzada la cantidad maxima de eventos cubiertos por cada afio de vigencia de la pdliza,
indicada en el Certificado de Incorporacion Individual.

(]

C. Funciones de las Cuentas

1. Efectos y ventajas del paquete. Compensacion de saldos 2. Impuestos 3. Envio del extracto de cuenta

1. Servicio de Asistencia de Movilidad

e Los movimientos (depdsitos, extracciones y/o pagos) se realizan de cualquiera de las cuentas en Pesos
habilitadas.

e Si retirds o se debita dinero de tus cuentas en Pesos, el Banco solo sobregirara en la Cuenta Corriente
Bancaria (sobrepasando el saldo disponible) después de comprobar que no tenés saldo suficiente en el
resto de las cuentas.

e El monto maximo para extracciones sera igual al saldo total de las cuentas en Pesos mas el limite del
acuerdo de sobregiro disponible en la Cuenta Corriente Bancaria, si tenés dicho acuerdo.

e Autorizas e instruis al Banco a realizar transferencias automaticas de fondos entre las cuentas para evitar o
compensar descubiertos. Siempre que existan fondos en la misma moneda, el sistema cubrird los
descubiertos que se generen en la Cuenta Corriente Bancaria y/o atender el pago de servicios o productos
con debito sobre la Cuenta Sueldo/Cuenta de la Seguridad Social, hasta la concurrencia de su limite de
descubierto en Cuenta Corriente Bancaria.

Las cuentas que integran un paquete (por ejemplo, Cuenta Corriente Bancaria y Cuenta Sueldo/de la
Seguridad Social) y que se expresan en la misma moneda estan vinculadas entre si.

No se admite compensacion entre cuentas de distintas monedas

1. Impuestos

Todos los movimientos de crédito y débito en la Cuenta Corriente Bancaria (por cheques y comisiones o bien por
traspasos, no importa si son automaticos o solicitados por vos), estan sujetos al impuesto a las transacciones
financieras (Ley 25.413) establecido por la normativa.

1. Envio del extracto de la cuenta

El Banco te enviard un extracto con el detalle de los Para el segmento Plan Sueldo y Jubilado es semestral.
movimientos registrados en todas las cuentas que Si bien los Paquetes no admiten la seleccién de
integran el paquete, como maximo ocho (8) dias corridos frecuencia mayor a la mencionada, el cliente podra
después de finalizado cada mes, salvo si elegis de forma seleccionar otro ciclo de emision del resumen de
expresa un plazo de envio menor. menor frecuencia (quincenal, semanal o diario).

La frecuencia de emisidn de resumen de cuenta para los El envio se realizara por el medio que selecciones en
paquetes Macro Preferencial, Macro Selecta y Macro esta solicitud en el apartado “Datos de los Productos y
Selecta Privado es mensual. Para los paquetes Macro Servicios solicitados”.
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Valora Inicial, Valora Esencial y Valora Superior de Se considerara que estds de acuerdo con los

Mercado Abierto el resumen es cuatrimestral. movimientos registrados en tus cuentas si nho
reclamas dentro de los (60) dias corridos, contados
desde que recibiste el extracto.

D. Débitos por mantenimiento mensual

Costos. Con la contratacion de un paquete autorizas al Banco a debitar de cualquiera de tus cuentas / Tarjetas de
Crédito los costos que genere el paquete contratado, segun el detalle de comisiones y cargos aplicables a los
distintos productos que lo integran (documento que suscribis por separado y del que se te entrega un ejemplar).
Las ventajas y condiciones aplicadas a cada paquete estan condicionadas al mantenimiento de todos los productos y
servicios no opcionales que forman parte del mismo.
¢Qué ocurre si se da de baja alguna de las cuentas y/o tarjetas de crédito que forman parte del paquete?
e Se elimina la posibilidad de compensacion de saldos indicada en la seccion B Funcionamiento de las cuentas.
e Se cobraran los costos vigentes que correspondan individualmente a cada una de las cuentas y/o tarjetas de
crédito que se mantengan operativas.

E. Mejora de tu calificacion crediticia
Segun su propio criterio, el Banco podra mejorar tu calificacion crediticia y ofrecerte un nuevo limite de crédito y/o
un paquete de categoria superior
Vos podés renunciar a esa mejora, si preferis mantener el limite original de crédito y/o el paquete inicialmente
contratado.

Condiciones Generales del Préstamo Personal

El Préstamo se considerara otorgado cuando el Banco acredite el importe neto requerido en mi cuenta bancaria
indicada en las Condiciones del Préstamo.

El Pré li
A. Informacion General
1. Costos del Préstamo 2. Pago del Préstamo 3. Demoras e incumplimiento

1. Costos del Préstamo

Los cargos y comisiones aplicables a tu Préstamo se encuentran detallados de forma completa en el cuadro que

firmaras al finalizar la lectura de este documento.

2. Pago del Préstamo

éCémo se devuelve el Préstamo?

El pago del capital prestado (importe a devolver), mas los intereses compensatorios y demas conceptos asociados,

se debera realizar en la cantidad de cuotas, fechas de pago y sistema de amortizacion previsto en las “Condiciones

del Préstamo”.

éCOomo y cuando se pagan las cuotas?

El pago se realizara en el domicilio del Banco o donde el Banco indique. Sin perjuicio de ello, con la firma de esta

solicitud autorizas al Banco para que cada mes cobre (debite) el monto de la cuota correspondiente, de cualquiera

de las cuentas de las que sos titular en el Banco.

Si el vencimiento de una cuota coincide con un dia feriado o no laborable, se entiende que vence el primer dia

habil bancario siguiente.

Si la primera cuota vence después de los treinta (30) primeros dias de realizado el desembolso, en tal caso

autorizas al Banco a cobrar los intereses de los dias que excedan de esos treinta (30) dias, en las seis primeras

cuotas, distribuidos en partes iguales.

éQué pagas en cada cuota mensual? ¢En qué orden se aplican las sumas que pagas?

Los montos que pagas con motivo del Préstamo van

cancelando tu deuda con el Banco en el siguiente

orden:

e Intereses moratorios (junto con el IVA y otros
impuestos relacionados, sélo en caso de atraso en el
pago).

e Intereses Compensatorios (junto con el IVA y otros
impuestos relacionados).

e Capital prestado.

Desde el momento en que incurris en mora:
e Porcidn del capital a devolver.

e Intereses compensatorios.

e Impuestos y gastos.

3. Demoras e Incumplimientos
éQué ocurre si en tu cuenta (o cuentas) no hay fondos suficientes para pagar la cuota del Préstamo en
la fecha correspondiente o si habiendo acordado otra forma de pago, no cumplis con el mismo en tiempo
y forma?
1. Si sos titular de una Cuenta Corriente Bancaria, el Banco podra cobrar de esta uUltima la suma adeudada, aun
dejandola en descubierto (con saldo deudor).
2. Si no tenés Cuenta Corriente Bancaria, el Banco podra debitar las sumas adeudadas de las cuentas del
co-deudor abiertas en el Banco, cuando existieren.
3. Si lo anterior no permite al Banco cobrar la cuota en la fecha establecida, entrds automaticamente en
situacion de mora (incumplimiento por atraso en el pago).
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éQué significa la situacion de mora? Otras consecuencias de incumplir pagos
Desde el momento en que incurris en mora:
e Tenés que pagar los intereses compensatorios
acordados, y ademas intereses moratorios, los que e El Banco podra informar tus datos e incumplimientos

equivalen al cincuenta por ciento (50%) de los al BCRA y a las empresas que califican deudores,
compensatorios. El Banco podra acumular ambos tipos dentro de los limites legales.

de intereses, con periodicidad semestral (o inferior, e Podras ver la informacion sobre tu situacion como
cuando lo autoricen las normas legales aplicables). deudor en la Central de Deudores del Sistema

e El Banco puede dar por terminado el Préstamo en Financiero del BCRA (www.bcra.gob.ar).
cualquier momento y ejecutar las garantias (cuando las
haya), sin necesidad de notificarte a vos ni a los

garantes.
B. Otra informacion de interés
1. Pagaré 3. Transferencia o Cesion del Préstamos
2. Cancelacién Anticipada 4. Terminacion del Préstamo
1. Pagaré

El Banco puede pedirte como garantia el libramiento de un pagaré a la vista con clausula “sin protesto”. Si el
Préstamo es a tasa fija, el pagaré consignara la tasa de interés prevista en esta Solicitud

El Banco no presentara el Pagaré al cobro mientras no incurras en mora y el Banco decida terminar
anticipadamente el Préstamo.

2. Cancelacion anticipada

Tenés derecho a cancelar anticipadamente (precancelar) el Préstamo en cualquier momento, antes de la fecha
limite, de manera parcial o total.

La precancelacion parcial tendra una comisién del tres por ciento (3%) mas IVA sobre el importe precancelado.

La precancelacion total no tiene costo si transcurrieron al menos ciento ochenta (180) dias desde el otorgamiento
del Préstamo, o la cuarta parte (1/4) de su plazo original (lo que sea mayor). En caso que decidas cancelar el
préstamo con anterioridad a dicho plazo, el Banco te cobrara una comisidén por cancelacion anticipada del 3% (tres
por ciento) mas IVA sobre el importe precancelado.

3. Transferencia / Cesion

El Banco puede ceder el préstamo a otro Banco, pero esto no cambiara las condiciones para vos.

En algunos casos el Banco no estd obligado a avisarte de la cesién, pero si cambia el domicilio de pago si te avisara
por escrito del nuevo domicilio.

4. Terminacion del Préstamo

El Banco puede terminar con el Préstamo sin esperar a que se cumpla el plazo, cobrando (debitando)de tus cuentas
todos los montos pendientes, en los siguientes supuestos especiales:

e Alguna de las informaciones que des al Banco no sea completa o exacta (incluyendo el uso del dinero, si fue
condicion para el Préstamo).

e Incumplas cualquiera de las obligaciones de esta Solicitud.

e Cierres alguna de las cuentas que tenés en el Banco (Cuenta corriente Bancaria, Cuenta Sueldo, Caja de
Ahorros, etc.).

e Si te presentds en concurso preventivo, si solicitds o te decretan la quiebra, si promovés acuerdos judiciales o
extrajudiciales con tus acreedores, o aun sin incurrir en las situaciones mencionadas, te encontras en situacion
de Cesacién de Pagos, en caso que embarguen tus bienes (y/o se dispongan otras medidas cautelares sobre
los mismos) o libres cheques sin fondos.

C. Condiciones Particulares del Préstamo

Condiciones Particulares de los Préstamos de Plan Sueldo

Siendo tu Préstamo te fue otorgado en el marco del servicio Plan Sueldo, tu empleo actual (con la institucion o
empresa mencionada en la declaracion de datos personales) y la Cuenta Sueldo que tenés en el Banco son
condiciones esenciales para el otorgamiento del Préstamo en condiciones preferenciales con una bonificacion en
la tasa de interés. Eso significa que aceptas que, por tu condicidn de Cliente de Plan Sueldo, se aplicara a tu
Préstamo la tasa de interés prevista en las Condiciones Particulares del Préstamo la cual estad bonificada en 4
(cuatro) puntos porcentuales respecto de la tasa de interés de mercado vigente.
Eso significa que aceptas que, si después que el Banco te otorgara el Préstamo, dejaras de pertenecer al segmento
Plan Sueldo del Banco, por la causa que fuere, el Banco podra dejar sin efecto la bonificacién de la tasa de interés y
aplicar al Préstamo la tasa de interés de mercado, es decir la tasa de interés prevista en las Condiciones
Particulares del Préstamo mas la adicidén de 4 (cuatro) puntos porcentuales.
Condiciones especiales que aceptas por la presente:
e Autorizas al Banco a cobrar las cuotas de tu cuenta en la fecha de vencimiento, o cuando cobres tus haberes
(lo que ocurra primero). Si no fuera posible el débito, tendras que pagar donde el Banco indique.
e Aceptas no cerrar la Cuenta Sueldo y seguir cobrando tus haberes a través del Banco, hasta la cancelacion
total del Préstamo, para mantener la bonificacion.
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e Recordd que el Banco puede terminar anticipadamente el Préstamo si no pudiera realizarse el débito de las
cuotas del Préstamo en tus cuentas. En caso de pérdida de la bonificacion de la tasa de interés:
e Se aplicara al Préstamo la tasa de
e interés de mercado (es decir la tasa de interés bonificada mas 4 (cuatro) puntos porcentuales a partir del
mes inmediato siguiente al que dejes de pertenecer al segmento Plan Sueldo.
» La aplicacién de la tasa de interés
« de mercado al Préstamo no afectara la vigencia ni validez del Préstamo, subsistiendo la obligacién asumida
en esta Solicitud.
Aceptas, en forma expresa e irrevocable, que la perdida de la bonificacion se te notificara en el acto que efectues el
pago de la primera cuota calculada con la tasa de interés de mercado. La nueva tabla de amortizacidén se encontrara
a disposicidon en tu sucursal.

Cuentas Bancarias

A. Condiciones generales de las cuentas bancarias C. Condiciones Particulares de las cuentas
B. Responsabilidades del Banco bancarias

A. Condiciones generales de las cuentas bancarias

Imputacién de operaciones y ajustes
Cotitularidad de cuentas
Garantia de los depdsitos

3. Operaciones por ventanilla Terminos y Condiciones e-resumen

4. Intereses . Cierre de cuentas
Si las presentes Condiciones Generales de las Cuentas Bancarias no coinciden en algun punto con las condiciones
especificas de un determinado tipo de cuenta, se aplican siempre las especificas.
1.Registro de firmas
Antes de operar o hacer uso de una cuenta, vos y/o tus Ademas, deberdas comunicar al Banco cualquier
representantes deben registrar sus firmas en los revocacidon o modificacion de los poderes concedidos a
formularios que provea el Banco, y actualizarlas siempre otras personas para utilizar la cuenta. El Banco podra
que el Banco lo solicite. bloquear las extracciones hasta que cumplas con este

requerimiento a su satisfaccion.

1. Registro de firmas
2. Movimientos: depdsitos, extracciones vy
transferencias

©ONOWY

2.Movimientos de la cuenta
Depositos. Se ajustaran a las siguientes normas:
e Cualquier tercero podra realizar depédsitos en tus cuentas, salvo si das instrucciones por escrito para que no
puedan hacerlo.
e Los depdsitos sdlo se podran hacer en Pesos o en moneda extranjera, segin la moneda de la cuenta en la que
se ingresen.
Extracciones y transferencias. Se aplican las siguientes normas:
e Los fondos existentes en las cuentas sélo podran ser retirados en forma personal por sus titulares o por sus
representantes legales (si los hubiere y contaren con facultades suficientes a tales fines).
e Podés realizar transferencias de fondos entre distintos tipos de cuentas: desde Cajas de Ahorros en Pesos o
Cajas de Ahorros para el pago de Planes o Programas de Ayuda Social hacia Cuentas Corrientes Bancarias (u
otras cuentas a la vista) y Cajas de Ahorros en Doélares Estadounidenses y a la inversa.

3.0peraciones por ventanilla

Podés realizar por ventanilla cualquier tipo de operacién. No hay monto minimo ni otras restricciones, mas que
aquéllas debidas a cuestiones operativas.

Los usuarios de servicios financieros que sean personas humanas —-exclusivamente- no tienen que pagar comisiones
por las operaciones realizadas por ventanilla, salvo cuando existan comisiones maximas establecidas especificamente
por el BCRA. Ello, resultara de aplicacidn para los distintos tipos de cuentas de deposito.

4. Intereses

Los montos depositados en tus cuentas generan intereses a tu favor, a la tasa que fije el Banco en cada momento.

Los intereses se liquidaran con la frecuencia y en los periodos que establezca el Banco.

Cuando se cierre una cuenta bancaria, los intereses se liquidaran hasta el dia anterior a la fecha de cierre. Los
intereses se calcularan aplicando como divisor trescientos sesenta y cinco (365) dias.

5. Imputacion de operaciones y ajustes

Las operaciones realizadas en dias y/u horas inhabiles se registraran en el primer dia habil siguiente.

El Banco estd autorizado para realizar en tus cuentas, sin previo aviso, los débitos y créditos necesarios para corregir
los errores que hayan ocurrido en el registro de las operaciones realizadas. Los importes se debitaran o acreditaran en
tu cuenta con los ajustes o intereses que correspondan, desde la fecha del error hasta el momento en que se
regularice la situacion.

Sin perjuicio que contas con el plazo de sesenta (60) dias (de vencido el respectivo periodo) para formular el reclamo
con relacién a los movimientos en tus Cuentas registrados por el Banco, te comprometes de buena fe a notificar al
Banco, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de tomar conocimiento, la existencia de un crédito en tus Cuentas
gue no te corresponda.

6. Cotitularidad de cuentas
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Si se dispone el embargo u otras medidas cautelares sobre las cuentas bancarias, se considerara que cualquiera de
los cotitulares es propietario de la totalidad de los fondos, y no sélo de la porcion que resulta de dividirlos por partes
iguales (tanto en las cuentas abiertas a la orden conjunta como indistinta), no siendo de aplicacion la presuncion
establecida en el Art. 1400 del Cod. Civil y Comercial.
También declards conocer y aceptar que lo dispuesto en el Art. 1391 in fine del Céd. Civil y Comercial respecto de la
disposicion por cualquiera de los titulares de los fondos depositados en una cuenta bancaria solo sera de
aplicacion para las cuentas abiertas a la orden indistinta de dos o mas titulares.
7. Garantia de los depoésitos
Los depdsitos en Pesos y en moneda extranjera estédn garantizados hasta un monto de cincuenta millones de
pesos ($50.000.000).
En las cuentas y/o depdsitos a nombre de dos (2) o mas personas, la garantia se repartira de forma proporcional
entre sus titulares.
El total de la garantia por persona y por depdsito nunca podra exceder de $50.000.000, sin importar el nimero de
cuentas y/o depdsitos (en los términos de la Ley 24.485, Dto. 540/95 y Com. “A” 2337 del BCRA y sus modificatorias
y complementarias).
Estan excluidos de esta garantia:

e Los depdsitos constituidos a tasas de interés superiores a la de la referencia fijada por el B.C.R.A. (excepto los

depdsitos a plazo fijo en Pesos concertados a la tasa de interés fija minima).

e Los que cuenten con incentivos o retribuciones especiales diferentes de la tasa de interés.

e Los adquiridos por endoso.

e Los efectuados por personas vinculadas al Banco.

8. Términos y condiciones especiales para el E-Resumen de cuenta

En caso que el Cliente hubiese optado por adherirse al servicio de envio de extractos de cuenta via correo electroénico,
seran de aplicacion los términos y condiciones del servicio que se detallan a continuacién.

El Cliente, solicitante del servicio de envio de extractos de cuenta por correo electronico, declara que la direccidon de
correo electrénico informada, en el espacio previsto a tal efecto, es valida y apta para dicho servicio, y que la
mantendra plenamente vigente hasta tanto no sea modificada. Consecuentemente, el Cliente se obliga a comunicar al
Banco Macro S.A., CUIT N° 30-50001008-4, con domicilio legal en la Avenida Eduardo Madero 1182 de la Ciudad
Autéonoma de Buenos Aires (en adelante el "Banco"), con cinco (5) dias habiles de antelacién, por medio escrito.

Por cada envio de extracto de cuenta, el Cliente recibird dos correos electrénicos. El primero es un aviso de
comunicacién registrada a través del cual se le consultard si desea recibir el correspondiente resumen. De aceptarlo,
recibird un segundo correo con una copia de la comunicacidn registrada que contendra un archivo .pdf con la imagen
del resumen. Asimismo, recibirad tantos pares de correos como cuentas posea.

El Cliente asume la responsabilidad por el uso indebido o inadecuado de su correo electrénico y/o del sistema y/o del
servicio y/o del equipamiento para acceder al servicio, haciéndose cargo de todos los dafos y perjuicios que pueda
generar la utilizacién del/ los mismo/s, sin que ello obste a la facultad del Banco para suspender o interrumpir el
servicio por tal motivo.

El Banco no asume ninguna responsabilidad por los inconvenientes que el Cliente tuviere con su equipo de
computacién, conexion con internet, software y/o hardware, utilizado para acceder al servicio. El acceso por parte del
Cliente al extracto en la forma mencionada suple cualquier otra forma de remisién del mismo. En tal sentido, el
resumen de cuenta de su Tarjeta de Crédito y el resumen de tus Cuentas es valido a los fines fiscales.

El Cliente se notifica por la presente que la duracidon de la comunicacion a través de la cual podra obtener el resumen,
es de 30 (treinta) dias corridos, contados desde el momento en que el Banco realiza el envio. Vencido dicho plazo, el
Cliente debera requerirle al Banco un nuevo envié del resumen electréonico, cargando a tales efectos un reclamo a
través de Banca Internet, Centro de Atencion Telefénica o por sucursal. El Banco, dentro de los 30 dias de cargado el
reclamo, le enviara al Cliente nuevamente la comunicacion, la que también tendra una duracién de 30 dias corridos.

El Cliente se notifica por la presente de que en caso de no poder visualizar el extracto o en caso de no recibir el mismo
en su direccién de correo electronico por cualquier causa, tendra a su disposicion la alternativa de solicitar una copia
del extracto del periodo en cuestion en la sucursal de radicacién de sus cuentas. Por tal motivo, serd obligacion
inexcusable del Cliente, en caso de no recibir el resumen, informarse en tiempo oportuno mediante consulta a través
de Banca Internet 6 bien en las sucursales del Banco, o a través del Centro de Atencion Telefonico. El hecho de no
recibir el resumen no constituye una excepcion a las obligaciones de pago de las operaciones y consumos liquidadas en
el resumen.

Por tal motivo, sera obligacion inexcusable del Cliente, en caso de no recibir el resumen, informarse en tiempo
oportuno mediante consulta a través de la Banca Internet, o bien en las sucursales del Banco, o a través del Centro de
Atencién Telefénica. El Cliente, por medio del presente, da su conformidad y autoriza el procesamiento necesario de los
archivos y/o soportes Opticos que correspondieren, por parte del Banco y/o terceros que éste Ultimo designe, para la
prestacién de este servicio.

El Banco podra rescindir este servicio, sin expresiéon de causa y sin que ello genere derecho indemnizatorio alguno a
favor del Cliente, comunicandolo por medio escrito con una antelacién no menor a sesenta (60) dias corridos a la
entrada en vigencia del cambio, o bien por correo electrénico cuando esa sea la forma de comunicaciéon que hubiera
optado el cliente para ese producto en particular. Asimismo, el Cliente podra rescindir este servicio comunicandolo al
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Banco, con cinco (5) dias habiles de antelacion, por medio escrito o a través del Centro de Atencion Telefdnica. La
rescision efectuada en tales condiciones no tendra costo ni penalidad alguna para el Cliente. En todos los casos
mencionados, el Cliente volvera a recibir el Resumen impreso conforme a la modalidad anterior, es decir, a su domicilio.
La baja del servicio o modificacion solicitada por parte del Cliente impactaran para el envio del extracto préximo
inmediato respecto del periodo en cuestion.

El Cliente declara conocer y aceptar las comisiones vigentes correspondientes a cada ciclo del extracto de cuenta
solicitado oportunamente, las cuales se encuentran informadas en el Detalle de Comisiones y Cargos - Productos
Transaccionales Individuos y/o Empresas que se encuentra disponible para ser consultado en su Sucursal. El Banco
podra modificar el valor de las comisiones vigentes debiendo notificar el cambio al Cliente con sesenta (60) dias de
anticipacion a través del propio extracto u otro medio que disponga.

A los fines del cobro de las comisiones segun el ciclo del extracto de cuenta oportunamente solicitado, el Banco queda
expresamente facultado a debitar en la Caja de Ahorros en pesos y/o la Caja de Ahorro en Doélares y/o Cuenta
Corriente Bancaria del Cliente afectada al servicio, (en el caso de la Cuenta Corriente Bancaria inclusive en
descubierto), las comisiones que correspondan. En caso de tratarse de un Paquete de Productos las comisiones
mencionadas se debitaran de la cuenta definida como principal para el débito de comisiones.

En caso de que la adhesidon al envio del resumen de cuenta por correo electrénico sea efectuada respecto de cualquier
tipo cuenta relacionada a un Paquete de Productos, esta adhesion impactara de igual forma para el resto de las cuentas
vinculadas a dicho Paquete de Productos. Es decir, en caso de paquetes de Productos todas las cuentas asociadas
tendran el mismo tipo de envio y ciclo de extracto.

A los efectos de las notificaciones que deban cursarse en razén del presente servicio se considerara como domicilio
legalmente constituido el correspondiente a la Cuenta Corriente y/o Caja de Ahorro del Cliente y seran de aplicaciéon en
todo lo que no esté expresamente establecido en las presentes condiciones los términos del contrato de apertura de
cuenta/s que el Cliente posea en el Banco.

La adhesion del Cliente al servicio implica su expresa constancia que ha sido amplia y correctamente informado sobre
las caracteristicas y operatoria de este servicio. Asimismo, el Cliente declara conocer y aceptar que estos Términos y
Condiciones son los que regiran el servicio contratado.

Se deja constancia que el Cliente cuenta con la posibilidad de optar alternativamente -en cualquier momento de la
relacidon contractual- por el sistema de informacidon electrénica que el Banco tuviera habilitado o por el sistema de envio
postal.

Nota: La solicitud de adhesion al servicio e-resumen, se hard efectiva a partir del préximo ciclo de envio. Le
recordamos que si Usted no solicitd una frecuencia de envio de resumen en particular, con la adhesién al servicio de e-
resumen, comenzara a recibir el mismo con frecuencia mensual si se trata de una Cuenta Corriente o Paquete de
Productos y cuatrimestral en el caso de Caja de Ahorros.

Si desea efectuar algin cambio en la frecuencia de envio, por favor dirijase a su Sucursal.

Aclaracion: En el caso que el Cliente informe un correo electrénico distinto al que hubiese sido informado en la
adhesion preexistente, el resumen del producto adherido en la primera oportunidad, le llegara al correo informado en
la primera Solicitud de adhesion y el resumen de los restantes productos, que se adhieren al Servicio de E- Resumen
en la presente, sera recibido en el correo electrénico informado en la presente.

En el caso de dudas, el cliente podra consultar la adhesion de E-resumen de todos sus productos a través de la opcidn
E-resumen en Banca Internet o bien comunicandose al 0810-555-2355.

9. Cierre de Cuentas
Banco. Los saldos a tu favor se

Cierre de cuentas por decision del Banco. El Banco se
reserva el derecho de cerrar una cuenta sin explicaciones,
con un aviso previo de treinta (30) dias corridos, o con la
anticipacion que establezca el BCRA.

Ademas, el Banco podra decidir el cierre de tus cuentas
cuando no se registre ninguna operacion durante los plazos
que establezcan las normas del BCRA.

Los cierres de cuentas que realice el Banco por propia
iniciativa te seran comunicados en tu ultimo domicilio

registrado en el
transferiran a saldos inmovilizados donde quedaran a tu
disposicion, de acuerdo a la normativa vigente aplicable,
aunque sin derecho a percibir interés alguno.

A partir de los sesenta (60) dias de la comunicacién en
la que se te informa de la aplicacion de la comisidn, el
Banco podra percibir periédicamente una comision
compensatoria por el mantenimiento de los saldos
inmovilizados.

B. Responsabilidades del Banco

1. El Banco esta obligado a:

a) Mantener actualizados los saldos de tus cuentas, de forma que siempre esté incorporada la informacién de las
transacciones realizadas hasta las cuarenta y ocho (48) horas habiles anteriores a la comprobacién del saldo.
b) Enviarte los resimenes de cuenta de acuerdo con la normativa aplicable, excepto si elegis otra modalidad de envio.

2. No responsabilidad de terceros

El Banco no es responsable por los problemas que puedas
tener en relacion con las compras de bienes, Ia
contratacién de servicios, la calidad de los productos
adquiridos o la relacién con el vendedor, cuando pagas
mediante tarjeta de débito o débito automatico en tu
cuenta abierta en el Banco.

En caso de controversia o desacuerdo con la empresa a
la que compras el bien o contratas el servicio, tenés que
cumplir igualmente tu obligacion de pago con el Banco y
resolver el problema directamente con la empresa
proveedora.

CL-0905 (05/26) - Pagina 16 de 35



3. El Banco resguarda la seguridad de los clientes en sus recintos de cajeros automaticos y también dentro de sus
sucursales y puede ser responsabilizado por dafios en caso de robo o hurto en sus dependencias. La obligacién de
seguridad del Banco perdura, incluso si el usuario decide adquirir un seguro contra robos en cajeros automaticos,
cuya cobertura resulta adicional al deber de seguridad del Banco, siendo su contratacion libre y voluntaria por parte
del usuario.

C. Condiciones Particulares de las Cuentas Bancarias
Cuenta Sueldo / de la Seguridad Social

Condiciones. Se abren en Pesos y no tienen costo de mantenimiento. En general, a la Cuenta Sueldo se le aplican las
mismas previsiones de la Caja de Ahorro en Pesos, salvo los aspectos particulares que se indican en este punto.
Canales para operar. Como titular de una Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social, tenés derecho a usar los canales
automaticos para operar a distancia: cajeros automaticos, Centro de Atencién Telefénica, Banca Internet del Banco,
Banca Mavil, Terminales de Autoservicio y Servicio de Pagos Automaticos.

Extracciones. Podés realizar sin costo alguno todas las extracciones que resulten necesarias, por cualquiera de los
canales habilitados, con el limite de los ingresos que percibas en tu cuenta por sueldos, prestaciones de la Seguridad
Social o cualquier otro concepto relacionado con su situacion laboral o previsional.

Resumen de cuenta. Cada seis meses, el Banco te enviara Si no se presenta al Banco ningun reclamo dentro
en la forma convenida el extracto de la cuenta sueldo/de la de los sesenta (60) dias corridos desde que vencio
Seguridad Social, dentro de los diez (10) dias corridos de el plazo, se considera que estas totalmente
finalizado ese periodo. Podés solicitar el envio con una conforme con los movimientos registrados en tu
periodicidad diferente. cuenta.

Prueba de las operaciones. El Banco podra obtener copias microfilmadas de cheques, débitos, registros contables y
cualquier otra documentacién relacionada con la cuenta. Estas copias servirdn como prueba definitiva, con igual valor
que la documentacion original.

Modificacion de las condiciones. El Banco podra modificar las condiciones de contratacién en cuanto a la categoria
de estas Cuentas y los costos de la mismas, a partir de los sesenta (60) dias que la Cuenta no reciba acreditaciones
de sueldo u otro concepto relacionado con su situacion laboral.

Autorizacion de haber previsional en cuenta. Por la presente autorizo al Banco a acreditar mis haberes
previsionales, en caracter de Beneficiario Titular, en la cuenta que solicito en la presente Solicitud.

Si no retiro personalmente en el Banco la Constancia de Pago Previsional (CPP/OP), me comprometo a presentar el
Certificado de Supervivencia siempre que el Banco me lo requiera.

Acepto que el Banco podra bloquear automaticamente el saldo de la cuenta si se acreditaron haberes y no obra en su
poder el respectivo Certificado de Supervivencia. Libero al Banco de toda responsabilidad por los perjuicios que esta
falta de acreditacion me pueda causar.

Declaro conocer y entender que el servicio aqui solicitado estd condicionado a que el Ente Previsional gire en forma
mensual las remesas suficientes para que el Banco pueda acreditar los fondos previsionales que me correspondan.

Caja de Ahorro en Pesos y Caja de Ahorro en Dolares Estadounidenses

Extracto o resumen de cuenta. Como titular de una Caja de Ahorros recibirds como minimo un extracto cada
cuatro meses (salvo que se establezca de otro modo para productos determinados).

Este extracto o resumen de cuenta sera emitido y
puesto a tu disposicion por el Banco dentro de los diez
(10) dias corridos siguientes al cierre del cuatrimestre.
El resumen detallard todos los débitos y créditos
registrados en el periodo.

Ademads, declaras conocer que podés acceder a la
informacion sobre los débitos y créditos incluidos en el
extracto por otros medios de informacién o consulta,
incluyendo los talones emitidos por los cajeros
automaticos. Estos medios te permiten verificar los
movimientos de tus cuentas, a cualquier hora del dia y
en forma inmediata.

Recorda que una de tus obligaciones para con el Banco es
devolver todas las tarjetas de débito (incluyendo las
tarjetas adicionales) debidamente inutilizadas si se
termina la relacion contractual con el Banco por cualquier
causa.

Debido a lo anterior, si no presentas un reclamo dentro de
los sesenta (60) dias posteriores al vencimiento de cada
periodo, se considerara que recibiste el extracto y que
prestaste tu conformidad a todos los movimientos u
operaciones reflejadas en el mismo.

Si dentro del plazo arriba indicado, efectias un reclamo
con motivo de no haber recibido el extracto, tenés un
plazo adicional de cinco (5) dias corridos después de la
recepcion para manifestar tu desacuerdo con cualquiera
de los movimientos registrados. Si no presentas ninguna
objecion en dicho plazo, se considerara que aceptds
definitivamente todas las partidas del periodo, y no podras
plantear controversias sobre ellas en el futuro.

Cuenta Corriente Bancaria

Las disposiciones de este punto comenzaran a aplicarse a partir de la fecha de apertura de la Cuenta Corriente

Bancaria.
A. Funcionamiento y condiciones particulares
B. Tus obligaciones como cliente
C. Obligaciones del Banco
D. Cierre de la Cuenta Corriente Bancaria

A. Funcionamiento y condiciones particulares

CL-0905 (05/26) - Pagina 17 de 35



1. Apertura 4. Cobro de los saldos adeudados
2. Moneda 5. Depésito de Cheques
3. Incumplimientos de pago

1. Apertura.

El Banco analizard la oportunidad y conveniencia de abrir la Cuenta Corriente Bancaria solicitada, a partir de las
informaciones comerciales y personales aportados por vos. Segun el resultado de dicho analisis, el Banco aceptara o
denegara la apertura de la Cuenta Corriente Bancaria, a su exclusivo criterio y sin que sea posible recurso alguno.

Se entendera que el Banco rechazd la solicitud si la Cuenta Corriente Bancaria no esta abierta dentro de los diez (10)

dias siguientes a la firma de este documento.

2. Moneda.

La Cuenta Corriente Bancaria sera abierta y operara exclusivamente en Pesos.

3. Incumplimientos de pago.

Incumplir un pago en la fecha de vencimiento generara
la obligacidon de pagar en forma adicional los intereses
correspondientes. Cuando los pagos no se hagan
mediante cheques u otras érdenes de pago, o en el
domicilio del Banco, las obligaciones se consideraran
pagadas o canceladas cuando los importes se
encuentren efectivamente en poder del Banco

Saldos deudores. Los saldos deudores (saldos negativos)
en la Cuenta Corriente Bancaria generaran intereses con
una tasa aplicada consultandola en www.macro.com.ar
desde el momento que se generen. Estos se liquidaran y
acumularan mensualmente, hasta que se cancele el
saldo deudor o se cierre la Cuenta Corriente Bancaria. La
presente clausula servira de suficiente pacto expreso en
tal sentido en los términos del Art. 1398 del Codigo Civil y
Comercial.

Los periodos seran vencidos y no podran ser inferiores a
treinta (30) dias ni superiores a un afio.

4. Cobro de los saldos adeudados. La deuda en tu Cuenta Corriente Bancaria registrada en los libros del Banco y
certificada por 2 (dos) de sus apoderados es suficiente para promover el procedimiento judicial dirigido al cobro de la
deuda (via ejecutiva). Ademas, el Banco podra ejecutar cualquier otro documento que vos hubieras librado a la orden
del Banco.

5. Depositos de cheques. El Banco podra admitirlos en las condiciones que se establezcan en cada caso. El importe
de los cheques ingresara en tu cuenta cuando el Banco que emitié la chequera (banco girado) a la que corresponda

el cheque depositado realice el pago.

El Banco estd autorizado para debitar de tu Cuenta
Corriente Bancaria:

e El importe de los cheques si no se pueden hacer
efectivos por cualquier motivo. Se incluye la
pérdida, destruccidon o cualquier otro supuesto
relacionado con el transporte o con las personas
que intervienen en la operacion.

e El importe de los cheques ingresados en tu
cuenta por error.

e Los gastos y/o comisiones, asi como los
impuestos que se originen con motivo de los
supuestos aqui mencionados.

El cobro de los cheques y/o cualquier otro documento
aceptado por el Banco se tramitard por tu Cuenta y a tu
orden. El Banco no asumira ninguna responsabilidad por la
sustraccion, pérdida, demora o destruccion durante el
traslado de los mismos.

El Banco no estd obligado a compensar los dafos y
perjuicios causados por las personas que intervengan en
la cobranza, salvo cuando se trate de sus propios
empleados, agentes o corresponsales.

Los cheques y giros que procedan o se dirijan a entidades
bancarias de otros lugares distintos a aquél donde se
pretenda depositar o cobrar (diferentes plazas) deberan
incluir los sellados que correspondan, segun las leyes

nacionales y provinciales.
Vos, como titular de una Cuenta Corriente Bancaria, tenés entre otras obligaciones que te puedan corresponder, las
siguientes:

1. Mantener suficientes fondos en la Cuenta Corriente Bancaria o tener autorizacion para girar en descubierto,
para que el Banco pueda atender los cheques comunes librados contra la cuenta seglin las condiciones
pactadas por escrito. En los cheques de pago diferido, los fondos o el acuerdo escrito para girar en
descubierto deben estar disponibles en la fecha del vencimiento del cheque.

2. Al recibir el extracto del periodo, tenés un plazo de sesenta (60) dias corridos desde el fin del mismo para
comunicar al Banco tu conformidad con el saldo o, por el contrario, las observaciones que consideres
oportunas. En este caso, deberas manifestar en forma clara y precisa los motivos de tu disconformidad con el
rubro y el importe indicados, para que el Banco pueda analizar si los datos del extracto son correctos o no.

3. Avisar al Banco por escrito del extravio, sustraccion o adulteracion de los formularios de cheques en blanco,

los cheques librados y no entregados a terceros (o el formulario especial para pedirlos) y los certificados
nominativos transferibles de cheques de pago diferido.
Ademas de la comunicacién escrita, en el mismo dia tenés que confirmar personalmente la denuncia en la
sucursal donde tenés la cuenta, mediante una nota que incluya el motivo de la denuncia, el tipo y nimero de
los documentos afectados, la entidad bancaria, sucursal y cuenta y los datos personales de los denunciantes.
Por ultimo, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas habiles siguientes a la presentacion de la nota anterior
tenés que presentar al Banco el acta de la denuncia policial y/o penal, segiin corresponda.

4. Informar al Banco por escrito de cualquier cambio de domicilio, y reintegrar los cuadernos de cheques donde
figure el domicilio anterior.

5. Devolver al Banco todos los cheques en blanco que conservas al momento de solicitar el cierre de la Cuenta
Corriente Bancaria, o dentro de los cinco (5) dias habiles desde que recibiste la comunicacién de la
suspension del servicio de pago de cheques, como medida previa al cierre de la cuenta.

6. Informar dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de cualquier cambio en tu situacion tributaria.
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7. Completar los cheques en la moneda en que este abierta la Cuenta Corriente Bancaria (es decir, en Pesos),
redactarlos en idioma nacional y firmarlos de tu pufio y letra, o por los medios alternativos que se autoricen.

C. Obligaciones del Banco

Acreditacion de los fondos en plazo. El Banco acreditard en el mismo dia los importes que se le entreguen para
ingresar en la Cuenta Corriente Bancaria y los depdsitos de cheques se acreditaran en los plazos de compensacién
vigentes.

El Banco es responsable por los importes depositados
en el domicilio donde se mantiene la Cuenta Corriente
Bancaria o en cualquiera de sus sucursales.

Sin embargo, en caso de transferencias electrdnicas o
depositos ensobrados en cajeros automaticos, en
lugares distintos del Banco, el Banco solo es
responsable de acreditar los fondos en la Cuenta
Corriente Bancaria cuando estos se hayan puesto
efectivamente a su disposicion.

El Banco no es responsable cuando por las demoras en las
acreditaciones en la Cuenta Corriente Bancaria que no le
sean imputables. En especial, no es responsable por las
demoras de las camaras compensadoras en la acreditacion
de cheques, por transferencias electrénicas de fondos vy
por depodsitos en cajeros automaticos los que seran
considerados bajo la clausula “salvo encaje”.

Vos asumis los riesgos de una posible demora en la compensacion bancaria, comprometiéndose a depositar los
fondos necesarios para pagar los cheques librados, o bien a firmar un acuerdo de giro en descubierto.

Envio del extracto de cuenta. El Banco te enviard un extracto con el detalle de los saldos, débitos y créditos
registrados en la cuenta por cualquier concepto, como maximo ocho (8) dias corridos después de finalizado cada mes

(y/o el periodo menor que se establezca). Este envio se realizara en las condiciones y por el medio que se pacte.

Entre otros contenidos, el extracto incluira:

e Depositos de cheques por importes superiores a mil (1.000) pesos, realizados por cuenta propia o de

terceros.

e Clave Bancaria Uniforme (CBU) para que la puedas adherir a los servicios de débito automatico.
e El plazo de compensacion establecido para el depdsito de cheques y otros documentos que se puedan

compensar.

Importe total que se te cobro en el periodo por el “Impuesto a las transacciones financieras”.

Comunicacion de saldos. Podes informarte sobre los
saldos de tus cuentas en las oficinas del Banco y/o en
los lugares que hayas indicado.

Cuando se pacte de forma expresa, los costos de las
comunicaciones de saldos podran ser cobrados de la
Cuenta Corriente Bancaria.

Las comunicaciones de saldos en ningin caso
sustituiran al extracto de cuenta.

Autorizéds expresamente al Banco a comunicarte los
saldos de tus cuentas por medios electrénicos (en
particular correo electréonico, fax o telefonia celular,
directamente o a través de empresas de primera linea

especializadas en el rubro. En este caso, al realizarse con
tu autorizacion y con el Uanico fin de facilitar la
comunicacion entre el Banco y vos, el Banco no sera
responsable por las informaciones que se brinden a estas
empresas.

En ningln caso se considerard que esta comunicacion
autorizada constituye violacion de secreto por parte del
Banco (de acuerdo con la normativa penal y la Ley de
Entidades Financieras). Vos asumis los riesgos de que la
informaciéon pueda ser interceptada o llegue a
conocimiento de terceros, liberando al Banco de cualquier
responsabilidad al respecto.

Cheques de pago diferidos. el Banco te enviara, como minimo, informacion sobre el movimiento de los fondos
realizados y un detalle de los cheques registrados, con su importe y vencimiento. Esta comunicacion se realizara en
las mismas condiciones que el envio del extracto de cuenta.

Pagar a la vista los cheques que se hayan librado en los formularios que el Banco te hubiera proporcionado,
teniendo en cuenta los plazos de presentacién establecidos en la normativa sobre cheques. En los cheques de pago
diferido, los plazos se contaran a partir de la fecha de pago indicada en el cheque.

El Banco no abonara en efectivo cheques, comunes o de pago diferido, extendidos al portador o a favor de persona
determinada por importes superiores a $ 50.000.- (Pesos cincuenta mil) o su equivalente en dodlares
estadounidenses. Esta restriccion no se aplicara en los siguientes casos:

e Cheques librados a favor de titulares de las Cuentas Corrientes Bancarias sobre las que se giren, cuando sean
presentados por ellos mismos a la entidad girada (la que realizara el pago).

e Valores a favor de terceros destinados al pago de sueldos y otras retribuciones de caracter habitual, por
importes que comprendan la ndmina salarial en forma global. A este fin, el librador deberd extender en cada
ocasion una certificacion que indique expresamente la finalidad de la operacidn, y que quedara archivada en
la entidad.

Adoptar los procedimientos necesarios para pagar los cheques

En caso de cheques truncados (los que quedan fisicamente inmovilizados en el Banco en el que se depositan) se
aplicaran las previsiones sobre compensacion electronica acordados entre las entidades financieras.

El Banco no sera considerado responsable por el posible pago incorrecto de los cheques en los siguientes casos:

e Cuando la firma que figura en el cheque no sea claramente diferente de la registrada en el Banco.

e Cuando el cheque presenta alteraciones fraudulentas que no se pueden detectar a “simple vista”, sino a
través de medios técnicos o por personas especializadas.

e Cuando tengas conocimiento de la posible sustraccion, alteraciones fraudulentas o extravio del cheque y no
haya hecho la correspondiente denuncia a la entidad.

¢ Cuando hayas denunciado el cheque ante la entidad por extravio, sustracciéon o adulteraciéon pero no hayas
presentado a la entidad la correspondiente denuncia judicial o policial, dentro del plazo de las cuarenta y
ocho (48) horas posteriores a la denuncia.

El rechazo de los cheques truncados se hara a través del Banco en el que se deposita el cheque para su cobro, por
los motivos que la entidad girada le indique, y siguiendo las pautas y convenios suscriptos entre bancos para el
sistema de truncamiento.
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El Banco es responsable de identificar a la persona que presenta el cheque en ventanilla, y en el dorso del
documento se indiquen la firma, aclaracién, domicilio, tipo y nimero de documento de identidad del portador. Esta
responsabilidad tiene algunas excepciones:

e El Banco no es responsable de comprobar la identidad de las personas que depositan el cheque en entidades
distintas al Banco.

e Cuando seas vos quien presenta el cheque en ventanilla, el Banco podra ignorar los datos identificativos
indicados en el reverso del cheque, aunque se asegurara de que tales datos permitan al menos identificarte
como cliente del Banco.

e El Banco no es responsable de hacer que el domicilio figure entre los datos indicados en el reverso del
cheque. Vos reconoces y aceptas que no se trata de un elemento esencial para la identificacion.

e El Banco no es responsable cuando se presente al cobro un cheque de autoria u origen dudoso (apdcrifo), si
tal caracteristica no se puede detectar a simple vista o no se puede comprobar sin perjudicar la celeridad
habitual de las operaciones.

e En caso de que se presente al cobro en el Banco un cheque en el que el Banco es entidad girada (obligada al
pago), el Banco debe asegurarse de que no se interrumpid la cadena de endosos del cheque. Es decir,
comprobara que la firma del primer endoso corresponda al beneficiario del cheque y que cada uno de los
siguientes endosos los firme la persona a quien se realizd el endoso anterior. El Banco NO esta obligado a
comprobar la autenticidad de las firmas, salvo la de la persona que presente el cheque al cobro, que servira
como recibo.

Si se deposita en el Banco un cheque que debe ser pagado por otra entidad, al Banco solo le correspondera
comprobar la Ultima firma, que tendra valor de recibo, excepto cuando proceda aplicar lo pactado en los formularios
correspondientes para el truncamiento de cheques (envio de informacion electronica entre bancos, mientras el
cheque fisico permanece en la entidad en que se deposita).

Si presentas un cheque como mandatario o por cesion del cheque, el Banco verificara también el instrumento por el
que se te haya otorgado el mandato o realizado la cesion.

e Informar al BCRA, segln los procedimientos establecidos, de los rechazos y multas impuestas, en relacién
con la operatoria de cheques (comunes o de pago diferido), ya sea por defectos formales, insuficientes fondos
en las cuentas o falta de autorizacion para girar en descubierto.

e Adoptar las medidas necesarias para asegurar que recibis el cuaderno de cheques solicitado. Si no
retirds la chequera transcurridos treinta (30) dias corridos desde su recepcion en la sucursal, el Banco podra
destruirla, debitando de la cuenta correspondiente el importe de los gastos ocasionados.

e Cuando lo solicites de forma expresa, el Banco dara de baja los cargos realizados en tu cuenta por débito
automatico para el pago de impuestos, facturas de servicios publicos o privados, resimenes de tarjetas de
crédito, etc.

e Notificarte las recomendaciones para el uso correcto y seguro de tus tarjetas magnéticas en los cajeros
automaticos.

D. Cierre de la Cuenta Corriente Bancaria

A solicitud tuya podés solicitar el cierre de la Cuenta
Corriente Bancaria en cualquier momento y sin dar
razones, con una anticipacion de diez (10) dias corridos
previos a la fecha de cierre efectivo. Al momento de
solicitar el cierre, tenés que devolver al Banco todos los

Con el cierre se produce la liquidacion final de la Cuenta
Corriente Bancaria. Se debitardn todas las comisiones,
impuestos, gastos e intereses en descubierto generados
hasta el momento del cierre efectivo, y se te entregaran
los saldos acreedores.

cheques en blanco que conservas.

Si en la fecha en que pedis el cierre de la Cuenta Corriente Bancaria quedan saldos deudores en la cuenta, se daran
finalizados todos los plazos y el Banco exigira el pago de forma inmediata, aunque exista un acuerdo en descubierto
vigente. La falta de pago supone la mora automatica sin necesidad de interpelacion judicial o extrajudicial.

Por decision del Banco: El Banco podra cerrar la Cuenta Corriente Bancaria en cualquier momento y sin necesidad
de explicaciones con una anticipacion de diez (10) dias corridos previos a la fecha de cierre efectivo. Ademas, la
cuenta se cerrara en cualquiera de los siguientes casos:

e Si el Banco ha rechazado cinco (5) cheques por falta de fondos en el Gltimo afio, sin importar que hayas
confirmado o no al Banco haber pagado al poseedor del cheque.

e Si el Banco ha rechazado ocho (8) cheques por defectos formales (sin que corresponda segunda
presentacion) en el Ultimo afio, contado desde la fecha del primer rechazo.

e Si el titular de la Cuenta Corriente Bancaria ha realizado tres (3) denuncias policiales (o ante otra autoridad
competente, segun la jurisdiccién) y/o judiciales por extravio, sustraccion o adulteracién de cheques,
formularios de cheques y/o del formulario especial para solicitarlos (con Orden de No Pago -ONP- requerida al
Banco) dentro del ultimo afio, contado desde la fecha de la primera denuncia.

e Si se ha abierto tu concurso preventivo, por pedido tuyo o de terceros.

e Site han declarado en situacién de quiebra.

e Si has sido inhabilitado por el BCRA para ser titular de Cuenta Corriente Bancaria y estas incluido en la
correspondiente base de datos.

e Si no pagaste las multas previstas en la Ley del Cheque.

¢ Sij asi lo decide una autoridad competente.

Los cheques emitidos hasta el dia anterior a la
notificacion del cierre de la Cuenta Corriente Bancaria
seran atendidos o rechazados, segun corresponda,
durante el plazo de validez legal.

Si existen fondos suficientes, se pagaran los cheques
que hubieran sido librados antes de la notificacion de

Cuando tengas obligaciones pendientes de debitar en la
Cuenta Corriente Bancaria, el Banco podra suspender el
servicio de pago de cheques manteniendo abierta la
Cuenta Corriente Bancaria, sélo para que se puedan
completar dichas operaciones. El Banco cerrara al término
de las mismas, salvo si resulta obligatorio el cierre
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cierre realizada por el Banco. El Banco recibira los
fondos que deposites para hacer frente a tales
libramientos

inmediato por decisién de alguna autoridad administrativa
o legal.

Tarjeta de Débito

A. Condiciones generales
B. Operaciones que podés realizar

C. Obligaciones y responsabilidades a tu cargo
D. Limitacion de responsabilidad

A. Condiciones generales

Podés acceder a los servicios descriptos en esta seccidon a través de una tarjeta de débito que es magnetizada,

personal e intransferible.
1. EIPIN
2. Donde podés usar la tarjeta
3. Operaciones y condiciones del servicio

4. Reconocimiento y prueba de las operaciones
5. Plazo de vigencia. Rescision

1. El PIN

Para utilizar tu tarjeta de débito en cajeros automaticos
necesitas un PIN (clave de 4 digitos) que proporciona la
administradora de la tarjeta y te entrega el Banco.

Para tu seguridad, el Banco te entregara el PIN en un

Si te olvidas el PIN o se bloquea, tenés que solicitar al
Banco que lo blanquee.

A partir del momento de la solicitud de blanqueo,
disponés de veinticuatro (24) horas para ingresar un

sobre cerrado, por separado de la tarjeta de débito. Sos nuevo PIN de tu eleccion

el Unico responsable de recordar el PIN y evitar su

divulgacién a terceros.

2. Donde podés usar la tarjeta

Las tarjetas emitidas segun estas condiciones las podés usar en los cajeros de la Red Banelco y en los de cualquier
otra red conectada que lo permita.

También las podés usar en todos los comercios adheridos al sistema Visa Débito, dentro o fuera del pais.

Para usar tu tarjeta de débito fuera del pais tenés que avisar al Banco con anticipacion

3. Operaciones y condiciones del servicio

Con la tarjeta podés realizar todas las operaciones que se describen con detalle en la seccion B.

Ademas, se podran realizar otras que el Banco incluya dentro de las funciones de la tarjeta de débito.

Los horarios y condiciones locales para realizarlas seran informadas por el Banco, mediante aviso en las oficinas o en
las pantallas del cajero automatico.

El Banco podra ampliar o suspender los servicios mencionados, en forma temporal o definitiva. La informaciéon sobre
estas modificaciones se pondra a disposicion de todos los clientes en las instalaciones del Banco.

Como cliente, tomas conocimiento que pueden ocurrir modificaciones o alteraciones que determine la entidad
administradora en relacién con el sistema de débito, la red de cajeros automaticos y comercios adheridos a Visa
Débito y los posibles cargos por el uso de la tarjeta.

Prestas expresa conformidad para que el Banco cobre de tus cuentas las comisiones y los impuestos, presentes y

futuros, que graven las cuentas y el servicio de cajeros automaticos.

4. Reconocimiento y prueba de las operaciones
Reconoces que se presumiran como validas, salvo
prueba en contrario, las operaciones que se realicen con
tu tarjeta de débito y tu PIN y los saldos que muestren
tus cuentas como consecuencia de tales operaciones.

En caso de reclamos por desacuerdos entre vos y el
Banco sobre las operaciones realizadas, se tomaran en
cuenta como prueba los registros del Banco. Esto no
impide que se puedan admitir otros medios de prueba
propuestos por vos.

5. Plazo de vigencia. Rescision

Las fechas de inicio de vigencia y de finalizacién estan
grabadas en la parte delantera de la tarjeta (anverso). El
vencimiento o cancelacion de la tarjeta se produce el
ultimo dia del mes y aio indicados

Tanto vos como el Banco pueden rescindir la solicitud de
tarjeta de débito, sin necesidad de explicaciones ni
derecho a resarcimiento, notificandolo a la otra parte con
una anticipacion de treinta (30) dias.

B. Operaciones que podés realizar

1. Extracciones
2. Depositos
3. Consultas de saldos

4. Pago de impuestos y servicios
5. Transferencias
6. Compras de bienes y servicios

1. Extracciones

Podés retirar fondos de tus cuentas hasta el tope
maximo del saldo acreedor que tenés en las
mismas (salvo si tenés una Cuenta Corriente Bancaria
con autorizacién para girar en descubierto).

En todo caso, las extracciones no podran superar el
limite diario que fije el Banco para el uso de cajeros
automaticos.

El tope minimo serda determinado por el Banco, y no
podra ser inferior a la denominacion de los billetes que
tengan cargados los cajeros automaticos.

El cajero automatico emitird un comprobante por cada
operacién. Este servird para acreditar a todos los efectos
el monto retirado y el saldo resultante, salvo si existen

Si la extraccion supera el saldo disponible en tus cuentas
y tenés una Cuenta Corriente Bancaria con autorizacion
para descubiertos, el Banco otorgara automaticamente un
descubierto hasta el limite diario. Podra compensar el
saldo deudor que se genere con cualquiera de los fondos
depositados en el Banco a tu nombre.

Si no es posible esta compensacién, desde la fecha de
extraccion el importe que retiraste por encima de tu saldo
acreedor devengara un interés compensatorio, a la tasa
mas alta que perciba el Banco por adelantos transitorios
en Cuenta Corriente Bancaria.
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operaciones realizadas fuera de horario que

todavia no hayan sido registradas.

Ademas, a partir de los diez (10) dias corridos desde la fecha de extraccion, y hasta el pago total del monto
adeudado, este generara interés moratorio a una tasa equivalente al 50% (cincuenta por ciento) de la tasa que
corresponde al redescuento para atender situaciones transitorias de liquidez.

Las extracciones realizadas en dia habil, durante el horario de atencion al publico, se consideran hechas ese mismo
dia. Después de ese horario, se consideran realizadas el dia habil siguiente.

Podes retirar dinero en el exterior en cualquier cajero automatico habilitado, para ello el Banco te asignara por
defecto como cuenta primaria tu Caja de Ahorros en Délares, no obstante podras modificarla por otra a través de la

Banca Internet del Banco o acercandote a tu sucursal.
Podés retirar dinero en Pesos en cualquier cajero
automatico habilitado, tanto de una cuenta en Pesos
como en Dodlares Estadounidenses. En las cuentas en
ddlares, se tendra en cuenta el tipo de cambio del Banco
en la fecha de la operacion

Podés retirar dinero en Délares Estadounidenses en
los cajeros automaticos que entreguen esa moneda y
estén habilitados para esa clase de operaciones, tanto de
cuentas en Pesos como en Dodlares Estadounidenses, al
tipo de cambio del Banco en la fecha de la operacidn

2. Depositos

Podés depositar dinero en efectivo o cheques en tu
caja de ahorros en Pesos o Cuenta Corriente Bancaria.
Los depdsitos en un cajero automatico se realizaran con
sobre o sin él, segln el equipo.

Depositos con sobre. El equipo emitird dos
comprobantes. El primero tenés que depositarlo, dentro
del sobre, en el buzén del cajero automatico. Los
comprobantes acreditardn en forma provisoria la
operacion realizada.

Todas las sumas de dinero en efectivo o cheques
depositados con sobre en los cajeros automaticos
estaran sujetas a recuento y verificaciones.

Si los importes verificados difieren de los que se indican
en los comprobantes provisorios que emite el equipo en
el momento de realizarse los depdsitos, estos no tendran
validez y se aceptard como importe correcto el que
resulte de los controles realizados por el Banco.

Los depositos recibidos en condiciones distintas a las
requeridas podran ser devueltos o acreditarse en plazos
superiores, a criterio del Banco. Los cheques rechazados
estaran a tu disposicidn en el Banco.

Los depdsitos de efectivo o cheque con sobre recibidos en
dia habil, durante el horario de atencién al publico, se
consideraran realizados ese mismo dia (salvo casos de
fuerza mayor).

Los que se reciban después de este horario se
computaran como ingresados el dia habil siguiente. Los
gue se realicen en dia no habil se consideraran realizados
el primer dia habil siguiente.

Todo caso de fuerza mayor hard correr los plazos hasta
que a juicio del Banco haya desaparecido tal circunstancia

Depésitos sin sobre. Los depdsitos realizados en efectivo en cajeros automaticos con reconocimiento de billetes se
acreditaran inmediatamente en tu cuenta. Esta operacidn esta disponible cuando el Banco se encuentra en linea con
la red administradora de los cajeros automaticos. En estos casos se imprimira un solo ticket comprobante, que
probard en forma provisoria la operacion realizada

3. Consulta de saldos

Con tu tarjeta de débito también podés consultar el saldo de las cuentas relacionadas. El cajero automatico emitira
un comprobante que servird para acreditar a todos los efectos el saldo resultante, salvo si existen operaciones

realizadas fuera de horario que todavia no hayan sido registradas.

4. Pago de impuestos y servicios

Con tu tarjeta de débito podés realizar el pago
electronico de impuestos, servicios publicos y otros
servicios que el Banco acepte. La adhesion y/o el pago
se podran realizar a través del cajero automatico o de la
Banca Internet del Banco.

Solamente podran pagarse servicios de aquellas
empresas que hayan acordado esta posibilidad con la
administradora de la tarjeta de débito. La lista de dichas
empresas adheridas se puede consultar por pantalla en
el cajero automatico en la opcion de “Pago de Servicios”.

Tras la operacion se emitird un ticket que servirda de
comprobante del pago ante el ente o empresa
correspondiente. También podés volver a imprimir los
tickets anteriores en cualquier momento, desde un cajero
automatico o de la Banca Internet del Banco.

Los pagos realizados en dia habil fuera del horario de
atencién al publico, o en dia inhabil, se consideraran
realizados el primer dia habil siguiente.

5. Transferencias

Podés transferir dinero a cuentas vinculadas a tu tarjeta
de débito o bien a otras cuentas bancarias. En este
ultimo caso necesitds conocer la Clave Bancaria
Uniforme (CBU) de la cuenta de destino y tener la
tarjeta de coordenadas que te facilita el Banco cuando la
solicitas.

Estas transferencias se pueden realizar desde los cajeros
o desde otros canales automaticos habilitados, y tendran
los limites establecidos por el Banco.

Las transferencias se registraran como operaciones de
extraccion y depésito (retiro del dinero de la cuenta de
origen y depodsito en la cuenta de destino), y se regiran
por las disposiciones aplicables a estas operaciones.
Tanto al retiro (débito) como al depdsito (crédito) de las
transferencias se le aplicaran las comisiones, impuestos y
demas cargos establecidos, cuando corresponda.

6. Compras de bienes y servicios

Con tu tarjeta podés comprar productos y servicios en todos los comercios adheridos a VISA Débito. El
comercio emitira dos comprobantes y conservara el firmado por vos. El otro debés guardarlo vos como prueba de la

operacién.

e Las operaciones que se pueden realizar son: compras en Pesos 0 en la moneda extranjera local en comercios
fuera del pais (que sera convertida a dolares), anulacién de la compra por el mismo importe, devolucién de la
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compra por el importe original o por otro (con la posible creacion de un crédito) y consulta del dinero
disponible para consumo.

e El importe de la compra sera debitado (cobrado) de inmediato de la cuenta relacionada con la tarjeta de
débito (Caja de Ahorros en Pesos o Cuenta Corriente Bancaria) que elegiste como cuenta principal en el
momento de la emisidn de la tarjeta. Si esa cuenta no tiene fondos suficientes para atender el pago, el
Banco puede cobrar automaticamente el importe de la operacion de cualquiera de tus otras cuentas,
asumiendo vos las posibles consecuencias de dicho débito.

e El monto del pago mediante este servicio tendra como tope maximo el saldo acreedor de las cuentas
relacionadas.

e Las operaciones realizadas en comercios adheridos a Visa Débito fuera del territorio de la Republica Argentina
se realizardn en la moneda de origen del pais. El cobro en las cuentas relacionadas se hara al tipo de cambio
del Banco en la fecha en que se debite la operacién.

Las operaciones realizadas durante el horario de atencidn al publico en un dia habil, se consideran hechas ese mismo
dia. Después de ese horario, las operaciones se consideran realizadas el dia habil siguiente

1. Obligaciones a tu cargo 2. Extravio, robo o hurto

1. Obligaciones a tu cargo

e Utilizar el servicio en forma personal. No podés entregar tu tarjeta de débito a terceros, bajo ninguna
circunstancia.

e Utilizar los equipos de forma adecuada. No podés introducir en los cajeros otro elemento que no sean el
dinero o los cheques. En particular, no se podran realizar depdsitos en moneda metalica ni colocar en el
sobre que se introduce en el cajero broches, sujetadores o ganchos de cualquier especie.

e Si solicitas tarjetas de débito adicionales, y el Banco decide aceptar tu solicitud, todas las operaciones que se
realicen con las Tarjetas de Débito adicionales se registraran en tu cuenta. Como Titular, vos respondes por
todas las operaciones generados por el uso de las Tarjetas de Débito adicionales, que estan sujetas a las
mismas condiciones que la tuya. Adicionalmente, garantizas que los usuarios adicionales te han dado su
consentimiento para que entregues sus datos personales al Banco.

2. Extravio, robo o hurto

En caso de extravio, robo, hurto o cualquier otro uso o
apoderamiento ilegitimo de la tarjeta de débito por un
tercero, estas obligado a denunciarlo por teléfono al
Centro de Servicios al Cliente de la administradora de la
tarjeta, para que la inhabilite definitivamente e impida
su uso futuro.

Ademas, deberds comunicarlo por escrito de forma que
se pueda comprobar (medio fehaciente) y, cuando sea
necesario, presentar copia de la denuncia policial. Esta
se hard llegar al Centro de Servicios al Cliente de la
administradora de la tarjeta y/o al Banco, dentro de las

Si por cualquier motivo recuperds la tarjeta de débito,
tenés que evitar su utilizacion. En su lugar, debés
entregarla de inmediato a la administradora de la tarjeta
y/0 al Banco para que la reemplacen por una nueva.

Si no cumplis las obligaciones de diligencia y guarda de la
tarjeta de débito establecidas en este apartado, seras
responsable por todas las transacciones, movimientos de
fondos, compras y/o contrataciones de servicios que se
efectlien con la tarjeta de débito extraviada, hurtada o
robada, hasta su vencimiento o eventual recuperacion por
el Banco.

setenta y dos (72) horas de ocurrido el hecho.

D. Limitacion de responsabilidad
La utilizacion de la Tarjeta de Débito fuera de los fines para los cuales ha sido otorgada no genera obligacién o
responsabilidad alguna por parte del Banco.
Deberas adoptar las siguientes precauciones o medidas de seguridad en el uso del PIN y de tu tarjeta de débito
(generando una clave facil de recordar pero dificil de suponer): (i) no anotar tu clave, ni divulgarla o compartirla bajo
ninguna circunstancia ya que dicho PIN es la llave de ingreso al sistema y por ende a sus Cuentas, (ii) no digitar tu
PIN en presencia de personas ajenas, aun cuando pretendan ayudarte, ni facilitar su ingreso a terceros, ya que ella
es de uso personal, (iii) no utilizar informacion personal como teléfonos o fechas de nacimiento; cambiar la clave con
cierta frecuencia; destruir tu tarjeta de débito cuando la cambie por vencimiento, y (iv) no utilizar el servicio cuando
se encuentren mensajes o situaciones de operacién anormales. En este sentido, divulgar frente a terceros tu PIN,
cédigos de acceso y/o informacion relacionada a tu cuenta puede vulnerar tu acceso a medios digitales y ocasionarte
dafios y perjuicios.
Las consecuencias por el incumplimiento de estas medidas de seguridad seran a tu exclusivo cargo.

Servicios y Operaciones a Distancia

Podés realizar tus operaciones bancarias a distancia a través de los siguientes canales del Banco: Terminales de
Autoservicio (TAS), Centro de Atencion Telefénica (CAT), Banca Movil, la Banca Internet y Operaciones por canales
alternativos a distancia - Exclusivo Macro Selecta. En adelante nos referiremos también a ellos como Servicios.

A. Claves para operar por canales automaticos

B. Condiciones generales para todos los canales

C. Condiciones particulares para cada canal

D. Servicios adicionales a opcién del Banco

A. Claves para operar por Canales Automaticos

1. Tipos de claves 3. Responsabilidades
2. Recomendaciones y proteccion 4. Validez de las Operaciones

1.Tipos de claves
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Como cliente “individuo” (no empresa), necesitas crear dos claves:
e Clave Banca Movil / Internet, para hacer operaciones a través de la Banca Mévil y la Banca Internet.
e Clave Centro de Atencion Telefénica / TAS, para utilizar el Centro de Atencién Telefdnica y las Terminales
de Autoservicio.
2. Recomendaciones y proteccion
Ninguna de tus claves debe estar formada por tu fecha de nacimiento ni otros nimeros que puedan
obtenerse de tus documentos o que permitan identificarte con facilidad.
Tenés la obligacion de guardar las siguientes precauciones:
e Confidencialidad. Las claves que necesitds para acceder a estos canales s6lo deben ser conocidas por vos, no
deberas divulgarlas, ya que son las llaves de ingreso al sistema y, por ende, a tus cuentas.
e Su uso es personal: Evitd escribirla, digitarla delante de personas ajenas (aunque pretendan brindarte
ayuda), facilitarla a terceros ni divulgarla de ninguna otra manera.
e No utilicés los Servicios si se muestran mensajes o situaciones anormales.
3. Responsabilidades
Cada una de las claves que elijas para acceder a los canales es secreta, Unica e intransferible. Sos responsable de
aplicar las medidas de seguridad necesarias para su proteccién y de evitar su divulgacién a terceros, liberando al
Banco de toda responsabilidad.
El Banco no se hace responsable del uso que otras personas puedan hacer de los Servicios con tus claves u otros
datos de acceso. Las posibles consecuencias de incumplir las anteriores obligaciones son de tu exclusiva
responsabilidad.
4. Validez de las Operaciones
Al utilizar tus claves en cualquiera de estos Servicios, reconocés que las transacciones se consideran validamente
realizadas por vos, salvo prueba en contrario. Esto es condicidn esencial de estos Servicios. Por motivos de
seguridad autorizas al Banco a grabar las conversaciones telefénicas que se produzcan en relacién con cualquiera de
estos Servicios, que en caso necesario se podran presentar como medios de prueba.

B. Condiciones generales para todos los canales

1. Fondos disponibles 4. Incumplimiento. Rescisién
2. Instrucciones del cliente 5. Operaciones en ddlares

3. Comisiones del servicio

6. Rescision sin causa

1. Fondos disponibles

Los pagos a distancia de impuestos y demas servicios
estan sujetos a las condiciones convenidas entre el
Banco y el destinatario del pago.

El Banco no estd obligado a cumplir tus instrucciones si
no contas con fondos suficientes para el pago ni tenés
autorizacidén para girar en descubierto.

2. Instrucciones del cliente

Cuando el Banco confirme que recibid tus instrucciones,
ya no podras revocar por ningun medio las operaciones
ordenadas.

Aceptas la responsabilidad por cualquier error en la
transmisién de la orden o la ejecucién de la operacién, y
reconocés expresamente que el Banco no es responsable
de los errores ni esta obligado a deshacer la operacion.

3. Comisiones del Servicio

El Banco esta autorizado a debitar de cualquiera de tus
cuentas los costos presentes o futuros que puedan
originarse por la prestacion de estos Servicios.

El Banco podra modificar las comisiones notificandotelo
sesenta (60) dias antes de su aplicacién, salvo que
corresponda un plazo menor. Si comunicas al Banco que
no aceptas las comisiones establecidas, los Servicios
quedaran rescindidos de forma automatica.

4. Incumplimiento. Rescision

Tenés que cumplir las obligaciones de uso de los canales y/o Servicios, evitando utilizarlos de manera que pueda
afectar su funcionamiento normal y adecuado. Lo contrario se considerara incumplimiento, y el Banco podra rescindir
sin previo aviso los Servicios y cualquier documento que te permita operar mediante estos canales, sin resarcimiento
de ningun tipo.
Se considerara como un supuesto de incumplimiento cualquiera de las siguientes situaciones:

e Usar el servicio de forma fraudulenta.
No guardar la confidencialidad estricta de la clave de 6 digitos.
No abonar en tiempo y forma al Banco los importes adeudados por cualquier obligacion.
Presentarte en concurso preventivo y/o concertar un acuerdo preventivo extrajudicial.
Ser declarado en quiebra, o encontrarte a criterio del Banco en cesacidn de pagos o insolvencia
Sufrir embargos, inhibiciones u otras medidas cautelares que te impidan la libre disposiciéon de cualquiera de
tus cuentas.
Que se rechacen cheques por falta de fondos en cualquiera de tus cuentas.

e Que se cierre alguna de tus cuentas por cualquier motivo, o si el B.C.R.A. te inhabilita para ser titular de

Cuenta Corriente Bancaria.

5. Operaciones en doélares
Te comprometés a cumplir todas las obligaciones cambiarias, fiscales, etc., presentes o futuras, que se apliquen a las
operaciones realizadas en ddlares estadounidenses.
Aceptas que el Banco utilice para estas operaciones el tipo de cotizacion del ddélar (comprador o vendedor, segun
corresponda) al cierre de las operaciones del dia en que se realice la conversion

6. Rescision sin causa
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Tanto vos como el Banco pueden rescindir unilateralmente el acuerdo de uso de los canales a distancia, sin
explicaciones ni resarcimientos de ninguna clase.

La rescision del contrato deberd ser notificada por escrito a la otra parte, con una anticipacién no menor a treinta
(30) dias o el plazo mayor que puedan establecer las normas especiales.

C. Condiciones particulares para cada canal

1. Terminales de Autoservicio 4. Banca Internet
2. Centro de Atencidn Telefénica 5. Operaciones por canales alternativos a distancia -
3. Banca Movil Exclusivo Macro Selecta

1. Terminales de Autoservicio

e Para realizar una operacién de depodsito, asegurate de introducir en la ranura correspondiente el sobre que
contiene el efectivo o los cheques, junto con el primer comprobante emitido por la terminal durante el proceso.
En caso de depdsito de cheques sin sobre, sélo tenés que introducir el cheque.

El comprobante que la maquina entrega al finalizar la operacidn podra servirte en el futuro para posibles
reclamos. Si la Terminal de Autoservicio no emite el comprobante, comunica de inmediato la situacion al Banco.

e Solo se consideraran ingresados en el dia los depdsitos en efectivo o los cheques recibidos hasta el cierre del
horario de atencién al publico (segun los horarios fijados en cada lugar).

e Las operaciones se realizaran utilizando la terminal segun las instrucciones proporcionadas por el Banco. En los
horarios de atencién al publico, el Banco dispondra de personal capacitado para explicar el uso y funcionamiento
de los equipos.

No se podran efectuar depodsitos con moneda metalica, ni colocar dentro de los sobres o introducir en las
terminales sujetadoras, ganchos o elementos metdlicos de cualquier especie, ya sea sueltos o adheridos a los
elementos permitidos.

e Todas las sumas de dinero en efectivo o los cheques depositados en las Terminales de Autoservicio seran
contadas y verificadas por dos personas designadas por el Banco.

Si los importes de estos recuentos resultan diferentes de los que reflejan los talones emitidos por la terminal en
el momento de realizarse los depdsitos, se considerara correcto el importe del sobre verificado por las personas
designadas. En este caso, se considerara que los talones carecen de toda validez.

e Los depositos que se reciban en condiciones distintas a las requeridas podran devolverse al cliente o acreditarse
en la cuenta en plazos superiores a los que figuren en los comprobantes, a decision del Banco.

e Los depodsitos y pagos efectuados en cheques estan sujetos a los cargos e impuestos provinciales y nacionales
que correspondan.

e Los cheques depositados en la Terminal de Autoservicio que resulten rechazados estaran a disposicion del cliente
en la sucursal del Banco donde tenga abierta la Cuenta Corriente Bancaria o la Caja de Ahorros en Pesos.

e Todo lo que no esté previsto en esta solicitud sobre depdsitos en Cuenta Corriente Bancaria y Caja de Ahorro en
Pesos se regira por las normas correspondientes, que aceptas conocer y estas obligado a cumplir.

2. Centro de Atencion Telefénica

El Banco ejecutard las operaciones segun tus

instrucciones telefénicas. Para ello, deberas utilizar tu No se emitira certificado por los depdsitos a plazo fijo que

Clave de Centro de Atencion Telefonica / contrates a través de este servicio. La informacién del

Terminales de Autoservicio y tu numero de producto se incluira mensualmente en tu resumen de

documento, siguiendo las indicaciones telefénicas que cuenta.

recibas en cada caso.

3. Banca Movil

Para acceder a este servicio necesitas un teléfono celular con conexidn a Internet. La primera vez que ingreses, el

sistema te pedird el tipo y nimero de documento de identificacion y tu Clave Banca Moévil / Internet. Ademas,

deberds generar un nombre de “Usuario” que tendras que utilizar siempre gue uses el canal.

4. Banca Internet

e Podés acceder a este servicio mediante una computadora personal con acceso a Internet, indicando tu tipo y
numero de documento y tu Clave Banca Mévil / Banca Internet.

e En el primer ingreso, el sistema te pedird que generes un “Usuario”, que deberds indicar también en los
sucesivos ingresos.

e Las transacciones monetarias ordenadas en linea sélo seran validas si utilizas las pantallas especificas previstas
al efecto. No tendran ninguna validez las instrucciones formuladas a través del correo electroénico.

e El Banco confirmara la recepcidn de tus instrucciones con un mensaje que incluird la fecha, el importe y el
concepto de la operacién solicitada. Tras esta confirmacién, ya no podras revocar las operaciones ordenadas,
por ningun medio.

e El Banco no es responsable de los inconvenientes que puedas tener con el equipamiento (hardware) utilizado
para la conexidn. Los dafos y perjuicios que puedan producirse por uso inadecuado o indebido del sistema y/o
del servicio seran a tu cargo, sin que esto excluya la facultad del Banco de suspender y/o interrumpir el
servicio.

e Las ordenes y los mensajes que impartas por los medios habilitados al efecto probaran tu voluntad de realizar
las transacciones, incluyendo los que obren en soporte magnético, microfichas o listados de computacién
aportados por el Banco.

e El Banco se reserva el derecho de rechazar el acceso a este servicio si, a su criterio, existen razones técnicas
que haran imposible tu conexién al servicio, de forma transitoria o permanente.

5.0peraciones por canales alternativos a distancia — Exclusivo Macro Selecta-

e Las operaciones que seguidamente se detallan, Unicamente vos como titular del servicio de un paquete Macro
Selecta, las podras solicitar mediante envié de correo electrénico. El Banco podra pedirte que confirmes estas
instrucciones mediante el envio de un correo electrénico detallando las caracteristicas de la operacién y tu
conformidad sobre la misma. Esta confirmacidon deberas realizarla en el dia, dentro del horario bancario que
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aplique para la operacién que quieras realizar. Las instrucciones que fueran confirmadas fuera de ese plazo no
seran procesadas por el Banco, por lo que aceptas y asumis las consecuencias que pudieren derivarse de ello.
Tené en cuenta que para que sea valida la instruccién de la operacidén y su confirmacion, las mismas deberan
ser enviadas desde la direccidn de correo electronico que informaste al Banco como domicilio electrénico en el
cuadro “Datos del Cliente Titular” de esta Solicitud. En caso que consignaras como domicilio especial un
domicilio postal, el correo electrénico valido para la instruccion de este tipo de operaciones sera la indicada por
vos en el cuadro “Datos del Cliente Titular” de esta Solicitud. Esta direccidon de correo electrénico se mantendra
vigente hasta tanto no notifiques por escrito al Banco el cambio. En este sentido declaras, con caracter de
declaracién jurada, que las comunicaciones que efectles al Banco desde el correo electrénico informado por vos
seran veraces, obligatorias y vinculantes.

Las operaciones incluidas en este servicio de operaciones por canales alternativos a distancia son: Solicitud de
tarjetas de crédito y/o débito adicionales; Stop Debit (suspender por Unica vez el pago de un servicio adherido
al débito automatico), cambio y consulta forma de pago del saldo de las tarjetas de crédito pago minimo o pago
total); solicitar una modificacion en el limite para compras con tarjeta de crédito; consulta sobre el alcance del
servicio de asistencia al viajero; consulta de Plazo Fijo/ FCI (Fondo Comunes de Inversidn) constituidos;
consulta de tasas de interés vigentes; constituciéon de Plazos Fijos (intransferibles y no a la orden conjunta) con
débito en cuenta siempre y cuando se cumpla la condicién que tenga la misma titularidad la cuenta donde se
realiza el Débito/ Crédito y renovacion de Plazos Fijos (intransferibles y no a la orden conjunta), el aumento /
decremento del capital se podra realizar Unicamente siempre y cuando se cumpla la condiciéon que tenga la
misma titularidad la cuenta donde se realiza el Débito / Crédito. El certificado original, en caso de emitirse, debe
quedar siempre en poder del Banco; consulta de datos de préstamos otorgados; adhesion a débitos automaticos
de pago de Préstamos otorgados por el Banco y saldo de Tarjetas de Crédito, siempre y cuando sean de tu
titularidad; adhesion de Servicios al débito automatico en tu Tarjeta de Crédito Macro Selecta Visa; adhesion al
Programa Macro Premia; consulta de podlizas de Seguros contratadas a través del Banco; consulta de estado de
operaciones de COMEX (Comercio Exterior); solicitar la precancelacién total o parcial de Préstamos Personales a
través del débito en tu Caja de Ahorro del Banco; solicitar la baja de adicionales de Tarjetas de Crédito y/o
Débito; solicitar la reposicion por deterioro del plastico de Tarjetas de Crédito y/o Débito, el nuevo plastico se
enviara al domicilio que ya tenés declarado en el Banco; solicitar el cambio de Limite de la Tarjeta de Crédito
adicional. Todas las operaciones que no se encuentren detalladas no estaran habilitadas para este servicio de
instruccion a distancia. 1.b) Compra y venta de titulos valores (en adelante los “Titulos Valores”); y 1.c)
Suscripcion y rescate de cuotapartes (en adelante las “Cuotapartes”) de los Fondos Comunes de Inversion de la
Familia Pionero (en adelante los “FCI”). A tales fines, el Cliente debera efectuar la solicitud desde la o las
casillas de correo electronico constituidas en la presente en el cuadro “1. Datos del Cliente” (en adelante los
“Correos Electrénicos Habilitados”) a la direccion de correo electronico institucional de su Oficial de Cuenta en el
Banco.

Se deja establecido que para las operaciones mencionadas en el punto anterior el Banco podra solicitar
confirmacién y/o instrucciones de la operacién en cuestion mediante la recepcion de un correo electrénico, cuyo
remitente sea alguna de las direcciones de Correo Electronico Habilitado que el Cliente constituye en el
presente, donde se detallen las caracteristicas de la operacién y conformidad sobre la misma. La direccion de
Correo Electronico mencionada sera considerada valida y vigente a los fines de la presente hasta tanto el
Cliente no notifique al Banco por escrito el cambio de las misma, siendo exclusivo responsable por las
consecuencias que devengan de dicho incumplimiento.

El Cliente podra efectuar las operaciones: a) mencionadas en el punto 1.a) en dias y horarios habiles bancarios,
asimismo la confirmacion e instruccion de las mismas, en caso de corresponder, debe ser realizada en el mismo
dia y dentro del horario bancario; b) Por Titulos Valores en contado inmediato (TO) hasta las 15.00 horas los
dias habiles bancarios, y por operaciones 24 horas (T+1) y 48 horas (T+2) hasta las 16.00 horas los dias
habiles bancarios; y c) Por FCI hasta las 16.00 horas los dias habiles bancarios. Las operaciones instruidas fuera
de plazo no seran procesadas por el Banco, aceptando el Cliente todas las consecuencias a su exclusivo cargo.
Se deja establecido que las operaciones de venta de ddélar MEP (calzadas de tratamiento manual), el Banco las
recibird hasta las 14.30hs del dia en que se quiera realizar dicha operacién. 5. Los correos electrénicos deberan
contener los siguientes datos: a) En el caso de Operaciones de Titulos Valores (excluyendo FCI): (i) Cuenta
Comitente; (ii) Especie (cddigo de bolsa); (iii) Cantidad VN o Monto; (iv) Moneda de la Operacion; (v) Precio
limite (optativo - si no se indica precio se entiende que se opera a mercado); (vi) Plazo de liquidacion; y (vii)
Cuenta monetaria a debitar (si la operacion se realiza en Doélares Estadounidenses, se debera indicar también
una cuenta monetaria en pesos para debitar las comisiones); y b) Para el caso particular de Operaciones de
FCI: (i) Nombre; (ii) C.U.I.T; (iii) Cuenta cuotapartista; (iv) Denominacion del Fondo al que suscribe/rescata;
(v) importe; (vi) Moneda; y (vii) N° cuenta corriente / caja de ahorro correspondiente a la cuenta de titularidad
del Cuotapartista a la cual deberan debitarse/acreditarse los fondos en ocasidén de la suscripcidon/rescate de las
Cuotapartes de FCI.

El Cliente reconoce y acepta los riesgos inherentes a la transmisidon de las instrucciones por los medios aqui
estipulados, y declara que asume los mismos y sus consecuencias a su cargo y sera responsable por adoptar las
medidas de seguridad necesarias para garantizar la inalterabilidad de las instrucciones que se formulen bajo la
presente, liberando al Banco de cualquier responsabilidad derivada de dichas transmisiones.

En caso que el Banco cumpla con las instrucciones, asumis (sos responsable) por los riesgos y los dafios
inherentes a la transmisidon de instrucciones y confirmaciones por correo electrénico y por los perjuicios que
surjan de un error en la transmisiéon o en la comprension de las instrucciones, salvo dolo o culpa grave del
Banco. También sos responsable de adoptar las medidas de seguridad necesarias para garantizar la
inalterabilidad de las instrucciones.

Ademas, tomas conocimiento que el Banco considerara la posibilidad de grabar las instrucciones verbales y/o
telefénicas que hagas en relacion a operaciones incluidas en esta operatoria para lograr una mayor claridad en
la misma, y para eso prestas en este acto tu expreso consentimiento

Por ultimo, en caso que quieras deshabilitar esta modalidad de operar a distancia por medios informales,
tendras que enviar una notificacién por escrito al Banco con cinco (5) dias de anticipacion a la fecha en que
pretendas dejar de usarla. Por su parte, el Banco podra dejar sin efecto esta modalidad de operar a distancia
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por medios informales en cualquier momento y sin necesidad de expresar causa, debiendo comunicarte su
decision en tal sentido.

D. Servicios adicionales a opcion del Banco

Si lo considera conveniente, el Banco podra habilitar el servicio de contratacidn telefénica o electrénica de Préstamos

Personales, en las siguientes condiciones:

e Podras solicitar el Préstamo Personal por medio del Centro de Atencidon Telefonica, la Banca Internet y/o cualquier
otro medio que se habilite en el futuro. En ese momento, confirmaras con el Banco el monto solicitado, la
cantidad de cuotas y la tasa de interés que se aplicara.

e Aceptas que el Banco puede establecer el monto maximo de tu financiamiento, segun el analisis de tu historial
crediticio y la evaluacion periddica de tu situacidon en el Banco.

e Autorizas al Banco a realizar todas las operaciones y liquidaciones relacionadas con el préstamo solicitado, segin
las instrucciones que realices a través del Centro de Atencién Telefénica, la Banca Internet y/o cualquier otro
medio que se habilite en el futuro. En cada ocasién, el funcionario del Banco que intervenga confirmara las
condiciones del préstamo: monto, tasa, plazo, fechas de vencimiento y otras caracteristicas de la operacién. Todo
ello quedara registrado y se indicara en la liquidacion de la operacion que se emita.

e El Banco podra demostrar que te entregd el dinero solicitado mediante una constancia de acreditacién de los
fondos y/o mediante el resumen de cuenta. Cualquiera de los dos servird como prueba del cumplimiento de las
obligaciones del Banco, y también como recibo y carta de adeudo para vos.

e La mora de las obligaciones se producird por cualquier incumplimiento de las obligaciones asumidas, segun lo
previsto en la ley y/o en las Condiciones Generales de los Productos y Servicios, sin necesidad de peticion por via
judicial o extrajudicial.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones pactadas o la falta de pago de las amortizaciones e intereses en

los plazos establecidos, supondra la finalizacién del plazo de pago y el total vencimiento de la obligacién.

Seguros

1. Seguro de Hogar
2. Seguro de Accidentes Personales
3. Seguro Macro Proteccion

4. Seguro de Cajero
5. Seguro de Celular

1. Seguro de Hogar

Cubre los dafios que se produzcan en una vivienda y/o
su mobiliario, derivados de cualquier imprevisto, como
los provocados por un incendio, accidentes domésticos,
pérdida por robo, entre otros.

Vigencia: La cobertura de la podliza entrara en vigencia
a partir de las 00 hs. del dia siguiente a la fecha de la
presente solicitud. La vigencia es anual con renovacién

Se contrata con Life Seguros S.A. La aceptacién del seguro
depende exclusivamente de esta compafiia, que no asume
ninguna responsabilidad antes de aceptarlo.

automatica.
Plazo de carencia: No aplica.
Las situaciones no cubiertas por el seguro se

encuentran detalladas en las condiciones generales,
particulares y especificas de tu pdliza.

Requisitos para poder contratar el seguro. Es necesario que la vivienda donde se encuentran los bienes
asegurados tenga las siguientes caracteristicas:

e Que todas las puertas de acceso al edificio o al e

departamento que den a la calle, patios o jardines
tengan cerraduras de tipo “doble paleta” o
“bidimensionales”.

Que la vivienda sea de ocupacién permanente (o de
fin de semana), y no se desarrollen en ella
actividades comerciales.

Que no esté construida en madera (por ejemplo, que
no sea el tipo de edificios de una o dos plantas que se
construyen con elementos de madera en diferentes
configuraciones).

Que haya rejas de proteccion de hierro en todas las
ventajas y puertas con paneles de vidrio que estén
ubicadas en la planta baja y den a la calle.

Que esté construida de medianera a medianera y no
linde con un terreno baldio, obra en construccion o
edificio abandonado. Si lo hace, para poder contratar
el seguro sera necesario contar con muros, Cerco o
rejas de una altura minima de 1,80 metros, de
forma que solo se pueda acceder por la puerta de
calle del edificio.

Cada poliza detallara las medidas de seguridad especificas que se exigen, asi como el alcance de las coberturas y
exclusiones.

Tenés que denunciar el siniestro a la Compafiia Aseguradora o al Banco dentro de los tres (3) dias de conocer el
hecho.

2. Seguro de Accidentes Personales

Contempla las siguientes coberturas: Muerte por
accidente - Renta diaria por hospitalizacién, Invalidez
total y permanente por accidente e Invalidez total y
permanente por accidente mas desmembramiento.

Edad minima 18 afios. Edad maxima de ingreso: 64 afios.
maxima de permanencia: 69 afos.

Se contrata con Life Seguros S.A. La aceptacion del
seguro depende exclusivamente de esta compania, que
no asume ninguna responsabilidad antes de aceptarlo.
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Vigencia: La cobertura de la pdliza entrara en vigencia a
partir de las 00 hs. del dia siguiente a la fecha de la
presente solicitud. La vigencia es anual con renovacion
automatica.

Plazo de carencia: No aplica. Periodo de espera: 3 dias
para cobertura de renta diaria por hospitalizacion.

Las situaciones no cubiertas por el seguro se encuentran detalladas en las condiciones generales, particulares y

especificas de tu pdliza.

3. Seguro Macro Proteccion

Es un seguro de vida con la compaiiia Life Seguros S.A.
No estara vigente hasta que la compania evalle y acepte
el riesgo.

Contempla las siguientes coberturas: Muerte por
cualquier causa / Doble indemnizacion por Muerte
Accidental / Invalidez Total y Permanente por Accidente /
Enfermedades terminales, segun condicion de pdliza
(Adelanto del 80% del capital).

Edades de ingreso y permanencia: este seguro se puede
contratar desde los dieciocho (18) afios hasta los sesenta
y cuatro (64) afios de edad inclusive. Es posible
permanecer en el seguro como maximo hasta los sesenta
y nueve (69) afos de edad cumplidos.

Vigencia: La cobertura de la pdliza entrara en vigencia a
partir de las 00 hs. del dia siguiente a la fecha de la
presente solicitud. La vigencia es anual con renovacion
automatica.

Plazo de carencia:
preexistentes.

Un afio en caso de enfermedades

Las siguientes coberturas adicionales finalizan su vigencia a los sesenta y cuatro (64) afios, inclusive: 1) Doble
indemnizacion por muerte accidental; 2) Invalidez total y permanente por accidente y 3) Enfermedades terminales.

4. Seguro de Cajero

Con tu firma solicitds a Opcidn Seguros S.A. la emisién de
una péliza de seguro de robo en cajeros Banco Macro
S.A. de acuerdo con las condiciones que se detallan en el

Este seguro cubre el riesgo de robo en cajero
automatico y cajero fisico. Pueden solicitarlo los
titulares de tarjetas otorgadas por Banco Macro.

Se contrata desde los dieciocho (18) afios hasta los
setenta y nueve (79) afos de edad inclusive. Es

contrato.

posible permanecer en el seguro como maximo hasta
el dia en que el asegurado cumpla los ochenta (80)
afnos de edad.

éCuales son los riesgos cubiertos y los beneficios de este seguro?

(Plan Plus)

1. Robo o hurto en cajero automatico. El seguro cubre:

e El dinero extraido por otras personas con tu tarjeta de débito (robada, hurtada o perdida) dentro de las setenta
y dos (72) horas anteriores a que denuncies el robo, hurto o pérdida a Red Link y/o Banelco.

e El dinero que hayas extraido con tu tarjeta de débito y que te haya sido robado o hurtado dentro del cajero
automatico o a la salida del mismo (hasta una distancia maxima de 300 metros y dentro de los 30 minutos
desde que retiraste el efectivo).

2. Robo o hurto en cajero fisico o red extracash. El seguro cubre el dinero que hayas extraido en un cajero fisico
y que te haya sido robado o hurtado dentro del Banco o a la salida del mismo (hasta una distancia maxima de
1000 metros y dentro de los 60 minutos desde que retiraste el dinero).

3. Robo o hurto en cajero automatico extraccion sin tarjeta de débito. El Seguro cubre el dinero que hayas
extraido sin tu tarjeta de débito y que te haya sido robado o hurtado dentro del cajero automatico o a la salida del
mismo (hasta una distancia maxima de 1000 metros y dentro de los 60 minutos desde que retiraste el efectivo).
Esta cobertura es exclusiva para el titular de la cuenta.

4. Fallecimiento accidental o invalidez permanente total accidental, como consecuencia de un robo en el
cajero, siempre que el robo esté cubierto por el seguro y que la muerte o la invalidez se produzca dentro de los
365 dias desde el robo y sea consecuencia inmediata de las lesiones provocadas durante el mismo

5. Reembolso de gastos por robo o hurto de efectos personales (DNI, cédula de identidad, pasaporte, registro
de conducir, cédula verde y/o titulo de propiedad del vehiculo, tarjeta de débito, llaves o cerraduras). La suma
asegurada es de $150.000 (pesos ciento cincuenta mil), hasta un maximo de dos veces al afio.

6. Servicio de asistencia. Si sufris un robo o hurto, recibiras los siguientes servicios:

e Traslado en taxi o remis hasta la comisaria mas cercana al lugar del robo o hurto (maximo de $125.000
ciento veinticinco mil por afio).
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e Envio de taxi o remis para trasladarte a tu domicilio, si vivis en la misma ciudad (maximo de $125.000 ciento

veinticinco mil por afio).
Transmision de mensajes urgentes.

Asesoramiento legal, en caso de robo o hurto de documentos personales.
Asesoramiento para la denuncia de robo o hurto de tarjetas y celular.

7. Compra protegida.

La compafila aseguradora te indemnizara por los dafios materiales que sufran

accidentalmente los bienes muebles que hayas pagado en su totalidad con la/s tarjeta/s de débito que se
indican en las condiciones particulares de tu contrato o en el certificado de incorporacion a la pdliza.
Esta cobertura protege tu compra durante los primeros noventa (90) dias desde la adquisicién, por un importe de
hasta $650.000 (pesos seiscientos cincuenta mil) en cada ocasién y con un maximo de dos veces por ano.

5. Seguro de Celular

Se contrata con Life Seguros S.A. La aceptacion del
seguro depende exclusivamente de esta compafiia, que
no asume ninguna responsabilidad antes de aceptarlo.

Cubre los dafios del Equipo Celular de propiedad del
Asegurado, ya sea que fueran causados por Dafio
Accidental o por Robo, siempre hasta el tope de las
sumas aseguradas detalladas segun el plan adquirido. En
relacion al Dafio, comprende todo dafio exceptuando las
rayaduras en superficies pintadas, pulidas o esmaltadas.

Se cubren hasta 2 eventos ano pdliza. Hasta un maximo
por evento y un maximo por equipo electrénico.

Vigencia: La cobertura de la pdliza entrara en vigencia a
partir de las 00 hs. del dia siguiente a la fecha de la
presente solicitud. La vigencia es anual con renovacion
automatica.

Plazo de carencia: No aplica.

Las situaciones no cubiertas por el seguro se encuentran detalladas en las condiciones generales, particulares y

especificas de tu pdliza

Referencias legales

Art. 4°. La propuesta del contrato de seguro, cualquiera
sea su forma, no obliga al asegurado ni al asegurador.
Art. 5°. Toda declaracién falsa o toda reticencia de
circunstancias conocidas por el asegurado, aun hechas de
buena fe, que a juicio de peritos hubiese impedido el
contrato o modificado sus condiciones si el asegurador
hubiese sido cerciorado del verdadero estado del riesgo,
hace nulo el contrato.

Ley 25. 326 de Proteccion de los Datos
Personales.

Art. 14, Inc. 3: El titular de los datos personales tiene
la facultad de ejercer el derecho de acceso a los
mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a
seis meses, salvo que se acredite un interés legitimo al
efecto.

Detalles de Comisiones y Cargos - Productos Pasivos - Banca Individuos

Lugar y Fecha:

01.04.2026

1. Paquetes de Productos: Macro Valora Inicial, Macro Valora Esencial, Macro Valora Superior, Macro Valora
Negocios, Macro Preferencial, Macro Selecta, Macro Selecta Privado

Vigencia:

Macro Macro Macro Macro Macro
Macro Macro
Valora Valora Valora Valora . Selecta
o . . . Preferencial Selecta .
Inicial Esencial Superior Negocios Privado
. . Hasta Tres| Hasta Tres
Tarjetas de Credito] Una (1) |Hasta Dos (2)|Hasta Dos (2) Una (1) Hasta Dos (2) (3) (3)
|Banelco
[Transacci . . . L - -
nes en otros No incluye| Dos (2) (A) | Cinco (5) (A) | Cinco (5) (A) Ilimitadas Ilimitadas | Ilimitadas
. Bcos. (1)
Cajeros
Automati Otra Red
cos Nacional(| No incluye| No incluye No incluye No incluye Ilimitadas Ilimitadas | Ilimitadas
1)
Adm. Ch
dm. Chequeras No incluye| No incluye No incluye No incluye No incluye No incluye| No incluye
en Pesos
Cuenta Corriente . . .
Bancaria No incluye| No incluye No incluye Incluye Incluye Incluye Incluye
j Ah
(I;ZJI:rceli orros Incluye Incluye Incluye Incluye Incluye Incluye Incluye
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Acuerdo Opcional en cuenta (2)

Renovacion Anual de la/s Tarjeta/s de
Crédito.

Transacciones ilimitadas en Cajeros Aut.
Banco Macro

2. Comision de Tarjeta de Débito
Mantenimiento de
Tarjeta Adicional
Reposicion de
Tarjeta de Débito
(4)

$1.310,00 (M)

$5.740,00 (D)

4. Caja de Ahorros en Pesos
Tarjeta de Débito ler Titular y Cotitular

Transacciones ilimitadas en Cajeros Aut.
Grupo Macro

Envio de Resumen de Cuenta Cuatrimestral

Sin Comision por Mantenimiento

Tarjeta de Débito ler Titular
Transacciones ilimitadas en Cajeros Aut. Grup

Transacciones en Cajeros Automaticos (A)
Envio de Resumen de Cuenta Semestral

Sin Comisién por Mantenimiento

Via MEP

‘A” 5231)

Comisién por Mantenimiento

o0 Macro

- Compra - Compra
Compra Protegida Protegida Compra
Seguros/Suma Protegida ($200'00.q) ($200'00_9) Protegida No incluye [ No incluye| No incluye
@segurada ($200 000)— Proteccion |- Proteccion en ($200.000)
' en Via Publica |Via Publica '
($200.000) (($300.000)

Depdsitos /
Extracciones
ilimitados
[ntersucursal Incluye Incluye Incluye Incluye Incluye Incluye Incluye
(Solo cuentas $)
(B)

Mercado

.., |Abierto/ $15.180,00 $25.200,00 $40.750,00(M)| $40.750,00(M) | $55.700,00(M) $67.000,00 No Aplica

Comisién PYN (M) (M) (M)
por
Servicios|Jubilados $15'(1|\48)0’00 $12'(6N(|))0’00 $20.375,00(M) No Aplica $27.850,00(M) $33.(5IV(I))0,00 No Aplica
incluidos

Plan $15.180,00 $12.600,00 ) $33.500,00 .

Sueldo (M) (M) $20.375,00(M) No Aplica $27.850,00(M) M) No Aplica
Membresia No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica $99'(8N'l|;)0’00

1.1. Productos y Servicios comunes a todos los Paquetes

Tarjeta de Débito 1er Titular (y Cotitular/Apoderado s/Com. “A” 5091 y

Resumen de Tarjeta/s de Crédito (M)

Resumen de Cuenta/s de paquete con Cuenta Corriente (M)
Resumen de Cuenta/s de paquete sin Cuenta Corriente (3)
3. Caja de Ahorros en Doélares

Envio de Resumen de Cuenta Cuatrimestral

Sin Comision por Mantenimiento

[Transacciones ilimitadas en Cajeros Aut. Grupo Macro

Envio de Resumen de Cuenta Mensual

6. Caja de Ahorros en Pesos “Depdsitos Jud. Alimentos”

7. Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social
arjeta de Débito ler Titular y Cotitular/Apoderado s/Com. “A” 5091/5231
ransf. a Cuentas de misma Titularidad s/ Com. "A” 5091/5231

8. Comisiones por Transferencias

5. Cuenta Corriente Bancaria
Tarjeta de Débito ler Titular

$25.850,00

Sin Comision por Mantenimiento

Via CBU (ATM / Banca Internet / Banca Movil)

Hacia Otros Bancos (Circuito Abierto)

Sin comision

Por Mostrador

Entre Suc. Macro-distinto Titular / Entre Suc. Macro-mismo
Titular (C.Cerrado)

DEBIN (Pesos)

Solo aplica a los vendedores / generadores de DEBIN

1%, minimo $6,00

DEBIN (Ddlares)

Solo aplica a los vendedores / generadores de DEBIN

1%, minimo U$s0,30
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9. Otras Comisiones aplicables para todos los Productos

Solicitud de Resumen Adicional(5) $5.230,00 / Atencién de descubiertos no
U$S7,00 c/u (D) (Por Hoja Emitida) autorizados

Mensual (5) $2.100,00 / U$S5,00 (M) |rotocopias/Comprobantes de Documentacion a
Resumen |oyincenal (5)  $10.160,00 / U$S28,00 (M)|solicitud del Titular

Sin Comision

gienta Semanal (5) $20.200,00 / U$S58,00 (M)|Sin Certificacion: $1.400,00 (D)
Diario (5) $34.800,00/ U$S106,00(M) |Con Certificacion: $2.025,00 (D)
Boletas de Depdsitos | Sin Comisién|[Certificacion de Cheques/Firmas/Saldos
Saldos Inmovilizados(7) $10.000,00 / U$S22,00 $13.875,00(D)
(M). (A partir de los 60 dias desde la comunicacién en |Recarga Celular Caja de
que se haga referencia a su aplicacién) ahorro sin fondo $10,00 (D

Cheque Fisico
Adm. de Cheque en Consulta (por cuenta y por dia):
$12.115,00 (D)

Valores al cobro

Adm. .
m Locales Sin comisionfAdm. Cheques Rechazados
Cheques
) o M7 .
Otras Con Suc. Macro  0,55% Min. $2.000,00 (D) Por falta de fondos:5,00% Min.$14.380,00 Max. $474.000,00
Plazas (D)
thr:f:)zs Sin Suc. Macro  1,00% Min. $2.010,00 (D) [Por motivos formales imputables al librador: $11.760,00 (D)
Chequeras Devolucion Cheques Depositados de 3ros: $11.700,00
Y (D)
Adm. Chequera comun 25 $7.725,00 (D)
unid.
Adm. Chequera comun 50 $15.450,00 (D)
unid.
IAdm. Pago diferido 25 unid. $7.725,00 (D)/Adm. Cheque de Pago Financiero: : $7.625,00 c/u (D)
IAdm. Pago diferido 50 unid. $15.450,00 (D)
Adm Cheque continuo $505,00 (D))Adm. Cheque de Mostrador: $ 8.600,00 c/u (D)

Gestion de cobro de cheques depositados en Caja
de Ahorro en Pesos/Plan Sueldo/Ctas.de laPago de cheques a 3ros: Distinta Sucursal de Radicacién
Seguridad Social

$2.735,00 c/u (D)|Con convenio 0,25% Min. $1.135,00 c/u (D
Registro Cheque Pago Diferido (por ventanilla) (al librador del cheque) (o segln convenio)

. of M/ .
igg?;ggg;ﬁfheque 1,00% Min. $4.640,00 Max. Sin convenio (al beneficiario)  0,60% Min. $1.780,00 c/u (D

Cheque Electronico
Valores al cobro Gestion de cobro de cheques depositados en Caja de

Ahorro en Pesos/Plan Sueldo/Ctas.de la Seguridad

Adm.

Locales Sin comisién[Social
Cheques $2.735,00 c/u (D
Otras , Adm. de Cheque en Consulta (por cuenta y por dia):
.M % Min. $2. D
Plazas Con Suc. Macro 0,55% Min. $2.000,00 (D) $12.115,00 (D)
thr:‘gzs Sin Suc. Macro  1,00% Min. $2.010,00 (D) |Adm. Cheques Rechazados

Por falta de fondos: 5,00% Min. $14.380,00 Max.

$474.000,00(D)

Por motivos formales imputables al librador: $11.760,00 (D)
(A) Comisiones por Transacciones en Cajeros Automaticos

Grupo Macro: Sin Comision|Exterior: U$S12,30 c/u(M

Banelco Otros Bcos (7): Mercado Abierto, Plan Sdo. Com. "A” 5091 y Cta. de la Seg.

Social Com. "A” 5231

Otra Red Nacional (7): Mercado Abierto, Plan Sdo. Com. "A” 5091 y Cta. de la Seg.

Social Com. “"A” 5231

(B) Comisiones por Depésitos (Efectivo-Cheque)/ Extracciones (Efectivo) I

Entre Sucursales de Capital

Federal y GBA

Entre Sucursales de distinta

localidad

Devoluciéon Cheques Depositados de 3ros:
$11.700,00(D)

$3.150,00 c/u (M

$3.150,00 c/u (M

ntersucursal en Pesos

Sin Comision Entre Sucursales de misma

. . ) Sin Comision
Sin Comision localidad
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Comisiones por Depdsitos (Efectivo)/ Extracciones (Efectivo) Intersucursal en Dolares

. .- . o Comision Ext i6 ,
Comision por Depdsitos Sin Comisién ormision Extraccion 0,50% Min U$S 0,50
Intersucursal

(B) Comision por Pago de Cheques Intersucursal

Cuenta Corriente Bancaria 0,30%, Min. $2.007,00 (D

10. Comisiones por alquiler de Cajas de Seguridad
Comisiones trimestrales conforme al tamaifio

Comisiones

Modelo Modelo
Comision 5 libres,extrd
10 x 10 281.115,00 20 x 15 380.355,00
X $28 ! X $38 ! Acceso Cajas $2.285,00 (M
10 x 15 $281.115,00 15 x 30 $407.280,00 de Seqg.
10 x20 | $293.340,00 20 x 30 $476.925,00 Comision $34.600,00 (D
Violentacién
15 x 15 $293.340,00 30 x 30 $606.915,00 de Cajas
Comision por Cada juegd
10 x 30 $380.355,00 30 x 60 $707.055,00 Irlz[i)/c;zlcmn de $12.370,00 (D

11. Otros Cargos aplicables para todos los productos
Notificacion por casos de
incumplimientos

Multa por Rechazo de Cheque (B.C.R.A.) $40,00 (D)

Sobre importe Cheque 4,00% Min.$100 Max.$50.000 (D)
12. Comisiones por Operaciones con Titulos y Acciones

Dividendos 1’25%(D)Constitl._|cic'>n y renovacién Prendas $60,00 (D
Comerciales
Renta y amortizacidon 1,25%(D)Certificados por prendas impositivas $180,00 (D
IAmortizaciones de LEBACS 0,050%(D)Transf.: $6,00 (D) Transf. Euroclear. U$S150,00 (D
Compra/Venta de Acciones 1,0951%(D)Reimpresién Resumenes Caja de Valores $12,00 (D
Vi Titul P

Compra/Venta de Titulos 0,37%(D)Suscripcion LETES en Pesos 0,10% (D
Publicos

ﬁ::;':i’g'on en el Mercado 0,37%(D)Suscripcion LETES en Délares 0,025% (D

13. Comisiones por transferencias enviadas/recibidas del exterior
Canje / arbitraje (8)

o My
Liquidacién Conceptos Varios 0u2$552(ﬁ),l\gl(? 0.10%
Gastos Our Garantizados u$s 40,00

Conformidad previa BCRA u$s250,00

Mensaje Swift (Transf. Enviadas) u$s 30,00

Concepto “Ayuda familiar” u$s20,00 0.10%
Concepto “Jubilaciones y Pensiones” u$s15,00 Sin comision
Re transferencia a otra entidad (Transf. Recibidas) u$s30,00

lAnulacion/Rechazo a origen (Transf. Recibidas u$s30,00

14. Valores al cobro en moneda extranjera

Canje / arbitraje (8)

Gestion de cobro Conceptos Varios 0.50% Min. u$s40,00 0.10%
Concepto “Jubilaciones y Pensiones” u$s15,00 Sin comision
Cheques s/EEUU eximidos de gasto Courier — Otros paises se adiciona la siguiente cotizacion:

Courier Paises de América u$s100,00

Courier Paises de Europa Occidental u$s120,00

Courier del Resto del Mundo u$s140,00

Periodicidad de Cobro: (M) Mensual. (D) Dia de la transaccion.
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A las comisiones y cargos mencionados se les debe agregar el I.V.A. De no especificarse una comisiéon o cargo en
Dodlares, se aplicara el mismo valor/porcentaje informado, en Ddlares. En caso que la presente sea firmada por una
sola persona, las palabras en plural se entenderan redactadas en singular. El Solicitante autoriza a Banco Macro S.A. a
aplicar las comisiones y cargos aqui previstos por la utilizacion de los productos y servicios contratados en el Banco.

Notas: (1) Las Cuentas Sueldo/de la Seguridad Social no tendran comision ni cargo alguno por las extracciones,
consultas y pagos hasta el monto de la acreditaciéon de remuneraciones, de prestaciones de la Seguridad Social u otros
conceptos establecidos en las Com. “A” 5091 y 5231 del B.C.R.A. (2) Solo aplica a los paquetes que cuenten con
Cuenta Corriente: Macro Preferencial, Macro Selecta y Macro Selecta Privado. (3) Segun Textos Ordenados Opasi 2
“Depdsitos de Ahorro, Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social y Especiales”. (4) Sin comisién las reposiciones por
desmagnetizacién, mal embozado, deterioro. Para Clientes de Plan Sueldo y Cuentas de la Seguridad Social una (1)
reposicion anual bonificada. (5) Corresponde a solicitudes de emisién de resumen para frecuencias adicionales a las
previstas normativamente para cada tipo de cuenta, de acuerdo de lo regulado por el B.C.R.A en textos ordenados
“Reglamentacion Cuenta Corriente Bancaria” punto 1.5.2.3., “Depdsitos de Ahorro, cuenta sueldo y especiales” puntos
1.12, 2.5 y 3.5.6. (6) Cobro segun lo establecido en la Com. “A” 6042 del BCRA. (7) La Caja de Ahorros para el Pago
de Planes o Programas de Ayuda Social no tendra comision ni cargo alguno por Transacciones en Cajeros Automaticos.
(8) Canje o arbitraje se refiere a acreditar o debitar las cuentas del cliente en “Ddlares USA billetes” en lugar de la
cuenta en “pesos”.

Condiciones de los Productos Solicitados

Condiciones del Paquete
0 Macro Valora Inicial [ Macro Valora Esencial [0 Macro Valora Superior [0 Macro Valora Negocios

Paquete N°
O Macro Preferencial O Macro Selecta [ Macro Selecta Privado

Productos existentes a incorporar al Servicio

Cta. Sueldo/de la Seguridad Social N°: Ppal./Cobro com.: O0SI [ONO

Cuenta Corriente Bancaria N°: Ppal./Cobro com.: O SI O NO
Caja de Ahorro en Ddlares N°:
Tarjeta de Crédito Titular: | [ Visa O American Express Tarjeta N°:

Tarjeta de Débito Titular (¥) N°: |
(*) En caso de contar con una Tarjeta de Débito vigente, la misma podra ser utilizada siempre que cumpla con los
requisitos establecidos para el paquete a contratar; de lo contrario, se procedera a la emisién de una nueva Tarjeta.

Productos y Servicios Incluidos

Cta. Sueldo/de la Seguridad Social N°: Ppal./Cobro com.:
Caja de Ahorro en Ddlares N°:

Cuenta Corriente Bancaria N°:
Solicitud de ler Chequera (25 unidades - p. diferido): OO SI [ NO Ciclo resumen de cta.: OO Mensual O Otro
Uso de firmas: O Unipersonal [ Indistinta [ Conjunta

Tipo de envio: Correo electrdnico: @

Tarjeta de Débito Titular O Tarjeta de Débito Adicional O
Tarjeta de Crédito Titular: O Visa [ American Express | Limite: $
Débito automatico pago: [ Pago Total [ Pago minimo | Fecha de Cierre:

Cuenta Vista Débito: [0 Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social [ Caja de Ahorro en Pesos [1 Cuenta Corriente Bancaria
Cta. Vista Débito N°:

O Servicio de Asistencia de
Movilidad

Seguros 0 Compra Protegida O Proteccién en Via Publica

Condiciones del Préstamo Personal
Moneda: Importe (N°):
Importe (en Letras):

Plazo en Meses: Vto. 1ra Cuota:

Importe 1ra. Cuota: Tipo de Tasa:
FIJA
% T.N.A.: % T.E.A.: Tipo de Amortizacion:

| | FRANCES

% CFT con I.V.A. @ % CFT sin I.V.A.:

Destino de los Fondos:
Condiciéon ante el I.V.A.: CONSUMIDOR FINAL
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Tipo de Cuenta: Caja de Ahorros en Pesos/Cuenta Corriente Bancaria
Ne°:
Mediante débito en la cuenta que solicitas en la presente Solicitud.
Renovacién Previo Operacion/es
O No

Pago: Renovadas N°:
Amortizacion: El capital del Préstamo deberd ser restituido en ...........ccccoeevenen.. cuotas mensuales y consecutivas, con
vencimiento la primera de ellas el dia indicado mas arriba en el presente cuadro, y las restantes en las fechas previstas en
la "Tabla de Amortizacion”, cuya copia se entrega al Solicitante.

Acreditacion de los fondos
y la Forma de Pago

O si

Notas: () Impuesto al valor agregado. Se aplica la tasa vigente para Consumidores Finales sobre los intereses del
préstamo.

Seguro de Hogar V)
< Life Seguros S.A.

Domicilio Calle: o N°: e, Piso: ......... Dpto.: .......
Asegurado:

Codigo Postal: ............ Localidad: .....ccovvvviiiiiiiiiiian Provincia: ........c.coevenis

Plan Seleccionado: O Plan1 O Plan2 O Plan 3 O Plan 4 O Plan 5 O Plan 6

Suma Asegurada Total: $..vvviiiiiiiiiii Costo Mensual: $..vvvvvviiiiiiiiiiiiiiinns

Detallar el Capital Asegurado seleccionado:

Seguro de Celular
o Life Seguros S.A.

Plan Seleccionado: o Plan1 o Plan2 o Plan 3 o Plan 4 O Plan 5 O Plan 6

Suma Asegurada Total: $..vvriiriiiiiiii Costo Mensual: $.ovvvvvviviiiiiiiiiiinenans

Detallar el Capital Asegurado seleccionado:
Seguro Accidentes Personales ()Y (?

O Life Seguros S.A.
Plan Seleccionado: O Plan1 O Plan 2 O Plan 3 O Plan 4 O Plan 5

Suma Asegurada Total: $..cevvvviiiiiiiiiiii e Costo Mensual: $.vvvvvvviiiiiiiiiiieieens
Detallar el Capital Asegurado seleccionado:
Seguro Macro Protecciéon VY

[ Life Seguros S.A.
Plan Seleccionado: OO Plan1 O Plan 2 O Plan 3 O Plan 4 O Plan 5

Suma Asegurada Total: ....cooviiiiiiiiii e Costo Mensual: $...oovvvvviiiiviiiiiiieneeenns

Detallar el Capital Asegurado seleccionado:

Los costos mensuales se ajustaran con la edad del Asegurado de acuerdo con los rangos de edad y capitales segun lo
estipulado en las condiciones particulares de la pdliza. Consultar con el Banco o la Compafiia los costos que se aplicaran
para el rango de permanencia.

Seguro de Cajero (VY (2

O Opcidn Seguros S.A.

Plan Seleccionado: [0 Cajero Plus Costo Mensual: $..ovvvvvnennnn

(1)v(2) Forma de Pago y Designacion de Beneficiarios

(1) Forma de Pago
Cliente autoriza a debitar de su Cuenta Bancaria / Tarjeta de Crédito de Banco el importe de la/de las primas del/de los
seguro/s seleccionados precedentemente.

1. O Cuenta Corriente Bancaria

2. [ Caja de Ahorro en Pesos / Cuenta Sueldo / de la Seqguridad Social / Caja de Ahorro para el pago de Planes o
Programas de Ayuda Social

3. O Tarjeta de Crédito (Marca de Tarjeta:.....c.coevvviececececreeeene, )
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En el caso que el medio de pago seleccionado por mi sea Cuenta Corriente Bancaria, autorizo expresamente a que las
cuotas sean debitadas por la Compafiia Aseguradora en forma automatica de la Cuenta Corriente Bancaria abierta ante
Banco Macro S.A., prestando conformidad para que el débito autorizado pueda generar, siempre que el Banco asi se lo
otorgare, un descubierto en Cuenta Corriente Bancaria, comprometiéndose en ese caso a reconocer y cancelarlo en forma
inmediata ante el Banco.

La intervencion del Banco sera como agente institorio de las aseguradoras mencionadas en el punto 6 precedente (Art. 54
Ley 17.418). La Aseguradora sera la Unica responsable por las coberturas de los riesgos asequrados bajo la pdliza.

La propuesta de contrato de seguro, cualquiera sea su forma, no obliga al asegurado ni al asegurador. Declaro que los
datos que anteceden son veridicos y manifiesto mi voluntad de celebrar por el precio que corresponda a la fecha de
emision de la pdliza respectiva, un contrato de seguro de acuerdo con las especificaciones de esta solicitud y sus Anexos.

(2 pesignacién de Beneficiarios ("
™) Indique el producto para el cual designa los Beneficiarios.

0 Accidentes Personales O Macro Proteccion [0 Seguro de Cajero

Apellido/s y Prenombre/s Doc. Id. (Tipo y N°) Parentesco % Beneficio

Declaraciones y Firmas

Tras leer toda la Solicitud, con mi firma declaro que he solicitado los productos y servicios que
integran la misma y que comprendo y me comprometo a cumplir con todas las obligaciones que
derivan de ella.
En tal sentido, dejo expresa constancia que:
e El Banco me ha provisto informacion suficiente para comparar con otras ofertas del sistema financiero, y
solicito estos productos y/o Servicios por mi propia evaluacion y decision.
e Comprendo que si el Banco acepta esta solicitud los términos y condiciones anteriores regirdn mis relaciones
con el Banco.
Todos los datos que he proporcionado al Banco son exactos y correctos.
En este acto he recibido una copia de esta solicitud.

Acepto y no podré alegar en el futuro que desconozco alguna de las clausulas o condiciones de la Solicitud.

He leido las paginas (del N° 1 al N° 35) de esta Solicitud, las cuales conforman un documento Unico,
irreproducible e inmodificable

Aceptacion
Esta Solicitud se considerara aceptada cuando el Banco me otorgue alguno de los productos o servicios
solicitados.

Revocacion

Si cambias de opinidn y querés dejar sin efecto el producto o servicio solicitado, tenés que notificarlo al Banco por
el mismo medio que usaste para contratarlo, y de forma que pueda comprobarse.

Para la revocacion tenés un plazo de diez (10) dias habiles, contados desde que tengas a tu disposicion la copia de
esta Solicitud o desde que esté efectivamente disponible el producto o servicio solicitado (lo que suceda ultimo).
Después de esos 10 dias ya no sera posible revocar el producto o servicio.

La revocacion dentro del plazo no tiene costo alguno para vos, si no llegaste a hacer uso del producto o servicio
solicitado. Si lo utilizaste, tendras que pagar al Banco las comisiones, cargos, intereses y accesorios que corresponda,
en proporcion al tiempo de utilizacion.

Titular/Deudor Cotitular/Codeudor

Controles Internos del Banco — No Implica Conformidad

Firmas y Originales presentados
Consulta Informes

Registro Inhabilitado B.C.R.A.
Fechas

Firmas y Aclaracion

Verificacion de Datos
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N Macro

Solicitud de Servicio de Emision de Tarjeta de Crédito

De ser aceptada la presente solicitud, Banco Macro S.A., C.U.L.T. N° 30-50001008-4- Inscripciéon en I1.G.].,
08/10/1996, bajo N° 9777, L°119 T° A Sociedades Andnimas, con domicilio legal y sede social en Av. Eduardo Madero
1182 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, (en adelante el “Banco”), entregara al solicitante (en adelante
denominado “Titular”), la/s tarjeta/s de crédito seleccionada/s, extendida/s a su nhombre o a terceras personas (en
adelante el “Usuario adicional”), para que el mismo realice compras de bienes y contratacién de servicios en los
establecimientos adheridos, solicite adelantos en efectivo y efectle operaciones autorizadas a través de cajeros
automaticos y terminales electrénicas de venta, con arreglo a lo dispuesto en la presente y en normas legales
vigentes.

Datos personales del Titular

Apellido/s y Prenombre/s:

Doc. Id. (Tipo y NO): Estado Civil: [ sexo:
C.U.L.T./C.U.L.L./C.D.I. N°: Fecha de Nacimiento:

Nacionalidad: Ciudad de Nacimiento:

Calle: | Ne°: | Piso: Dpto.:
C.P.: | Localidad: Provincia:

Pais: Domicilio Electrénico: @

Teléfono (Tipo): |DDN: Ne:

Eleccion de la/s Tarjeta/s de Crédito
Seguidamente, el Titular solicita al Banco la emision de la/s siguiente/s Tarjeta/s, el débito automatico como forma de
pago y la autorizacion de forma expresa al otorgamiento de las tarjetas adicionales para las personas que se indican
en apartado 5. del siguiente cuadro:

o Visa o Internacional o Gold o Platinum o Signature
o American Express o Internacional o Gold o Platinum o Icon
o Mastercard o Black

2. Limite de compra

VISA AMERICAN EXPRESS MasterCard
$ $ $

3. Fecha de cierre del mes

o0 1° Jueves o0 1° Jueves o0 1° Jueves
o 2° Jueves o 2° Jueves o 2° Jueves
o 3° Jueves o 3° Jueves o 3° Jueves
o 4° Jueves o 4° Jueves o 4° Jueves

4.Forma de pago

o Pago Minimo
VISA
o Pago Total

o Pago Minimo
Débito Automatico | AMERICAN EXPRESS

]

Pago Total

o Pago Minimo
MASTERCARD
o Pago Total

Se debitara de la CAJA DE AHORRO EN PESOS/ CUENTA CORRIENTE N° ......ccicimmenimmesnmnasimnssnsassnnnsns
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5. Adicionales

Nombre y Apellido Domicilio CUIT

1.

oVISA o AMERICAN EXPRESS o MASTERCARD
2,

oVISA o AMERICAN EXPRESS o MASTERCARD
3.

oVISA o AMERICAN EXPRESS o MASTERCARD
4.

oVISA o AMERICAN EXPRESS o MASTERCARD

CONDICIONES VINCULADAS A LA TARJETA DE CREDITO

Las condiciones regiran el funcionamiento de la Tarjeta de Crédito solicitada por el Titular mediante la
Solicitud de Servicio de Emision de Tarjeta de Crédito perteneciente a Cartera de Consumo (en adelante la
“Solicitud” o el “ Servicio”) que suscribe y de la cual las presentes Reglamentaciones y Condiciones
forman parte integrante.

La relacion entre el Titular y el Banco correspondiente a la Tarjeta de Crédito solicitada, se regira de conformidad con
normas del Cddigo Civil y Comercial de la Nacidn, las leyes N° 25.065 de Tarjetas de Crédito , La Ley 24.240 de
Defensa del Consumidor y por lo dispuesto en la Solicitud de Servicio de Emisién de Tarjeta de Crédito y por las
siguientes clausulas y condiciones:

El uso de la tarjeta por el Usuario Adicional significa la total aceptacidn por éste de las condiciones aqui establecidas.
La designacion de un menor de edad, como Adicional, implica el otorgamiento por parte del Titular, de un mandato a
favor del menor, para la adquisicidon de bienes y servicios, por su cuenta y orden (Art. 364 y 1323 Cddigo Civil y
Comercial).

C. Resumenes de cuenta. Pagos F. Otra informacion de interés
A. Uso de la Tarjeta de Crédito D. Responsabilidades del Cliente G. Definiciones
B. Costos de la Tarjeta de Crédito E. Duracion del Servicio H. Revocacion
1. Compras de bienes y servicio 3. Servicio adicional de adelantos en efectivo
2. Disposicién en cajeros automaticos 4. Gastos en moneda extranjera

Las Tarjetas de Crédito son emitidas y de propiedad exclusiva del Banco. El Banco te permite su uso, en las
condiciones y para los fines que se detallan en esta Solicitud. Las Tarjetas de Crédito tienen informacién y datos de
seguridad incluidas en ellas. La vigencia de la Tarjeta de crédito se halla gravada en el anverso de la misma. Al
vencimiento de ese plazo, si no indicaste por un medio fehaciente al Banco tu voluntad de no renovar, el Banco emitira
en forma automatica un nuevo plastico.

Las Tarjetas de Crédito son intransferibles: sélo las puede utilizar la persona cuyo nombre esta grabado en ellas. Vos
(como Titular) y los Usuarios Adicionales, como depositarios de las Tarjetas de Crédito, son responsables por el
correcto uso y guarda de las mismas.

1. Compras de bienes y servicios. Si sos Titular o Usuario Adicional de una Tarjeta de Crédito, podés efectuar
operaciones de compra o locacion de bienes o servicios en los establecimientos adheridos al sistema.

Para ello tenés que presentar la Tarjeta de Crédito, acreditarte con un documento de identidad y firmar el comprobante
de venta, cuando corresponda.

También podras realizar compras o pagos via telefénica o por Internet, y te requeriran informacién sobre tu persona y
de la tarjeta de crédito para verificar tu identidad. En este caso no existirdn cupones con tu firma, por lo que deberas
extremar los recaudos y utilizar sitios seguros.

Vos como Titular y el Usuario Adicional podran adherir débitos automaticos con diversos proveedores. Mensualmente,
el proveedor solicitard que se debite de la Tarjeta de Crédito el importe correspondiente. Las altas y bajas del servicio
deberan ser solicitadas directamente ante el proveedor del servicio y/o a las Administradoras, segun corresponda.

El Banco pagara a esos establecimientos las compras y/o los gastos realizados con las Tarjetas de Crédito, dentro de
su periodo de validez y de los montos maximos acordados

Los consumos y cargos generados por el uso de la Tarjeta de Crédito deben ser pagados al Banco con anterioridad al
vencimiento del resumen periddico al que correspondieren
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Los limites de compra son el maximo endeudamiento autorizado para vos en el conjunto de las Tarjetas de Crédito que
te otorga el Banco.

Ademas, como Titular, podés pedir la reduccion del limite en
cualquier momento, sin necesidad de notificarlo o pedir
aprobacion a los usuarios adicionales.

¢Qué ocurre si superas el limite asignado? Si esto ocurre por
cualquier motivo, el Banco podra rechazar las operaciones,
anular las Tarjetas de Crédito y pedir que sean retenidas, o
incluirlas en los listados de seguridad para impedir su uso
futuro.

El limite maximo de compra se te informara
mensualmente en el resumen de cuenta, y podra
aumentar o disminuir a criterio del Banco, por
aplicacién de sus politicas comerciales y/o ante la
ocurrencia de circunstancias que asi lo ameriten El
Banco, en cualquier momento, podra dejar sin efecto
la linea de crédito, sin otro requisito que un preaviso
notificado con 30 (treinta) dias corridos de
anticipacién, en cuyo caso deberds cancelar el saldo
deudor que registre la Tarjeta de Crédito con
anterioridad o al vencimiento de dicho preaviso.
Los pagos que realices reduciran tu endeudamiento y permitirdn efectuar nuevas compras. Tené en cuenta que los
pagos se acreditan dentro de las setenta y dos (72) horas habiles de producidos.
Si querés saber en cada momento cudl es tu limite de compra disponible, podras comunicarte con el Banco o con la
Tarjeta de Crédito a los nimeros telefonicos que se encuentran en el reverso de la tarjeta de crédito.
2. Servicio adicional de adelantos en efectivo. Cuando se encuentre habilitado este servicio, tanto vos (como
Titular) y los usuarios adicionales podran solicitar y recibir adelantos de dinero. El Banco decidira a su criterio si otorga
0 no este servicio, fijando en su caso el monto que considere conveniente.
éComo se pueden recibir estos adelantos? éComo se puede acceder al servicio?
e En un solo pago o en cuotas (Cuando el adelanto Podrds acceder a este servicio mediante los cajeros
en efectivo lo solicitas en el pais). automaticos de las redes habilitadas, segun las instrucciones y
e Mediante retiro en efectivo en el Banco o a con los limites que el sistema te asigne. Tu resumen mensual
través de los cajeros automaticos habilitados en de cuenta incluira el detalle de las transacciones que realizaste
cualquier banco del pais (o en el extranjero, con a través de la red de cajeros.
Tarjetas de Crédito internacionales). El Banco no es responsable de los dafos y perjuicios que
En la moneda del pais donde se haga el pedido. Los puedan sufrir los usuarios por el mal funcionamiento de los
que se realicen fuera del pais se facturan en doélares cajeros automaticos que no sean propiedad del Banco
estadounidenses. La entidad que realice el pago
podra solicitar autorizacién antes de entregarte el
dinero.
Intereses y comisiones de los Adelantos. Los adelantos en efectivo generaran intereses desde la fecha de cada
operacién, a una tasa equivalente a la de los intereses compensatorios por financiacion. El Banco puede variar esta
tasa, segun lo que se explica en el Apartado B.3 de esta Solicitud , "Intereses compensatorios y moratorios".
Ademas, al utilizar este servicio aceptas pagar una comision por uso de cajero cada adelanto de efectivo que realices,
como se detalla en el Anexo de Tasas , cargos y comisiones del Servicio.
3. Disposicion en cajeros automaticos

Para ello necesitaran un namero de identificacion (el “PIN”) que
le proveera la administradora a requerimiento.
El PIN es confidencial e intransferible, por lo que sos
responsable de evitar su divulgacion a terceros. Como Titular,
respondés por las operaciones realizadas en cajeros
automaticos por vos o los usuarios adicionales.

4. Gastos en moneda extranjera. Las operaciones o gastos realizados en moneda extranjera apareceran en dolares
estadounidenses en tu resumen de cuenta. Si la transaccidén se hiciera en moneda distinta al dolar estadounidense
seran convertidos a esta moneda por la respectiva entidad Administradora del Sistema de Tarjeta de Crédito.

Recordd que en las operaciones en moneda extranjera soélo se podran financiar en ddélares estadounidenses si el
sistema estuviere habilitado. En caso contrario, el Banco procedera a convertir a pesos el saldo financiado.

El saldo de tu Tarjeta de Crédito en moneda extranjera podras abonarlo en ddlares estadounidenses o en pesos
argentinos, siendo aplicable en este Ultimo caso el tipo de cambio vendedor del Banco Macro.

B. Costos de la Tarjeta de Crédito

1. Comisiones y cargos 3. Intereses compensatorios y moratorios
2. Paquetes de productos y servicios 4. Impuestos

1. Comisiones y cargos. A partir de la fecha de recepcion de la Tarjeta de Crédito, te comprometés a pagar
mensualmente (ademas de las compras y gastos incluidos en el resumen de cuenta) las comisiones y cargos indicados
en el Anexo de Tasas , cargos y comisiones del Servicio de la Presente. , cuya copia te es entregada en el acto de la
firma del presente (en tu caracter de Titular).

Caso general. El Banco podra bonificar
temporalmente uno o algunos de los cargos y

Tanto vos (como Titular) como los usuarios
adicionales pueden acceder con sus Tarjetas de
Crédito a las redes de cajeros automaticos adheridos

al Sistema de Tarjeta de Crédito.

Caso especial. Para el otorgamiento y validez de las Tarjetas
de Crédito otorgadas por convenio de pago de haberes,

comisiones pactados con vos, sin que ello implique
renuncia por parte del Banco a su percepcion.
Cualquier modificacion en los cargos y comisiones te
sera notificada por el Banco, en los plazos que
indiquen las normas vigentes, al momento de
realizar la notificacion, por carta especial o mediante

haberes previsionales o jubilaciones, es condicion esencial que
sigas recibiendo tus haberes o jubilaciones mediante
acreditacion en una Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social
abierta en el Banco Si por cualquier motivo dejas de cobrar a
través del Banco, este podra modificar las condiciones y/o
bonificaciones establecidas, y tendras que pagar las comisiones
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leyenda en el Resumen de Cuenta. En caso que no vigentes para las Tarjetas de Crédito que no correspondan a
aceptes la modificacion tendras la opcion de Planes Sueldo.

rescindir sin cargo el Servicio. Para esto, deberas

comunicar esta decision al Banco en forma

fehaciente antes de la entrada en vigencia del

cambio, sin perjuicio de que deberas cumplir las

obligaciones pendientes a tu cargo.

2. Paquetes de productos y servicios. El Banco podra bonificar la comision por mantenimiento mensual y la
comisién de renovacion anual establecida en el Anexo de Tasas , cargos y comisiones del Servicio de la Presente para
las Tarjetas de Crédito incluidas en los siguientes paquetes de productos y servicios comercializados por el Banco:
Macro Valora Inicial, Macro Valora (Esencial/Superior/Negocios/Preferencial) y Macro Selecta. Para las demas
comisiones, cargos, gastos y condiciones, se aplicaran las disposiciones de esta Solicitud.

Si decidis dar de baja el paquete de productos suscripto oportunamente con el Banco , y/o alguna de las cuentas y/o
de las Tarjetas de Crédito incluidas en el mismo, el Banco esta autorizado a cobrar por separado las comisiones
vigentes a ese momento que correspondan a esas cuentas y/o a la Tarjeta de Crédito que mantengas. Si no aceptas
esta modificacidn, podés rescindir el Servicio sin cargo para vos, comunicandolo al Banco de forma fehaciente antes de
la entrada en vigencia del cambio, sin perjuicio de que deberas cumplir las obligaciones pendientes a tu cargo.

3. Intereses compensatorios y moratorios. Mora. El Banco exhibira al publico en sus locales las tasas de
financiacion y de mora aplicables a las operaciones con Tarjeta de Crédito. Ademas, seran informadas mensualmente a
través del Resumen de Cuenta.

Calculo de los intereses COMPENSATORIOS (o financieros) se computan de la siguiente forma:

Sobre los saldos financiados, desde la fecha de vencimiento del pago del Resumen de Cuenta hasta su total
cancelacion. Los saldos financiados son aquellos montos incluidos en un Resumen de Cuenta mensual que a su
vencimiento no pagues.

Sobre los montos de adelantos de efectivo que retiras del Banco o de los cajeros automaticos, desde la fecha de la
extraccién hasta la fecha en que tenés que pagar el resumen de cuenta (ver Apartado C, "Resumenes de cuenta.
Pagos").

Si la demora en el pago se debe a que presentaste o permitiste un reclamo que el Banco no considera aceptable o
justificado, los intereses compensatorios se calcularan desde la fecha que hubiese vencido el pago hasta que éste se
realice (como si no se hubiera presentado el reclamo).

éCual es la tasa de interés compensatorio?

La tasa cobrada por el Banco como interés

compensatorio no podra’ superar en mas del En caso de que el uso de la Tarjeta de Crédito genere aIgL'Jn
veinticinco por ciento (25%) la tasa que aplique a saldo acreedor para vos (a tu favor), no se generaran intereses
las operaciones de Préstamos Personales en Pesos de ningun tipo. Este saldo acreedor podra ser aplicado por el
para clientes. Banco para compensar tus saldos deudores futuros.

La tasa aplicada en cada periodo sera la indicada en

los Resimenes de Cuenta. El Banco puede variar las

tasas de interés sin superar el tope sefialado.

Incumplimiento de los pagos: la mora. Si en la fecha de vencimiento mensual no pagas el pago minimo, entras

automaticamente en situacion de mora (incumplimiento por atraso en el pago), sin necesidad de ninglun otro tramite

judicial o extrajudicial. éQué ocurre a partir de ese momento?

e Ademas de los intereses compensatorios, a partir del incumplimiento y hasta la total cancelacidon de la deuda, se
generara un interés moratorio (sobre el monto del pago minimo impago) que serd hasta el 50% (cincuenta por
ciento) mas elevado que la tasa de interés compensatorio o financiero que el Banco aplique. Los intereses
moratorios no se capitalizaran (el Banco no podra cobrar nuevos intereses sobre esos intereses).

e El Banco Central de la Republica Argentina y la ley denominan "intereses punitorios" a los intereses moratorios, por
lo que podés encontrar cualquiera de las dos denominaciones en tus resumenes de cuenta y en otras
comunicaciones con el Banco.

e Ademas, el Banco podra suspender y/o inhabilitar tus Tarjetas de Crédito sin necesidad de avisarte ni cancelar el
Servicio..

e Esta situacion se difundira mediante los boletines protectivos (listados de Tarjetas de Crédito que no pueden
usarse por distintos motivos) o comunicaciones similares, y/o solicitando a los comercios adheridos que retengan
tus Tarjetas de Crédito. El Banco podra rehabilitar tus Tarjetas de Crédito cuando dejes de estar en situacion de
mora, segun su exclusivo criterio.

4. Impuestos. Como Titular de las Tarjetas de Crédito, estds obligado a pagar los impuestos directos que se generen

por las operaciones realizadas con ellas: Impuesto de Sellos, IVA e Ingresos Brutos sobre intereses y comisiones, etc.

También se deberan considerar lo regimenes de percepciones de impuestos nacionales y provinciales, que se cobren

sobre los consumos

C. Resumenes de cuenta. Pagos

1. Envio y aceptacién del resumen de cuenta 4. Plazo y forma de pago

2. Condiciones especiales del e-resumen 5. Financiacién: el pago minimo

3. Aceptacion o impugnacion de los resimenes
1. Envio y aceptaciéon del resumen de cuenta. Cierre mensual de operaciones. Cada mes, la entidad
administradora de la Tarjeta de Crédito realizara en una fecha determinada el cierre contable de las operaciones que
realizaste en ese periodo. En tu resumen mensual de cuenta encontraras la fecha de cierre del periodo actual y del
siguiente. En la fecha de cierre seleccionada en la Solicitud se calculara del saldo mensual de tus operaciones y definira
también cada vencimiento mensual, que ocurrird dentro de los cinco (5) dias posteriores al cierre.
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Envio y recepcion del resumen de cuenta. Cada mes, el Banco te enviara a vos como Titular el detalle de las

compras, los adelantos en efectivo, los intereses, impuestos, demas cargos y comisiones que correspondan a las

operaciones realizadas con tu Tarjeta de Crédito y/o las Tarjetas de Crédito adicionales.

El resumen lo recibirds en la direccién de correo electrénico registrada en la Banca Internet del Banco (si elegis el

servicio de e-resumen) o en el domicilio que comunicaste al Banco, o (ver el siguiente apartado). Estas obligado a

mantener actualizado tu domicilio y/o tu correo electrénico, y a notificar fehacientemente al Banco, cualquier cambio

dentro de las cuarenta y ocho (48) horas desde que se produzca. El Banco no se hace responsable de los

inconvenientes que puedas sufrir por no comunicar tales cambios.

éQué ocurre si no recibis el resumen de cuenta? Aunque por cualquier motivo no recibas el resumen de cuenta,

tenés que pagar la suma debida en la fecha de vencimiento del pago. La no recepcion del resumen de cuenta

por cualquier motivo que fuere, no te excusara de pagar en término la suma que correspondiere a dicho periodo. No

podras justificar tu deuda expresando no haber recibido el resumen de cuenta ya que contds con distintos medios de

consulta de saldos y fechas de vencimiento.

Si no recibis el resumen de cuenta dentro de los cinco (5) dias anteriores a la fecha de vencimiento, podés conocer el

saldo adeudado y la fecha de vencimiento por otras vias como, por ejemplo y sin que esta enumeracion implique

limitacion alguna:

e Comunicandote telefébnicamente con el Banco y/o las Administradoras.

e Solicitando al Banco una copia del resumen de cuenta no recibido.

e Solicitando informacion al Centro de Atencidén Telefénica sobre el saldo adeudado y sobre el pago minimo (si
elegiste esta forma de cancelacién).

e Consultando el saldo que tenés que pagar a través de los cajeros automaticos, de la Banca Internet del Banco, o
de los sitios web de las Administradoras.

2. Condiciones del servicio de e-resumen.

Aceptas que tu direccion de correo electrénico
registrada en el Banco es valida y apta para el
servicio de envio de resumen de cuenta de Tarjeta
de Crédito por correo electronico, mientras no sea
modificada por vos.

Para utilizar el servicio necesitas adherirte al e-resumen ya sea
al momento de la emision de la tarjeta de crédito, o
posteriormente a través de la Banca Internet del Banco, del
Centro de Atencion telefénica o en cualquier Sucursal del
Banco.

El acceso a tu resumen de cuenta por esta via sustituye cualquier otra forma de recibirlo, por lo que también es valido

para el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

éComo funciona el envio del resumen de cuenta por esta via? Por cada Tarjeta de Crédito recibiras dos correos

electronicos:

e El primero es un aviso de comunicacion en el que recibirds por Unica vez un enlace de acceso a tu resumen. Al
ingresar al mencionado enlace, deberds generar la clave que te permitird abrir el PDF que se te enviara en otro

correo.

e Después recibirds otro correo con una copia de
resumen.

El Banco no se hace responsable del uso indebido o

inadecuado del correo electrénico o del servicio de

e-resumen.

Corren a tu cargo todos los dafios y perjuicios que

la anterior comunicacién y un archivo PDF con la imagen del

Vos podés cancelar el servicio de e-resumen comunicéndolo al
Banco con una antelacion de cuatro (4) dias habiles a la fecha
de cierre prevista en tu resumen de cuenta, mediante la opcidn
"Baja" disponible en la Banca Internet del Banco.

puedan derivarse de su uso, y el Banco puede

suspender o interrumpir el servicio cuando lo

considere conveniente

La adhesion, baja o modificacion del servicio de e-resumen se aplicara al envio del resumen de cuenta inmediatamente
posterior al periodo de la adhesién, baja o modificacién.

Aceptas que los mensajes recibidos del Banco serviran como prueba de haber recibido debidamente la informacion vy el
resumen de cuenta. También autorizas al Banco para el tratamiento de los archivos y soportes tecnoldgicos que sean
necesarios para la correcta prestacién del servicio

3. Aceptaciéon o impugnacion de los resimenes de cuenta.

Aceptacion. El Banco considerara que reconocés y aprobas el resumen de cuenta si no reclamas dentro de los treinta
(30) dias corridos desde la fecha de recepcion. La aceptacion del resumen de cuenta, hace que la deuda se considere
confirmada y exigible, lo que permitirad al Banco reclamar por via ejecutiva.

Tu conformidad con el resumen de cuenta, , indica que reconocés todas las compras y/o gastos que figuran en el
mismo, pero no excluye la validez de otros gastos realizados en el mismo periodo o en periodos anteriores que no
figuren en el resumen de cuenta (por ejemplo, cuando los comprobantes no permiten asegurar la fecha de liquidacidn).
También sos responsable del pago de estas operaciones, incluso después del vencimiento de la Tarjeta de Crédito.
Impugnacion. Si no estds de acuerdo con el Tras recibir las explicaciones del Banco, tenés siete (7) dias

resumen de cuentas y presentds un reclamo, tenés
que aportar informacion y documentos sobre los
posibles errores. El Banco tiene siete (7) dias para
acusar recibo de esta impugnacién, y quince (15)
dias mas para corregir el error (si lo hay) o para
confirmar y explicar la exactitud de la liquidacion. El
plazo de correccién se ampliara a sesenta (60) dias
en las operaciones realizadas en el exterior.

para manifestar si te satisfacen o no. Si no respondés, el Banco
entendera que estas conforme con las explicaciones. Por el
contrario, si no estds de acuerdo y presentds nuevas
observaciones, el Banco debera resolverlo en el plazo de diez
(10) dias habiles. Si este plazo finaliza sin acuerdo, tanto el
Banco como vos pueden iniciar acciones judiciales

Las Tarjetas de Crédito otorgadas por convenio de pago de haberes, haberes previsionales o jubilaciones, son
condiciones esenciales el monto y la estabilidad de tus salarios, asi como la facultad del Banco de cobrar (debitar)

TA-0288 (05/26) - Pagina 5 de 13



mensualmente de tu Caja de Ahorros en Pesos/ Cuenta Sueldo/de la Seguridad Social el saldo deudor que resulte de
cada resumen de cuenta. Para ello autorizas al Banco a cobrar el saldo deudor que resulte de cada resumen de tu
cuenta en la fecha de vencimiento o cuando cobres tus haberes (lo que ocurra primero).

Si por cualquier motivo el Banco no pudiese debitar los pagos en la cuenta donde se acrediten tus haberes, haberes
previsionales o jubilaciones, deberas realizarlos en las sucursales del Banco.

4. Plazo y Forma de Pago

El plazo para el pago de las compras y consumos incluidos en el resumen de cuenta serd mensual.

Para realizar el pago, autorizas al Banco a debitar de la cuenta bancaria indicada en el cuadro N°4 de la presente
Solicitud (o de la que la reemplace en el futuro) el monto necesario para cubrir el pago minimo o el saldo total.

Con tu firma manifiestas tu conformidad con esta forma de pago convenida y te comprometés a mantener en tus
cuentas fondos suficientes para cancelar tus obligaciones al vencimiento.

5. Financiacion: el pago minimo. Cada mes podés elegir entre cancelar el total del resumen de cuenta o financiar
parte de ese saldo. Sin embargo, el pago minimo es el importe minimo que tenés que pagar cada mes
obligatoriamente, y que se indica en el resumen de cuenta. Eso evitara que entres en mora, con todas sus
consecuencias.

El pago minimo estd compuesto por el 100% de la deuda no financiable (los conceptos que tenés que pagar de
inmediato y en su totalidad) y los porcentajes que se indican en el Anexo de la deuda financiable:

Deuda no financiable: Deuda financiable:

e Los intereses aun no pagados. e Las compras efectuadas en un solo pago.

e Los montos que superen el limite maximo de compra e Saldos adeudados o financiados del periodo anterior.
de tu Tarjeta de Crédito. e Los consumos "cuotificados" (transformacién en
Adelantos en efectivo. cuotas, ofrecida por el Banco, de los consumos

e El pago minimo anterior que todavia no pagaste. realizados en comercios que no brindan facilidades
Los saldos "cuotificados" (transformacion en cuotas de de pago).
los saldos que necesitas financiar, ofrecida por el e Débitos automaticos.

Banco). e Otros: cuotas de planes, Card to Card, etc.

e Los cargos, comisiones, impuestos, etc.

Sobre los saldos financiados se aplicaran intereses compensatorios o financieros. En caso de mora se aplicaran,
ademas, los intereses moratorios correspondientes. Ver el punto 3 del Apartado B, sobre "Intereses compensatorios y
moratorios".

D. Responsabilidades del Cliente

1.Extravio, robo y hurto de la Tarjeta de Crédito 3. Responsabilidad por los bienes y servicios
2.Cancelacion y devolucidon de la Tarjeta de Crédito 4. Uso de Tarjeta de Crédito adicional
1. Extravio, robo o hurto de la Tarjeta de Crédito
En caso de extravio, robo o hurto de las Tarjetas de
Crédito, vos y/o los usuarios adicionales estan obligados Este servicio se encarga de inhabilitar la Tarjeta de
a denunciarlo inmediatamente por teléfono al Centro Crédito e impedir su uso futuro, incluyéndola en el
de Denuncias de la entidad administradora de la listado de Tarjetas que no pueden utilizarse por distintos
Tarjeta de Crédito, que atiende las 24 horas, todos los motivos (boletin protectivo o similares:
dias del afio
Si el extravio o robo se produce fuera de Argentina o en algun punto del pais donde no haya representacion del Banco,
vos y/o el usuario adicional tienen que comunicarlo a la institucidon que represente en ese lugar a la administradora de
la Tarjeta de Crédito. Ademas, deberas presentar denuncia ante la policia u otras autoridades competentes en razén
del lugar. En las setenta y dos (72) horas después del hecho, tenés que comunicarlo por escrito al Banco de forma que
se pueda comprobar (medio fehaciente) y, cuando sea necesario, presentar copia de la denuncia policial.
Si vos o los usuarios adicionales no realizan el aviso al Centro de Denuncias, seran responsables de todos los gastos
y/o compras que se realicen con las Tarjetas de Crédito, hasta que venzan o sean recuperadas por el Banco. La
responsabilidad podra extenderse mas alla de esta fecha, si se comprueba que hubo intencién fraudulenta, culpa
grave o negligencia comprobada en el cuidado de las Tarjetas de Crédito (deber de guarda), por tu parte o la de los
usuarios adicionales.
Si por cualquier motivo recuperas las Tarjetas de crédito extraviadas o robadas, tenés que devolverlas al
Banco lo antes posible. Ya no podras volver a utilizarlas.
Sos responsable de cualquier compra o gasto realizado con las Tarjetas de Crédito hasta las cero (0) horas del dia en
que comunicas al Centro de Denuncias el hurto, robo, extravio o uso indebido de las Tarjetas de Crédito (es decir,
hasta las 12:00 de la noche del dia anterior).
Sin embargo, el Banco se reserva el derecho de verificar las transacciones efectuadas durante el dia de la
comunicacién, para determinar las que son validas y realizadas por vos (o los usuarios adicionales) y las consideradas
fraudulentas. Esto se hara incluso cuando las Tarjetas de Crédito sean recuperadas o devueltas por terceros antes del
aviso.
Ademas, el Banco esta autorizado a debitar de en el resumen de cuenta la comisién por cobertura de consumos en
caso de pérdida o sustraccion de las tarjetas de crédito. Estas comisiones estan detalladas en el Anexo de Tasas ,
cargos y comisiones de Tarjetas de Crédito.
2. Cancelacion y devolucion de las Tarjetas de Crédito. Vos y los usuarios adicionales estan obligados a devolver
las Tarjetas de Crédito, al solicitar la baja del Servicio o cuando el Banco te pida que las entregues. Si no cumplis con
esta obligacidén, seras responsable de pagar todo consumo, gasto, comisidén, cargo, etc. que pueda derivarse de su
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uso. Ademas, reconocés que el Banco no tiene responsabilidad alguna frente a cualquier reclamo que se le pueda
llegar a presentar, como consecuencia directa o indirecta de no habérsele devuelto las Tarjetas de Crédito.

3. Responsabilidad por los bienes y servicios. La incorporacion de los establecimientos comerciales al Sistema de
Tarjeta de Crédito no significa que el Banco actie como intermediario entre ellos y los clientes, ni que garantice el
cumplimiento de las obligaciones de tales establecimientos. Como el Banco no los garantiza, siempre estas obligado
frente al Banco al pago de los bienes o servicios abonados con la Tarjeta de Crédito, aunque los bienes o servicios
pagados con ella no se reciban o no cumplan las condiciones contratadas por el comercio o establecimiento adheridos
al Sistema de Tarjetas de Crédito.

Aunqgue vos o los usuarios adicionales decidan presentar reclamos o acciones legales contra los establecimientos por
cualquier desacuerdo sobre los bienes o servicios (calidad, entrega, formas de pago, etc.), no podés suspender o
demorar el pago al Banco de los gastos efectuados, ni intimar al Banco para que no le pague al
establecimiento adherido.

4. Uso de Tarjeta de Crédito adicional. Como Titular, podés solicitar al Banco Tarjetas de Crédito adicionales a
nombre de las personas que indiques en esta Solicitud , a través de la Banca Internet del Banco, el Centro de Atencion
Telefénica y otros medios habilitados.

Si el Banco decide aceptar tu solicitud, todas las

El Banco podra anular en cualquier momento las

operaciones o cargos que se realicen con las Tarjetas de
Crédito adicionales se registraran en tu cuenta y se
incluirdn en el mismo resumen mensual. Como Titular, vos
respondés por todas las operaciones y/o gastos
generados por el uso de las Tarjetas de Crédito
adicionales, que estan sujetas a las mismas condiciones y

Tarjetas de Crédito adicionales, justificando la causa de
la anulacién (entre ellas, los casos enumerados en el
punto 4 del Apartado E, "Causas de suspension vy
resolucién del Servicio "). A partir de ese momento, te
comprometés a dejar de utilizar las Tarjetas de Crédito
adicionales y a devolverlas inmediatamente.

Servicio que la tuya.

Adicionalmente, garantizas que los usuarios adicionales te han dado su consentimiento para que entregues sus datos
personales al Banco. Este consentimiento es necesario para dar cumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos
Personales, acorde a lo detallado en el punto 2 del apartado E.

A través del presente, solicitas y autorizas en forma expresa el otorgamiento de las Tarjetas de Crédito Adicionales
para las personas que indicaste en esta Solicitud.

E. Duracion del Servicio

1. Vigencia 3. Terminacion del Servicio por decision del Cliente
2. Entrega de la Tarjeta de Crédito 4. Causas de suspension y resolucion del Servicio

1. Vigencia. La relacién que una vez aceptada esta Solicitud se genera estara vigente durante doce (12) meses
desde la fecha de emision de las Tarjetas de Crédito. El Banco te notificard la fecha de vencimiento en los tres (3)
ultimos resumenes de cuenta antes de la misma.

El Banco podra renovar el Servicio derivado de esta Solicitud de forma automatica por periodos sucesivos de doce
(12) meses, a menos que vos solicites lo contrario al Banco en forma fehaciente con una antelacion de treinta (30)
dias al vencimiento del Servicio. Si lo pedis después de ese plazo, el Banco podra cobrar la comisién de renovacion

anual del afio siguiente.

2. Entrega de la Tarjeta de Crédito.

La presente Solicitud comienza a producir sus efectos, es
decir, se encontrara perfeccionado, cuando vos como
Titular de las Tarjetas de Crédito des tu conformidad
a la recepcion de las mismas. La conformidad se
demuestra:

e Con recibo firmado por vos (o indistintamente por vos
o el usuario adicional, cuando se trate de Tarjetas de
Crédito extendidas a su nombre).

Con recibo suscripto por las personas que se
encuentran en tu domicilio particular, cuando el Banco
las entregue de esa forma.

Cuando vos (como Titular) y/o los usuarios adicionales
utilicen por primera vez la Tarjetas de Crédito para
realizar cualguiera de las operaciones permitidas.

Entrega de la Tarjeta de Crédito en tu domicilio.
Cuando el Banco decida entregar las Tarjetas de Crédito
en tu domicilio particular, autorizas al Banco a entregar
las Tarjetas de Crédito extendidas a tu nombre o a los
posibles usuarios adicionales, a cualquier persona
mayor de dieciocho (18) afios que se encuentre dentro
del domicilio, previa identificacion de la misma. Esta
persona firmara la constancia de recepcion.

Si las personas que se encuentran en el domicilio se
niegan a recibir las Tarjetas de Crédito, vos te
comprometés a retirarlas personalmente dentro de los
siguientes cinco (5) dias habiles de tal hecho, en la
sucursal en donde tenés tu cuenta o donde el Banco
indique.

3. Terminacion del Servicio por decision del Cliente. Podés dejar sin efecto el Servicio, total o parcialmente, para
vos y/o para los usuarios adicionales, comunicandolo al Banco de forma que se pueda comprobar (medio fehaciente) y
sin necesidad de explicacion o causa alguna. Si la resolucién del Servicio se produce sélo por tu voluntad, se
considerara terminado a partir de las setenta y dos (72) horas de la fecha en que el Banco acuse recibo de la
notificacién escrita y de las Tarjetas de Crédito devueltas.

Para desvincular a algun usuario adicional, tenés que seguir el mismo procedimiento. En ese caso este Servicio sélo se
cancelara parcialmente y en relacién a ese usuario.

El usuario adicional esta obligado a pagar al Banco todos los cargos, intereses, comisiones y gastos generados hasta la
fecha en que devuelva las Tarjetas de Crédito. El Banco firmara un recibo por la recepcion de las Tarjetas de Crédito y
las inutilizara en presencia del usuario.

Sin embargo, los efectos de esta Solicitud(incluyendo el pago de intereses, gastos y comisiones pactados) se
mantendran hasta que pagues todos los saldos y gastos generados por el uso de las Tarjetas de Crédito.

Tanto vos, como el usuario adicional asumen la obligaciéon de devolver las Tarjetas de Crédito espontdaneamente al
solicitar la resolucion del Servicio o cuando el Banco asi lo requiera. En caso de no cumplir con lo antedicho, asumis la
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responsabilidad de pagar todo consumo, gasto, comisidn, cargo y/o erogacion que pudiera derivarse del uso de las

Tarjetas de Crédito, otorgandole al Banco indemnidad frente a cualquier reclamo que este pudiese recibir relacionado

directa o indirectamente con la omisidn de la devolucién de las Tarjetas de Crédito.

4. Causas de suspension y resolucion del Servicio. El Banco podra, sin necesidad de preavisarte, y por causa

imputable a estos, suspender o terminar el Servicio y revocar en consecuencia la linea de crédito y las tarjetas que te

hubieran otorgado a vos y tus adicionales, en cualquiera de los siguientes casos:

e Si incumplis cualquiera de las obligaciones derivadas de esta Solicitud, incluyendo, entre otras, la falta del pago
minimo en la fecha de vencimiento o el exceso del limite de compra no corregido dentro de los cinco (5) dias
corridos siguientes al exceso.

e Si incumplieras con las disposiciones legales o cualquier requisito establecido en la normativa vigente, emitida por
el BCRA u otra autoridad competente, necesario para el otorgamiento y mantenimiento de la Tarjeta de Crédito.

e Si te encontras en estado de mora (deudor) en el pago de cualquier servicio o producto contratado con el Banco,
sea en concepto de capital, intereses, gastos u otros, asi como la mora en el pago de una garantia constituida por
vos a favor del Banco.

e Si te encontraras en alguna situacién que limite su capacidad para disponer de sus bienes: concurso preventivo de
acreedores, quiebra (solicitada por vos o por terceros), acuerdo pre-concursal, acuerdo con acreedores que
incluya o no al Banco o incurrieses en cesacion de pagos sin efectuarse los tramites antedichos, librases cheques
sin fondos o sin la debida autorizacion para girar en descubierto o se trabara alguna medida cautelar sobre sus
bienes.

e Si el Banco comprueba la falsedad, error u omision de cualquier informacion o documento que vos y/o tus
adicionales hubieran entregado al solicitar la Tarjeta de Crédito o cualquier otro producto del Banco, asi como la
negativa a prestar cualquier documentacién que el Banco les requiera.

e Si durante la ejecucién del Servicio ocurre cualquier circunstancia que varie la condicién econdémica financiera la
solvencia comercial que el Banco te atribuyé al momento de aprobar el otorgamiento de las Tarjetas de Crédito. A
estos efectos, el Banco tomara en consideracion las bases de informacién crediticia.

e Si el Banco cancela el Servicio con uno o varios grupos de afinidad y la Tarjeta de Crédito se hubiera emitido a los
usuarios por su pertenencia a dichos grupos. Cuando la administradora de la Tarjeta de Crédito y/o el Banco
investiguen la posible comision de fraude mediante el uso de las Tarjetas de Crédito para consumos o servicios por
vos desconocidos, aunque no haya denuncia.

Si fueras inhabilitado por el BCRA para operar con cuentas corrientes bancarias.

e Si vos o tus adicionales se negaran a entregar al Banco o a cualquier autoridad competente informacion y/o
documentacidn que se les pida en el futuro sobre su situacién patrimonial, previsional y/o impositiva.

e Cuando la Tarjeta de Crédito te hubiera sido entregada por un Acuerdo de Acreditacion de Sueldos entre el Banco
y la empresa para la que trabajas (en relaciéon de dependencia) en el momento de la firma de esta Solicitud, si
ocurre alguno de los siguientes casos: 1) Finalizacion de la relacion laboral entre vos y la empresa para la que
trabajas, por cualquier causa; 2) Cancelacion del Acuerdo de Acreditacion de Sueldos entre el Banco y la empresa,
por cualquier causa.

e Cuando fijes tu domicilio fuera de la Republica Argentina.

e En caso de tu incapacidad permanente o fallecimiento.

e Si te desvincularas por cualquier motivo de la entidad para la que trabajas y/o cesa su actividad principal
(consideradas por el Banco como prueba de su solvencia en el momento de otorgar las Tarjetas de Crédito), si
dentro de los treinta (30) dias siguientes no podés acreditar que tenes otro empleo o que desarrollas otras
actividades productivas que a criterio del Banco te otorguen una solvencia igual o mayor que antes.

e Si no se verificara tu recepcion (y/o la de aquella persona autorizada por vos) de las Tarjetas de Crédito
renovadas.

En estos casos, serd suficiente la notificacion que el Banco te realice, manifestando que se ha producido un supuesto

de resolucién y que queda excluido del sistema de la Tarjeta de Crédito. La resolucion del Servicio tiene las mismas

consecuencias para los usuarios adicionales.

En cualquiera de los casos, los usuarios deberan pagar al Banco todos los cargos y el total del saldo adeudado, asi

como las comisiones proporcionales y cumplir todas las obligaciones pendientes a la fecha de resolucion, aplicAndose

lo previsto sobre intereses compensatorios y moratorios.

Asimismo, cumplida cualquiera de las condiciones mencionadas, el Banco podra optar por suspender en primer lugar

la utilizacidn de los servicios, especialmente, no autorizar nuevos consumos de bienes o servicios y en caso que, en el

plazo de 10 dias, no fuera solucionada la causal, el Banco podra decretar la resolucion del Servicio.

El usuario no tendra derecho a reclamo alguno por los efectos que le ocasionen la suspension o inhabilitacion de las

Tarjetas de Crédito (en especial, el posible desconocimiento de los usuarios adicionales de la resolucion que te fuera

notificada).

F. Otra informacion de interés

1. Seguro de vida por saldo deudor 5. Prevencion del lavado de dinero
2. Datos personales 6. Recepcion de ejemplar

3. Cesion de créditos 7. Jurisdiccién y Domicilios

4. No renuncia de derechos 8. Régimen de transparencia

1. Seguro de vida por saldo deudor

Consentimiento: De conformidad con lo dispuesto por el Banco Central de la Republica Argentina en la Normativa de
Proteccion de Usuarios de Servicios Financieros, en este acto prestas tu consentimiento para que el Banco a su
exclusiva opcién: (i) Contrate y asuma el costo, en la Aseguradora que el Banco seleccione, de un seguro sobre tu
vida con cobertura de fallecimiento e invalidez total y permanente sobreviniente como consecuencia de enfermedad o
accidente, para cubrir los eventuales saldos deudores derivados la/s Tarjeta/s de Crédito requerida a través de la
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presente Solicitud. En ese caso aceptas expresamente que el otorgamiento de la/s Tarjeta/s quedara sujeto,
asimismo, al cumplimiento de los requisitos exigidos por la Aseguradora y a que la misma no rechace la cobertura; o
en su defecto (ii) Proceda a autoasegurar los riesgos mencionados.

Asimismo, declaras que al momento de la presente Solicitud no te encontras incapacitado como consecuencia de
enfermedad o accidente y conoces y aceptas que es condicidon para el otorgamiento de la/s Tarjeta/s no padecer
enfermedades o condiciones invalidatorias preexistentes conocidas y/o diagnosticadas. Se entiende como enfermedad
preexistente a toda aquella diagnosticada previo a la firma de la Solicitud que pueda ser causa directa o indirecta del

posterior fallecimiento o declaracién de incapacidad total permanente.

2. Datos personales

Con motivo de la solicitud de la emisiéon de la Tarjeta de Crédito, aceptas que el Banco podra solicitar, de vos y de los

usuarios adicionales, informacidn sobre tus datos personales (entre otros, nombre, domicilio, identificacion tributaria o

previsional, ocupacién, salario y fecha de nacimiento) a las bases de datos de informacion comercial y crediticia para

evaluar tu solvencia.

Ademas, declaras conocer tu derecho a acceder, rectificar y/o suprimir los datos personales manejados por el Banco

gue sean inexactos o erréneos.

Ademas, autorizas al Banco a:

e Intercambiar tus datos y/o de los usuarios adicionales con cualquier institucion, oficial o privada, respetando la
legislacion vigente.

e Transmitir cualquier informacion relacionada con vos y/o los usuarios adicionales, incluidos sus datos personales, a
la entidad administradora de la Tarjeta de Crédito, para que pueda realizar la operativa correspondiente, y
también a otras empresas (vinculadas o no con el Banco), con fines operativos o de almacenamiento de datos.

e Compartir con empresas vinculadas tus datos personales y/o de los usuarios adicionales para ofrecerles productos
y/0 servicios, respetando la legislacidén vigente.

3. Cesion de créditos

Aceptas que los créditos generados por el uso de la Tarjeta de Crédito puedan ser cedidos por el Banco a terceros, sin

necesidad de que se les notifique, siendo esta una autorizacidon expresa prevista en la Ley 24.441.

4. No renuncia de derechos

El hecho de que el Banco no ejerza todos o algunos de los derechos incluidos en esta Solicitud no significa ni podra

interpretarse como una renuncia a los mismos

5. Prevencion del lavado de dinero

Con caracter de declaracién jurada, manifestas que:

e El movimiento de fondos que realizards en el Banco tiene su origen en actividades licitas declaradas. Te
comprometés a suministrar toda la informacidén y/o documentacién requerida por el Banco para dar cumplimiento
a las normas de Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento de Terrorismo emitidas por el BCRA, la Unidad
de informacion Financiera y relacionada con las Leyes 25.246 y 26.268.

e Todos los datos indicados en la Solicitud y los que se suministren en el marco del mismo son correctos, completos
y fiel expresién de la verdad, y te comprometés a notificar en forma inmediata al Banco toda variacién en los
mismos. Te obligas a mantener actualizado el registro de tu firma ante cada requerimiento del Banco.

e Que el Banco te ha provisto informacién suficiente para comparar con otras ofertas disponibles en el sistema
financiero, y gue solicitds este producto por tu propia evaluacion y decision.

6. Recepcion de ejemplar

Declaras haber recibido en este acto una copia de esta Solicitud. Aceptas que los términos y condiciones del mismo
son los gue regiran las relaciones entre vos vy el Banco, en caso de que guede perfeccionado en la forma establecida.
7. Jurisdiccion y Domicilios

Aceptas que, en caso de conflicto, se estara a lo dispuesto en el Art.52 de la Ley 25.065 con relacion a la jurisdiccién y
competencia de los Tribunales.

A todos los efectos de la Solicitud, incluyendo el envio del resumen de cuenta y todo otro tipo de comunicacién y/o
notificacion que el Banco pudiere disponer, fijas como domicilio especial el que se indica en la Solicitud.

En caso que consignaras como domicilio especial tanto un domicilio electrénico como uno postal, dicha seleccion
tendra caracter indistinto, encontrandose facultado el Banco para enviar el resumen de cuenta, y cualquier otra
comunicacién y/o notificacién, a cualquiera de tales domicilios, lo que el titular aceptas de conformidad.

Asimismo, te obligas a mantener actualizado tu domicilio, debiendo notificar fehacientemente al Banco cualquier
cambio dentro de las cuarenta y ocho (48) horas desde que se produjese el mismo. El banco no se responsabiliza por
los inconvenientes que pudiera causar tal omision.

8. Régimen de transparencia

Podés consultar el "Régimen de Transparencia" elaborado por el B.C.R.A. sobre la base de la informacion
proporcionada por los sujetos obligados a fin de comparar los costos, caracteristicas y requisitos de los productos y
servicios financieros, ingresando a https://www.bcra.gob.ar/regimen-de-transparencia

e Titular: Sos vos, es decir la persona que solicita las Tarjetas de Crédito y se hace responsable de todos los cargos
y consumos, realizados con su Tarjeta de Crédito y con las Tarjetas de Crédito de los usuarios adicionales
autorizados por el mismo.

e Usuarios Adicionales: son los que estan autorizados por vos (como el Titular) para operar con las Tarjetas de
Crédito, y que reciben del Banco una Tarjeta de Crédito adicional. El Banco se reserva el derecho a emitir las
Tarjetas de Crédito a vos y a los usuarios adicionales, siempre y cuando retnan las condiciones exigidas por el
Banco para su otorgamiento.
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e Cuenta: Es la cuenta a tu nombre (en el caracter de Titular de las Tarjetas de Crédito), a la que se vinculan las
Tarjetas de Crédito y de la que se cobran (debitan) todos los consumos por vos efectuados y los Usuarios
Adicionales, como asi también los cargos, comisiones e intereses pactados por las partes.

e Tarjeta de crédito: Es el instrumento material —plastico- de identificaciéon tuya (como Titular) y de los usuarios
adicionales, otorgado por el Banco bajo los términos de esta Solicitud . La Tarjeta de Crédito permite a los
usuarios adquirir bienes y servicios y obtener adelantos en efectivo en las redes habilitadas al efecto.

e Administradora: Es la sociedad que administra el Sistema de Tarjeta de Crédito Visa, American Express y
Mastercard respectivamente.

e Sistema de Tarjetas de Crédito: Es el conjunto complejo y sistematizado que permite a los usuarios la adquisicion
de bienes y servicios con las Tarjetas de Crédito, mediante su utilizacién en los establecimientos adheridos. El

sistema permite diferir los pagos de los mismos e incluso financiarlos.

Tasas, Cargos y Comisiones del Servicio de Tarjeta de Crédito

Conceptos

Classic
Nacional.

Visa

Classic
Internac.

(0] o}

07.05.2026

American Express

Classic
Internac.

Oro

a. Tasas de Interés Nominal Anual (TNA), Costo Financiero Total Nominal Anual (CFTNA) en pesos (1)

TNA

a.1. Financiacion o Compensatorio

72,30%

72,30%

72,30%

72,30%

72,30%

CFTNA con I.V.A,

87,48%

87,48%

a.2. Punitorios

87,48%

87,48%

87,48%

TNA 36,15% 36,15% 36,15% 36,15% 36,15%
CFTNA con I.V.A. 43,74% 43,74% 43,74% 43,74% 43,74%
a.3. Adelantos en Efectivo Pesos
TNA 72,30% 72,30% 72,30% 72,30% 72,30%
CFTNA con I.V.A. 87,48% 87,48% 87,48% 87,48% 87,48%
b.1. Adelantos en Efectivo Délares
TNA 11,25% 11,25% 11,25% 11,25% 11,25%
CFTNA con I.V.A. 13,61% 13,61% 13,61% 13,61% 13,61%

Mantenimiento Mensual $15,180.00 $15,180.00 $18,600.00 $15,180.00 $18,600.00

Renovaciéon Anual (2) Bonif. Bonif. Bonif. Bonif. Bonif.

Por Reposicion de Tarjeta (3) $19,125.00 $19,125.00 $19,125.00 $19,125.00 $19,125.00

Por pago en canales externos -

En porcentaje (5) 1,70% 1,70% 1,70% 1,70% 1,70%

Por pago en canales externos -

Monto minimo (5) $230.00 $230.00 $230.00 $230.00 $230.00
Uso de Cajeros Automaticos

Consulta de Saldo Bonif. Bonif. Bonif. Bonif. Bonif.

Adelantos en Efect. Pesos $63.25 $63.25 $63.25 $63.25 $63.25

Adelantos en Efect. Délares U$Ss3,00 U$S3,00 U$s3,00 U$S3,00 U$S3,00

Adelantos de Efectivo (4)

Pesos un Pago $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Pesos Cuotas $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Délares $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
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Otras

Impuesto de Sellos: Segun la localidad de la Solicitud de Servicio de Emision de Tarjetas de Crédito

Conformacion del Pago Minimo

Conceptos Financiables

Compras en un pago (10%), Compras en cuotas (30%), Saldos adeudados o financiados del periodo anterior (10%),
Débitos Automaticos (10%).

Conceptos No Financiables

Cargos, Comisiones, Intereses, Adelantos en efectivo, Excesos en el limite de compra, Pagos minimos impagos anteriores,
Impuestos, Cuotas de cuotificacion de saldos, Cuotas de cuotificacion de consumos Visa/ American Express. Los
conceptos no financiables son exigibles al 100%.

"Aclaraciones: N/A (No Aplica) N/D (No disponible) A las tasas, comisiones y cargos mencionados se les debe agregar el
I.V.A. Los consumos o financiaciones estaran alcanzados por Impuesto de Sellos segun la jurisdiccion de que se trate. (1)
Tasas de Interés maximas, aplicables vigentes a la fecha de la Solicitud. Las tasas maximas aplicables podran ser
modificadas, en cuyo caso los cambios seran comunicados conforme los procedimientos previstos en las normas vigentes.
CFTNA Calculado para un adelanto de $1.000.- (Pesos mil) en tres (3) cuotas (Costo Financiero Total incluye aranceles
por adelantos en cuotas y costo del uso del cajero automatico). (2) Sin perjuicio de que la Comision de ""Renovacién
Anual"" se encuentra bonificada, se informa a continuacion los valores vigentes de dicha comisidn: Visa Classic Nacional:
$125,775.00.-, Visa Classic Internacional: $184,800.00.-, Visa Oro: $449,505.00.-, American Express Classic
Internacional: $184,800.00.-, American Express Oro: $449,505.00.- La mencionada bonificacion no aplicara si el Cliente
incurriera en mora con su tarjeta de crédito durante el periodo anual correspondiente. (3) Incluye Cobertura de consumos
en caso de pérdida o sustracciéon de tarjetas, comprobacion de autenticidad de operaciones. No incluye reposicion por
desmagnetizacion o deterioro. (4) La comision no aplica a los adelantos por linea de caja (5) La comision es aplicable a
los pagos efectuados en el canal Rapipago, la misma se vera reflejada en el siguiente resumen y se aplicara sobre cada
pago realizado. Los pagos efectuados a través de Banca Movil/Internet, TAS (terminales de autoservicio), cajeros
automaticos, Pago Mis Cuentas y por linea de caja no tienen costo.

El presente Anexo forma parte integrante de la Solicitud de Servicio de Emisidn de Tarjeta de Crédito suscripto por el
Titular.

El Titular declara expresamente que, en este acto, ha recibido una copia del presente Anexo entregado por el Banco.

Tasas, Cargos y Comisiones del Servicio de Tarjeta de Crédito Tarjetas Premium

Vigencia: 07.05.26

Visa American Express MasterCard

Conceptos
Platinum Signature Platinum ICON Black

a. Tasas de Interés Nominal Anual (TNA), Costo Financiero Total Nominal Anual (CFTNA) en pesos (1)
a.1. Financiacion o Compensatorio
TNA 72,30% 72,30% 72,30% 72,30% 72,30%
CFTNA con I.V.A. 87,48% 87,48% 87,48% 87,48% 87,48%

a.2. Punitorios

TNA 36,15% 36,15% 36,15% 36,15% 36,15%
CFTNA con I.V.A. 43,74% 43,74% 43,74% 43,74% 43,74%

a.3. Adelantos en Efectivo Pesos

TNA 72,30% 72,30% 72,30% 72,30% 72,30%

CFTNA con I.V.A. 87,48% 87,48% 87,48% 87,48% 87,48%
b.1. Adelantos en Efectivo Délares

TNA 11,25% 11,25% 11,25% 11,25% 11,25%

CFTNA con I.V.A. 13,61% 13,61% 13,61% 13,61% 13,61%

Comisiones
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Mantenimiento Mensual $ 21,340.00 $ 46,520.00 $ 21,340.00 | $ 46,520.00 $ 46,520.00
Renovacién Anual (2) $ 700,410.00| $970,845.00 |$ 700,410.00( $ 970,845.00 $ 970,845.00
Por Reposicidn de Tarjeta (3) $ 19,125.00 $19,125.00 $ 19,125.00 | $ 19,125.00 $ 19,125.00
Por pago en canales externos -

En porcentaje (4) 1,70% 1,70% 1,70% 1,70% 1,70%
Por pago en canales externos -

Monto minimo (4) $ 230,00 $ 230,00 $ 230,00 $ 230,00 $ 230,00

Uso del Cajero automatico

Consulta de Saldo Bonif. Bonif. Bonif. Bonif. Bonif.
Adelantos en Efectivo Pesos $63,25 $63,25 $63,25 $63,25 $63,25
Adelantos en Efectivo Dls. U$S3,00 U$S3,00 U$S3,00 U$S3,00 U$S3,60

Adelantos de Efectivo (5)

Pesos un Pago $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Pesos Cuotas $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Dolares $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Otros

Aeropuertos Vip Club - Pases bonificados (6)
N/A N/A
N/A N/A

N/A
N/A

Titulares

4 (cuatro) 8 (ocho)

Adicionales

Airport Companion salas vip - Pases bonificados (7)
N/A 10 (diez) N/A N/A
N/A N/A N/A N/A

Titulares N/A

N/A

Adicionales

Visa Airport Companion Ezeiza - Pases bonificados (7)

4 (cuatro) fast
pass

N/A

N/A
N/A

N/A
N/A

N/A
N/A

N/A
N/A

Titulares

Adicionales
Mastercard Airport Experiences (Lounge key) - Pases bonificados (8)

N/A N/A N/A N/A

N/A N/A N/A N/A

N/A
N/A

Titulares

Adicionales

El cargo de acceso a la sala es determinado por el prestador del servicio (6) (7) (8)
Impuesto de Sellos: Segin la localidad de la Solicitud del Servicio de Emision de Tarjetas de Crédito

Conformacioén del Pago Minimo

Conceptos Financiables

Compras en un pago (10%), Compras en cuotas (30%), Saldos adeudados o financiados del periodo anterior (10%),
Débitos Automaticos (10%).

Conceptos No Financiables

Cargos, Comisiones, Intereses, Adelantos en efectivo, Excesos en el limite de compra, Pagos minimos impagos
anteriores, Impuestos, Cuotas de cuotificacion de saldos, Cuotas de cuotificacién de consumos Visa/American Express.
Los conceptos no financiables son exigibles al 100%.-
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Aclaraciones: S/C (Sin Cargo) — N/A (No Aplica) N/D (No disponible) A las tasas y cargos mencionados se les debe
agregar el I.V.A. Los consumos o financiaciones estaran alcanzados por Impuesto de Sellos segun la jurisdiccién de que
se trate. (1) Tasas de Interés maximas, aplicables vigentes a la fecha de la solicitud. Las tasas maximas aplicables
podran ser modificadas, en cuyo caso los cambios seran comunicados conforme los procedimientos previstos en las
normas vigentes. CFTNA Calculado para un adelanto de $1.000.- (Pesos mil) en tres (3) cuotas (Costo Financiero Total
incluye aranceles por adelantos en cuotas y costo del uso del cajero automatico). (2) Las comisiones de renovacion se
bonifican por consumos anuales, $1.000/USD1.000 = 1 punto. Visa Platinum 7.800 puntos anuales, Visa Signature
14.000 puntos anuales, American Express Platinum 7.800 puntos anuales, American Express Icon 14.000 puntos
anuales, MasterCard Black 14.000 puntos anuales. La mencionada bonificacion no aplicara si el Cliente incurriera en
mora con su tarjeta de crédito durante el periodo anual correspondiente. (3) Incluye Cobertura de consumos en caso de
pérdida o sustraccién de tarjetas, comprobacion de autenticidad de operaciones. No incluye reposiciéon por
desmagnetizacion o deterioro. (4) La comision es aplicable a los pagos efectuados en canal Rapipago, la misma se vera
reflejada en el siguiente resumen y se aplicara sobre cada pago realizado. Los pagos efectuados a través de Banca
Movil/Internet, TAS (terminales de autoservicio), cajeros automaticos, Pago Mis Cuentas y por linea de caja no tienen
costo. (5) La comisién no aplica a los adelantos por linea de caja.(6) Los pases totales son por cuenta y por afio
calendario. American Express Platinum: Aplican en Aeroparque Jorge Newbery y Aeropuertos del interior (no incluye
Aeropuerto de Ezeiza). American Express Icon: Aplican en Aeropuerto de Ezeiza, Aeroparque Jorge Newbery y
aeropuertos del interior. El titular tiene la posibilidad de utilizar un pase de 5 (cinco) dias sin cargo de parking en
estacionamiento del aeropuerto de Ezeiza, en cuyo caso se contabilizara como un pase y se deducira de los accesos
bonificados. En caso de utilizar un fast pass en migraciones o el pase de parking estos se deduciran de los pases
bonificados totales para el titular.

Ver términos, condiciones y costos por pases excedentes en www.aeropuertosvipclub.com.ar/salas. (7) Visa Airport
Companion: Los pases son otorgados al titular, por afio calendario y puede utilizarlos con acompafiantes, en cuyo caso el
pase del acompafiante sera deducido de los accesos bonificados para el titular. Ver términos, condiciones y costos por
pases excedentes en la membresia desde la App de Visa Airport Companion.(8) Ver términos, condiciones y costos en
airport.mastercard.com

El presente Anexo forma parte integrante de la Solicitud de Servicio de Emision de Tarjeta de Crédito suscripto por el
Titular.

Le informamos que las tarjetas de crédito incluidas en el Paquete de Producto Macro Preferencial y Macro Selecta, se
encuentran alcanzadas por el Articulo 5 “Tarjeta de Crédito-Paquete de Productos y Servicios Financieros” de la Solicitud
de Emision de Tarjeta de Crédito.

El Titular declara expresamente que, en este acto, ha recibido una copia del presente Anexo entregado por el Banco.

Revocacion

Tenés derecho a revocar el Servicio de Tarjeta de Crédito dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir de la
fecha de firma de la Solicitud de la la disponibilidad efectiva de la Tarjeta, lo que suceda ultimo, notificando de manera
fehaciente o por el mismo medio en que fue solicitada.

La revocacidon efectuada dentro del plazo indicado no tendra costo ni responsabilidad para vos, siempre que no hayas
hecho uso de la Tarjeta de Crédito. En caso contrario, tendrads que pagar al Banco las comisiones, cargos, intereses y
accesorios proporcionales al tiempo de utilizacidn, los que declaras conocer y aceptar.

Cumplido dicho plazo, la facultad de revocacién se extingue automaticamente y de pleno derecho, sin necesidad de
comunicacién previa por parte del Banco.

Quien abajo suscribe acusa recibo de un ejemplar de la presente Solicitud de Emision de Tarjeta de Crédito, la cual
consta, junto con los anexos “Tasas, Cargos y Comisiones el Servicio de Emision de Tarjeta de crédito”, de 10 hojas,
notificandose y prestando expresa conformidad a todas las condiciones vinculantes plasmadas en la misma que regulan el
otorgamiento y uso de tarjetas de crédito, expuestas en las clausulas que anteceden, en prueba de lo cual firma al pie de
la presente conformidad.

En la Ciudad .....coovviiiiiiiiiiiiiiiinn Provincia de ..............c. , el ... de .. de ...... Razén Social:
Banco Macro S.A. Domicilio Legal: Av. Eduardo Madero 1182 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, CUIT:
30-50001008-4

Cliente Titular
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N Macro

Registro de Firmas

Cliente COBIS
No: Apellido/s y Prenombre/s:
Doc. Id. (Tipo y N°):
Firma del Cliente

- Dentro del
recuadro

- Sin tocar los
bordes

- Con tinta negra

Dejo expresa constancia que esta
firma sera utilizada en toda
operatoria que realice con esta
Entidad.

La firma registrada ha sido puesta en mi presencia.

Empleado Interviniente Control6 Firma Digitalizada

Firma y Aclaracion Firma y Aclaracién
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N\ Macro

A la Vista pagaré Sin Protesto (Art. 50 del Dto. Ley 5965/63) a Banco Macro S.A. o a su orden la suma de
$ (Pesos ) por
igual valor recibido a mi entera satisfaccion. Conforme a lo establecido por el Art. 5 del Dto. Ley 5965/63 el
presente pagaré devengara a partir de la fecha de emision y hasta su efectivo pago, un interés compensatorio
del por ciento Nominal Anual ( % TNA) al que se le
adicionara desde la fecha de su presentacion y no pago, un interés moratorio de hasta el 50% del interés
compensatorio antedicho. Asimismo de conformidad con lo dispuesto por el Art. 36 del Dto. Ley 5965/63 se
amplia el plazo de presentacién hasta el plazo de 5 afios a contar desde el libramiento.

El presente sera pagado en:

N\ Macro
Firma Firma
ACIAraCION: ..o ACIAFACION: .o
C.U.IL.T./C.U.I.L.: ......... C.U.I.T./C.U.I.L.: ..........
DOMICHIO: oo DOMICHIO: .o

@ Macro
Firma Firma
ACIAraCION: ..o ACIAraCION: ..o
C.U.I.T./C.U.L.L.: ......... C.U.I.T./C.U.L.L.: .........
Domicilio: .....ccceeee. Domicilio: ...cooovieieen,

CR-0190 (12/20)

Operacion N° Impuesto de Sellos

CR-0190 (12/20) - Pagina 1 de 1



N\ Macro

N\ Macro

CR-0190 (12/20) - Pagina 1 de 1



	Domicilio Electrónico: 

