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Codigo de Conducta para Proveedores

Lugar y Fecha:

Introducciéon

Queremos transmitir muestra Mision, Filosofia y Valores corporativos a todos los Proveedores de BANCO
MACRO S.A, MS, BT o subsidiaria que corresponda (en adelante “el Banco”), llevando la responsabilidad en
nuestra gestidn sustentable y transparente a todos los actores que participan en nuestro negocio.

Este Cddigo de conducta tiene como objetivo dar a conocer a nuestros Proveedores principios de actuacion
y garantizar su cumplimiento a partir de practicas que reflejen la importancia por la ética empresarial, el
respeto por los derechos Humanos y las condiciones laborales, y la preservacion del medioambiente.

Todos los proveedores suscriptos a éste Codigo deben:

I. Conducta Etica |

e Demostrar los mas altos principios de ética personal y profesional.

e Salvaguardar y mantener la informacion confidencial o privada de sus socios empresariales, utilizar dicha
informacion solo para los fines autorizados en el acuerdo contractual y dar cumplimiento a los términos de
la Ley N° 25.326 de Proteccién de Datos Personales. En caso de subcontratacion, solo debe compartirse la
informacidn confidencial con el consentimiento del Banco.

e Cumplir en todo momento con la legislacion y normativas vigentes correspondientes a sus operaciones.
En caso de requerir una subcontratacion para productos y servicios ofrecidos al banco, el Proveedor debe
garantizar el cumplimiento de las leyes de las empresas correspondientes.

e Evitar ofrecer, proponer o dar dadivas y/o aceptar dar una contraprestacion, por si o por intermediario, a
un funcionario publico para hacer, retardar o dejar de hacer algo relativo a sus funciones, relacionada de
algln modo con el contrato, o en nombre de Banco Macro y no emprender acciones para violar o hacer
gue sus socios empresariales violen ninguna ley ni normativa anticorrupcién aplicable. Cualquier situacion
identificada en linea con estas recomendaciones, deberd ser puesta en inmediato conocimiento del Banco.

¢ Estd terminantemente prohibido ofrecer o recibir, incentivos, sobornos o pagos similares de cualquier tipo
en dinero o en especie.

e Comunicar en caso de que exista una relacién de conflicto de intereses en relacién al acuerdo comercial
con el Banco. Se entiende por conflicto de intereses aquellas situaciones en donde los intereses
personales o profesionales del proveedor se confrontan, o tienen la apariencia de interferir con los
intereses del Banco y comprometen los mismos o su imagen en forma publica o privada. El proveedor
deberd mantener mecanismos que, en caso de potencial conflicto de interés de alguno de sus empleados,
garanticen que la independencia de la actuacién del proveedor y su plena sujecion a la legislacién
aplicable no quedaran afectadas.

. IL Derechos Humanos y Practicas Laborales

e El Banco apoya plenamente todas las Convenciones Internacionales de Derechos Humanos por las que
nuestro pais se obligd y espera que el Proveedor respete todos los derechos humanos, especialmente los
derechos laborales en todas sus actividades comerciales.

e Ofrecer salarios que les permitan a los empleados satisfacer como minimo las necesidades basicas,
teniendo como base el salario minimo, vital y movil, contemplando oportunidades para los empleados de
mejorar sus habilidades y capacidades.

e Cumplir con los horarios de trabajo y remuneracién por horas extra establecidos en la Ley de Contrato de
Trabajo Nro 20.744.

e No se debe tolerar ninguna forma de acoso, amenaza, intimidacion o abuso verbal, sexual, fisico o
psicoldgico.

e Ofrecer un ambiente laboral seguro, saludable y propicio para todos los empleados.

e Igualdad de oportunidades para los empleados de todos los niveles, independientemente del color, la
raza, el sexo, la identidad sexual, la edad, el origen étnico, la nacionalidad de origen, la orientacion
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sexual, el estado civil, la religion, la condicién de veterano de guerra, la discapacidad o cualquier otra
caracteristica |protegida por ley.

El empleo de trabajo infantil por parte del Proveedor estd estrictamente prohibido, de acuerdo con el
Convenio N° 138 de la OIT sobre la edad minima y el Convenio N° 182 sobre la eliminacidn de las peores
formas de trabajo infantil.

El Proveedor no debe, bajo ninguna circunstancia, utilizar o beneficiarse de ninguna otra forma de trabajo
forzoso, de acuerdo con el Convenio N° 29 de la OIT sobre el trabajo forzoso y el Convenio N° 105 de la
OIT sobre la abolicion del trabajo forzoso.

e Apoyar la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.

II1I. Medioambiente \

e Se solicita a los proveedores que promueven la conciencia medioambiental y en la medida de sus
posibilidades, proyecten acciones para mejorar el medio ambiente y el desarrollo sustentable.

IV. Regla de Conducta \
e Recibir y tomar debida nota de los contenidos del Cédigo de Proveedores del Banco de 2018.

e Consultar a su contacto dentro del banco en caso de dudas sobre el cumplimiento del Cddigo y sus
responsabilidades frente a éste.

e Transmitir el Cédigo a todos sus empleados y personas subcontratadas que participen en la elaboracion
de los productos y servicios ofrecidos al Banco.

e Informar al Banco acerca de cualquier sospecha de infracciones del Cédigo.
El Banco:

e Podra realizar cambios, cuando lo estime necesario. Estos seran comunicados fehacientemente a todos los
proveedores suscriptos al Cddigo, explicando la naturaleza y magnitud del mismo.

e Tendra el derecho a rescision causada de un contrato con un Proveedor que no cumpla de forma
sistematica con algunos de los principios de actuacién mencionados en éste cddigo.

La presente adhesidn al Codigo de Conductas para proveedores no modifica ni sustituye ni deja sin efecto
el contenido de otras convenciones o propuestas vigentes para las partes, y que debe ser considerado
COmo un anexo a las mismas.

Grupo Macro cuenta con la Linea Etica y Transparencia, a través de la que pueden realizar denuncias o
reportar conductas indebidas. Se accede a dicho canal en www.eticagrupomacro.kpmg.com.ar, al Tel.-
0800-122-5768 o0 a través del correo electronico eticagrupomacro@kpmg.com.ar. Los proveedores se
comprometen a utilizar estos medios para denunciar cualquier conducta indebida que identifiquen y que
vaya en contra de este Cddigo.

Proveedor

Firma y Sello

Apellido/s y NOmMbre/s: ..o
Doc. Id. (TIPo Y NO): i
REZON SOCIAl: .ot

CLULLT. NO: o
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